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الفصل الأول ا 


الصحافة الإلكترونية مفهومها ونشأتها 1ك 


كيف نشأت الصحافة الالكترونية ؟ 


الصحافة الالكترونية وخصائصها 772 177 
أولا: مزايا الصحافة الالكترونية 0 15110 


أولا: معيقات وتحديات 


تحرير الصحف الإلكترونية 6 زذز [ 0001ز [ز[ز[ز[ز[ز[ز[ز[ [ ا 00 20 
التحرير الصحفي كعملية اتصالية: 0000000 
خامساً: سمات الصحافة الإلكترونية 00 
سادساً: التطورات التي أوجدها ظهور الصحف الإلكترونية ا 90000غظ«ظ1 
تطور خاص بالخبر ف 0 
تحرير الصحف الإلكترونية وتكنولوجيا الاتصال ل 
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تحديات تواجه الصحافة الالكترونية وسبل النهوض بها 000 
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تنظيم المعلومات: 5 
التصور الأول: الدمج بين الكتابة والتحرير والتصميم ا 502 
التصور الثاني: مفهوم الكتابة الإجرائية 5 
ثالثاً: الاعتبارات التي تحكم عملية التحرير الصحفي داخل الصحف الإلكترونية 5 
1- تحرير المادة الصحفية طبقاً مفهوم النص الفائق: 5 
متطلبات المعالجة التحريرية للمادة الصحفية وفقاً لمفهوم النص الفائق: 5 
2 - تحرير المادة الصحفية طبقاً لمفهوم الوسائط الفائقة ال ا 0000 


رابعاً: الكتابة للصحف الإلكترونية ل 1 اا ا لا 1 ون 56 


خامساً: التحرير الصحفي للصحف الإلكترونية على الإنترنت ...ل .2 .... .. 51# 
سادساً: مبادئ التحرير الصحفي الإلكتروني 0000000 0 
سابعاً: أدوات التحرير الصحفي للصحف الإلكترونية م ممه مه م ممه مم ع 0 59 


الفنون التحريرية وقوالب التحرير الصحفي الإلكتروني 660 
أولاً: الفنون التحريرية للصحف الإلكترونية 6 
1.الخبر الصحفي الإلكتروني: 000000 0 


مميزات الخبر الالكتروني: نط 3 3 3نف ان فو 53 33333 1 323353 70 
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خطوات التحرير الصحفي الإخباري: از[ 0 
التقرير الصحفي الإلكتروني: 7 
شروط التقرير الصحفي الإلكتروني: ا 0 
عناصر التقرير الإلكتروني: 200111 
2 التحقيق الصحفي: 1010 1 1 1 1101101 
3.فن الحديث الصحفي: 7 


4.فن المقال الصحفي: اطاط نظ قفا لاق نطو نع لود وخا مقط ةلتكل قو لع ل لم 43341 731033 
5.القصة الصحفية الإلكترونية: 74 


6.التغطية الخاصة: ا ااا ااا ا 1 [1[1[1[1[1[1[ز1[ز[ [ ز[ [ 1 00 


ثانياً: استخدام الفنون الصحفية بشكل مركز ل 76 
رابعاً: تحديات تفرضها الصحافة الإلكترونية على التحرير الإلكتروني م م1 801 


مقدمة: 00 1 1 2 ز12 1 1 1 1 1 ز 1 1 ذ ا 2 0 ا 


مبادئ تصميم الصحف الإلكتروليية:........... ا مي ممم ممم ممم ممم ممعم م060 006 90 


6851117/ا1|انا ٠/13 ١141841‏ الام 12:11 35/5/2018 اه 0عغ15)ام - (غ85005805غ) 100غعع011) عاممقع : وم1551امنله 0عد5م8ع 
: 905885 :للم 
0 :]الامععم 


٠5‏ )ع00نا 06/111560 5عذنا 5312 2مععلاء ,عع1150طنام مغ 2011 11155100اء0 لاوط 1لا 5011 [30 10 ل0ععنلم2معء ع0 غمم نذالا .لعنامعدع6 5غ5و61 1آلم .3201/إ-31 036 .2014 © غلو1ءلامه) 


105 الاممء 1163016ممة ١ه‏ 


ثالثاً: الحركة : 0800 
اعتبارات يجب مراعاتها عند تصميم الصحيفة الإلكترونية: 0 


المدرسة الأولى (النص): ع عقو ف نل أت ا نف ف نل لت 1 قال ا قاف 311 ان ا 1 ا 917 


يسر الاستخدام: --10000000ب21ج0101012 0000111 


المراجع: 00000 


371و 


1585117اانا ١41841‏ 13 لاط 12:11 3/5/2018 00 1080م - (غ850)0505غ) 100غعع011) كاممقء : و5610 1امره معدقع 
:. 7 905885 :للم 
0 :]الامععم 


105 الاممء 1163016ممة ١ه‏ 


٠5‏ 0)ع0تنا 06/0150 دعولا 5312 2مععلاء ,ععء1150طنام مغ 2011 1155100اء0 غنامط 1لا 5001 /[30 م1 لععنالمءمعء ع6 غمم نذالا .لعبصعوعء 5غطضوةء 1ام 


31-01 036 .2014 © لو 1ءلامه) 


الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 


مقدمة 

شهدت المجتمعات المعاصرة خلال العقدين الماضيين ثورة من المعرفة 
والمعلومات» ولقد تعاظم هذا الدور خلال السنوات القليلة الماضية بدرجة يمكن 
معها القول أن تراكم هذه السنوات من علوم ومعرفة يفوق ما حققتها البشرية 
عبر آلاف السنين. 
كافة جوانب الحياة الاقتصادية والسياسية والتكنولوجية» خاصة في مجال 
الاتصال والإعلام حيث احتلت الحاسبات الآلية والأقمار الصناعية وشبكات 
المعلومات الحديثة (الانترنت) دورا هاما في نقل المعرفة والمعلومات وكافة 
مواد الاتصال بين المجتمعات بشكل مباشر. 


إن العالم اليوم أصبح في ظل هذه التطورات (قرية صغيرة) فما يحدث 
في أي مجتمع ينقل بالصوت والصورة إلى باقي المجتمعات لحظة حدوثه. 

وتزايدت أهمية الإنترنت كوسيلة لاكتساب المعلومات في أغلب 
المجتمعات» خاصة التي يشيع فيها تقييد حرية التعبير وتبادل المعلومات» ولعل 
العالم العربي في مقدمة هذه المجتمعات. 

التطور التكنولوجي وانتشار الانترنت جعل العاملين في مجال الصحافة 
يبحثون بكافة السبل والوسائل عن طريقة ما تمكنهم من تطويرهاء ومن نشر ما 
يريدون بكامل الحرية وبدون حواجز زمانية أو مكانية» خاصة في ظل منافسة 
وسائل الإعلام الأخرى لهاء فكانت شبكة الانترنت الثورة التكنولوجية الهائلة 
والتي أعطت للإنسان ما لم يكن يحلم به في عالم الاتصالات» فلا يقف في 
طريقها زمان ولا مكان ولا أي عائق امني. وهذا ما أعطى فرصة لظهور 
الصحافة الالكترونية» التي فرضت نفسها على العالم كنتيجة حتمية لكل 
التطورات الأخرى. 

وقد استفادت الصحف والمطبوعات الورقية الدورية من التقدم 
التكنولوجي الذي وفرته شبكة الانترنت» لتحسين مضمونها وزيادة عدد قرائها 
على مستوى العالم» من خلال طرق التوزيع بواسطة الشبكة وبمشاركة جهاز 
الحاسوبء وهذه الطريقة تتميز بالسرعة العالية والانتشار الواسع. 

تمكنت تكنولوجيا الاتصال التي غزت العالم وأحدثت ثورة تكنولوجية 
بارزة في الآونة الأخيرة أن تحدث أثرأ واضحاً على الأداء الصحفي والإعلامي 
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الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 


لوسائل الإعلام المختلفة مما أدى إلى تحسنها وتطور أدائها الفني والمهني, 
وكان للصحافة نصيب كبير من التطور التقني شانها شان باقي وسائل 
الإعلام, فامتزجت مع التكنولوجيا وظهر شكل جديد لها وهو "الصحافة 
الالكترونية", التي غزت العالم منذ التسعينيات ومن المتوقع أن تكون بديلآً عن 
الصحافة الورقية. 
لها ولاستمراريتها عبر الاستفادة من التفنيات المتاحة والتي تفرزها الثورة 
وقد بدأت الكثير من الصحف العالمية الاستفادة من الشبكة العالمية 
(الانترنت), لتخرج الصحافة الالكترونية وتضيف للصحافة مزيداً من المميزات 
والخصائص التي جعلتها تفوق وسائل الإعلام الأخرى وهناك من يتوقع موت 
الصحافة الورقية بسببها. 
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الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 
الفصل الأول 
الصحافة الإلكترونية مفهوم ها ونشأتها 


[لاحضظاح الصيخافة الالعترورفية غالنا يقير إلى كمال راعذ 
المكلومات و لكنه كذلك يكين إلى استعمال الانترانت الحضوو ل على منضباذق 
ووثائق ومعلومات عن ملايين الموضوعات. 


وقد ظهرت الصحافة الالكترونية بمصطلحها اعمة2 عل عتلممنتاععا 
كإشارة إلى الصحف الورقية التي تنشر على الانترنت. 

ويرتبط مفهوم الصحافة الالكترونية بمفهوم آخر أكثر واعم وهو مفهوم 
النشر الالكتروني الذي يستخدم للإشارة إلى استخدام الكمبيوتر في عمليات 
إنشاء وتحرير وتصميم وطباعة وتوزيع المطبوعات. 

لاما بصتتات#الحديث عنه الباحث فهو الصحافة الالكترونية التى تختص 
بنقل الخبر وتتناول الأحداث اليومية بأقلام الصحفيين وتحليلاتهم ووجهات نظر 
الكتاب» مثلما يحدث في الصحافة الورقية . 

فالصحافة الالكترونية يطلق عليها فى الدراسات الأدبية والكتابات العربية 
مسميات أخرى مثل الصحافة الفورية والنسخ الالكترونية والصحافة الرقمية 
والجريدة الالكترونية. 

وكما ظهرت خلال القرن الماضي عشرات النظريات والمفاهيم التي 
حاولت وضع تعريفات للإعلام بشكل عام؛ فعلى سبيل المثال "محمد خضر" 
(الإعلام بأنه الوسيلة الرئيسية التي تقوم بالاتصال بين البشر من خلال أهداف 
محددة توضع عن طريق تخطيط متقن بغرض التعريف عما يجري داخل 
الوطن الواحد بواسطة الأخبار والأنباء المختلفة الأنواع والتعليم والترفيه 
وإشباعا لرغباتهم في فهم ما يحيط بهم من الظواهر). 


واستوقفت هذه الظاهرة الكثير من الباحثين والدارسين» فتعمدوها 
بالرصد والتحليل وكان من نتيجة ذلك أن ظهرت في الأفق الكثير من التعريفات 
الخاصة بالإعلام الإلكتروني» فالبعض يعرفه بأنه (" عبارة عن نوع جديد من 
الإعلام يشترك مع الإعلام التقليدي في المفهوم؛ء والمبادئ العامة والأهداف. 
وما يميزه عن الإعلام التقليدي انه يعتمد على وسيلة جديدة وسائل الإعلام 
الحديثة وهي الدمج بين كل وسائل الاتصال التقليدي» بهدف إيصال المضامين 
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الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 


المطلوبة بأشكال متمايزة» ومؤثرة بطريقة اكبرء وهو يعتمد بشكل رئيسي على 
الإنترنت التي تتيح للإعلاميين فرص كبيرة لتقديم موادهم الإعلامية المختلفة, 
بطريقة إلكترونية بحتة). 

بين البشر يتم عبر الفضاء الإلكتروني الانترنت وشبكات المعلومات والاتصال 
الأشرس. تستخدم فيه فنون وآليات ومهارات العمل في الصحافة المطبوعة 
مضافا فا إليها مهارات والباكدنه تقفنيات المعارفات التي نا تناسب المحم اضيا 
والخدورة والمستويات المختلفة من التفاعل مع المتلقي» »؛ لاستقصاء الأنباء الآنية 
وغير الآنية ومعالجتها وتحليلها ونشرها للجماهير عبر الفضاء الالكتروني 
بسرعة). 

وهناك تعريفات عديدة للصحافة الالكترونية منها: “هي منشور الكتروني 

دوري يحتوي على الأحداث الجارية سواء المرتبطة بموضوعات عامة أو 
بموضوعات ذات طبيعة خاصة, ويتم قراءتها من خلال جهاز كومبيوتر وغالبا 
بصيغة مطبوعة””. 


بينما يعرفها البعض: "بأنها الصحف التي يتم إصدارها ونشرها على 
شبكة الانترنت سواء كانت هذه الصحف بمثابة نسخ أو إصدارات الكترونية 
لصحف ورقية مطبوعة أو موجز لأهم محتويات النسخ الورقية» أو كجرائد 
ومجلات الكترونية ليست لها إصدارات عادية مطبوعة على الورق وتتضمن 
مزيجا من الرسائل الإخبارية والقصص والمقالات والتعليقات والصور 
والخدمات المرجعية حيث يشير تعبير «موذاهدسده[ عمناده تحديدا في معظم 
الكتابات الأجنبية الى تلك الصحف والمجلات الالكترونية المستقلة أي التي ليس 
لها علاقة بشكل أو بآخر بصحف ورقية مطبوعة. 

بدوره, يثبت الدكتور رضا عبد الواجد أمين المفهوم الآتي : ( هي وسيلة 
من الوسائل متعددة الوسائط 014هبم 1نم تنشر فيها الأخبار والمقالات وكافة 
الفنون الصحفية عبر شبكة المعلومات الدولية الانترنيت بشكل دوري وبرقم 
مسلسلء باستخدام تقنيات عرض النصوص والرسوم والصور المتحركة. 
ويعضن الميز اكد التقاعليةه:وتصل إل القاردى فى خلال كنائنة الحابب الل 
سواء كان لها أصل مطبوعء أو كانت صحيفة الكترونية خالصة ) . 1 
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الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 


ومن بين جملة التعريفات التي عرفها الباحثون الغربيين أمثال ( 
ماكلوهان وسبيل وسمثوتوفلر ... الخ ) والعرب أمثال ( فايز عبد الله الشهري 
وإحسان محمود الحسان ... الخ ) يعرف الصحافة الالكترونية الدكتور عبد 
الأمير الفيصل في كتابه الصحافة الالكترونية في الوطن العرفييانها (جرها 
من مفهوم واسع واشمل وهو النشر الالكترونيء الذي لا يعني فقط مجرد 
استخدام أنظمة النشر المكتبي الالكتروني وأدواته أو أنظمته عمدمتهمه-ه13:6-6م 
المتكاملة» اذ يمتد حقل النشر عبر الانترنيت ( عمنطونامهم عمناده ) أو توزيع 
المعلومات والآخبار من خلال وصلات اتصال عن بعد أو من خلال تقنية 
الوسائط المتعددة وغيرها من النظم الاتصالية التي تعتمد على شبكة الحاسبات» 
وتعتمد نظم النشر الالكتروني عموما التقنية الرقمية التي توفر القدرة على نقل 
ومعالجة النتصوص والصوت والصورة معا بمعدلات عالية من السرعة 
والمرونة والكفاءة 7 

وبحسب الموسوعة الحرة ويكيبيديا الصحافة الإلكترونية نوع من 
الصحاظاك هن لل (١‏ #سائطرالإاكترونية في نشر مادتها الصحفية. أغلبها ظهر 
نتيجة لاعتماد الأكاظقاف الك سيكة ةنر جيا المعلومات والاتصال الحديثة 
رغبة في تحسين أدائها أولا ثم فتح مجال أوسع للانتشار. 

(ولقد صاغ الفيلسوف الألماني هايبرماس نظرية رصينة اسمها المجال 
العام ع:ودامة وذاطنم أكد فيها أن وسائل الإعلام الإلكترونية تخلق حالة من 
الجدل بين الجمهور تتيح تأثيرا كبيرا في القضايا العامة وتؤثر على النخبة 
والنخبة الحاكمة والجمهور). 


وهي الصحافة المنشورة عبر وسائل وقنوات النشر الإلكتروني بشكل 
الأحداث الجارية » ويتم الاطلاع عليها من خلال جهاز كمبيوتر عبر شبكة 
الإنترنت . (جواد الدلو, 2002, 11). 

وتعرقها عيه اررق الااليسيمو انها مجمم رو هذاه روقص ين لشاف ولق 
كتابة مصممة للانترنت وبثها عبر الأقمار الصناعية وكيبالات الاتصال, فهي 
ل ل د الكترونية إلى 
جيك ا 0 وتخطت 
الحدود لتحظى بصفة الكونية ومساحات لا محدودة من الصفحات ناهيك عن 

5 
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الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 


أنها وسيلة متعددة الوسائط بحيث استطاعت تقديم خدمات إذاعية وتلفزيونية 
وصولاً للبث الفضائي الحي. (عبد الرزاق الدليملي, 2011, 218). 


ويسري تعريف الصحنفة الالكترونية على كل أنواع الصحف الالكترونية 


العامة والمتخصصة التي تنشر عبر شبكة الانترنت أو غيرها من الخدمات 
التجارية الفورية طالما أنها تبث على الشبكة بشكل دوري, أو يتم تحديث 
مضمونها من يوم لآخر أو من ساعة لأخرى أو من وقت لآخر حسب إمكانيات 
الجهة التي تتولى شر الصحيفة عبر الشبكة.( عبد الأمير الفيصل, 2006, 78). 
مجموعة من المؤشرات التي تشير إلى الصحافة الالكترونية منها: 


أنها منشور الكتروني دوري يحتوي على الأحداث الجارية. 

يتم قراءتها من خلال جهاز كمبيوتر وغالبا ما تكون متاحة عبر شبكة 
الانترنت. 

يتم إصدارها بطريقة الكترونية من حيث تحريرها وتصحيحها وتصميم 
الرسوم وإعدادها وتركيب الصفحات ثم يتم بثها إلى جهاز كمبيوتر متصل 
تتيح للقارئ تصفكها #استؤؤقائها وكحؤعفي محتوياتها وحفظ المادة التي 
يريدها وطبع ما يرغب. 001 

النصوص فيها مرتبطة بصحف ورقية مطبوعة وأحيانا يكون ليس لديها 
منشور الكتروني يصدر بصفة دورية ولها موقع محدد على شبكة الانترنت 
وتخزين المعلومات وإدارتها واستدعائها يكون بطريقة الكترونية. 
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اللمسحاقة الالكتروعية فى كال التوررع التكدوزار يدية 
كيف نشأت الصحافة الالكترونية ؟ 

مرت الصحافة الحديثة بعدة مراحل في استخدام الوسائل التكنولوجية 
الجديدة, حيث بدأت الصحف منذ الستينات في استخدام أنظمة الجمع 
الالكتروني, وفى بداية التسعينيات بدأت أجهزة الحاسوب والانترنت تدخل 
بشكل مكثف إلى غرفة الأخبار في الصحف الأمريكية والكندية, وفي بلدان 
أخرى عديدة لاستخدامها في الكتابة والتحرير, حتى صار الانترنت وسيلة 
أساسية في جمع المعلومات والأخبار والاتصال وهو ما أسفر عن تحول كبير 
في الأداء الصحفي والممارسات الصحفية للصحفيين, وازدياد الاعتماد على 
الانترنت صحفياً, حيث أصبح استخدامه أحد المعايير الأساسية في تقييم 
مؤهلات فار الصحفي للحكم على مهاراته الصحفية, ووجد الصحفيون 
أنفسهم أمام وسيلة جديدة تفرض عليهم تحديات صحفية من نوع مختلف عن 
المآ #اديات التفليدية, وتتعلق بكيفية تطويعها لخدمة الصحيفة المطبوعة,. 
وارتيادها كمجال صحفي الكتروني جديد.(ماجد تربان, 1999, 2008) 

ويعود تاريخ بداية الصحافة الالكترونية إلى عام 1976 حيث جاءت 
نتيجة تعاون بين مؤسستي 880 الإخبارية وإندبندنتبرودكاستينغأوثوريتي 184 
ضمن خدمة تلتكستء فالنظام الخاص بالمؤسسة الأولى ظهر تحت اسم 
سيفاكسءرؤ,ءه0 بينما عرف نظام المؤسسة الثانية باسم أوراكل أاءث:. 


ع 


وفي عام 1979 ظهرت في بريطانيا خدمة تان أخر ولي )كز فيترياسم 
خدمة الفيديو تكست مع نظام بريستل إم:وممم قدمتها مؤسسة بريتش تلفون 
أوثوريتي . 


وفى منتصف التسعينات ظهرت هذه الصحافة بوجه جديد وشكلت ظاهرة 
إعلامية جديدة مرتبطة بثورة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات» فأصبح 
المشهد الإعلامي والاتصالي اقرب لان يكون ملكا للجميع» وفي متناول الجميع 
ويصبح أكثر انفتاحاً وسعة» حيث أصبح بمقدور من يشاء الإسهام في إيصال 
صوته ورأيه لجمهور واسع من القراء وأكثر انتشارا وسرعة في الوصول إلى 
اكبر عدد ممكن من القراء» وبأقل التكاليف. وبذلك تكون الصحافة الإلكترونية 
قد فتحت آفاقاً عديدة وأصبحت أسهل واقرب لمتناول الموطن. 

ومع العلم إن بداية الصحافة الإلكترونية كانت مجرد مواقع تحتوي على 
مقالات وموضوعات وأفكار وأطروحات ورؤى بسيطة. .. وتحديداً انطلقت من 
منتديات الحوار التي تتميز بسهولة تحميل برامجها وبساطة تركيبها ويكفيك أن 
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الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 


تقوم بتحميل هذه البرامج المجانية في الغالب ورفعها لموقعك في أقل من 
ساعة.. ليبدأ بعدها الموقع بأثره في العمل المحدد له في جذب عدد كبير من 
الزوارء وقد نجحت هذه المنتديات في جذب واستقطاب المتصفحين الذين 
يضعون فيها آراءً وأفكاراً حرةً غير خاضعة للرقابة مثلما يحدث في المواقع 
الكبرى.. ثم ومن خلالها بدأ أصحاب الآراء الواحدة يشكلون فيما بينهم 
مجموعات داخل المنتديات التي يتبادلون خلالها الحوارات. 


وعلى الرغم من عدم القدرة على التحديد الدقيق لتاريخ بداية أول صحيفة 
الكترونية فإنه يمكن القول إن صحيفة (هيلزنبورجداجبلاد) السويدية هي 
الصحيفة الأولى في العالم والتي نشرت الكترونيا بالكامل على شبكة الانترنت 
عام1990. 


وفي عام 1992 أنشأت شيكاغو أونلاين أول صحيفة إلكترونية على 
شبكة أميركا أونلاين» وأول موقع للصحافة الالكترونية على الانترنت أنطلق 
عام 1993 في كلية الصحافة والاتصال الجماهيري في جامعة فلوريدا وهو 
موقع بالو ألتو أونلاين 81:0 10م جاء بعده موقع آخر في 19 يناير 1994 هو 
ألتو بالو ويكلي لتصبح الصحيفة الأولى التي تنشر بانتظام على الشبكة. 

وتعد هذه الصحيفة أولى النماذج التي دخلت صناعة الصحافة الالكترونية 
بطريقة كبيرة حيث أصبحت الصحافة جزءا لا يتجزأ من تطور وتوزيع شبكة 
الانترنت. 

وبدأت غالبية الصحف الأميركية تتجه إلى النشر عبر الانترنت وخلال 
الأعوام 1994- 1995 1996 زاد عدد الصحف اليومية الأميركية التي أنشأت 
مواقع إلكترونية من 60 صحيفة نهاية عام 1994 إلى 368 في منتصف عام 
06 . 

وفي شهر نيسان عام 1997 تمكنت صحيقتا اللوموند والليبراسيون من 
الصدور بدون أن تتم عملية الطباعة الورقية بسبب إضراب عمال مطابع 
الصحف الباريسية؛ الصحيفتان صدرتا على مواقعهما في الانترنت لأول مرة 
وتصرفت إدارتا التحرير بشكل طبيعي وكما هو الحال اليومي للاصدار 
الورقي» كما أشارت المحطات الإذاعية لما نشرته الصحيفتان كما تفعل كل يوم؛ 
كما مارس الصحفيون عملهم بشكل طبيعي إلا انهم شعروا بضرورة تقديم شيء 
جديد وإضافي وذلك لإحساسهم باختلاف العلاقة مع القارئ هذه المرة. 
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الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 


تنفيذه عشرات الملايين من الدولارات يتضمن نشرة تعدها الصحيفة يعاد 
صياغتها في كل مرة تتغير فيها الأحداث مع مراجع وثائقية وإعلانات مبوبة» 
وأطلق على هذا المشروع أسم (الحبر الورقي) والذي كان فاتحة لظهور جيل 
جديد من الصحف هي ((الصحف الالكترونية)) التي تخلت للمرة الأولى في 
تاريخها عن الورق والأحبار والنظام التقليدي للتحرير والقراءة لتستخدم جهاز 
الحاسوب وإمكانياته الواسعة في التوزيع عبر القارات والدول بلا حواجز أو 
وه وام يكن بهذا الغا رو الو اقل يروي استكاي التطور اك المتسار عه في ريط 
المتعدد(هال»م تاساقم ل ا عمودياً وأفقيا , 
عديدة واخذت الصحف اليكترونية في تزايد مستمر 0 
0 على الانترنت 4000 صحيفة على مستوى العالم؛ كما أن حوالي 099" 
من الصحف الكبيرة والمتوسطة في الولايات المتحدة الأميركية قد وضعت 
صفحاتها على الانترنت. 

وعلى صعيد الصحافة العربية أعلنت صحيفة الشرق الأوسط سبتمبر 
5 عن توفر موادها الصحفية اليومية إلكترونيا للقراء على شكل صور عبر 
شبكة الإنترنت» تلتها صحيفة النهار التي أصدرت طبعة إلكترونية يومية خاصة 
بالشبكة في شهر فبراير 1996» ثم صحيفتا الحياة والسفير في العام نفسه. 

وتعد صحيفة إيلاف التي صدرت في لندن عام 2001م أول صحيفة 
إلكترونية عربية. 

واليوم أصبح بإمكان متصفح الإنترنت العربي العثور يومياً على المزيد 
من الصحف الإلكترونية العربية الوليدة التي لم تتعد أعمارها الايام أو الاشهر. 

ويقول الدكتور عبدالستار فيكي: "لقد تزايد الاتجاه في الصحف على 
مستوى العالم إلى التحول إلى النشر الالكتروني بسرعة كبيرة» ففي عام 101 
لم يكن هناك سوى 10 صحف فقط على الانترنت ثم تزايد هذا العدد حتى بلغ 
0 صحيفة عام 1996 وقد بلغ عدد الصحف عام 2000 على الانترنت 
0 صحيفة على مستوى العالم؛ كما أن حوالي 099؟ من الصحف الكبيرة 
والمتوسطة في الولايات المتحدة الأميركية قد وضعت صفحاتها على 
الانترنت". 
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فعلى الرغم من انخفاض نسبة قراءة الصحف بشكل عام وفقاً للدراسات 
في هذا المجال إلا أن عدد قراء الصحف الإلكترونية -كما تشير الدراسات نفسها 
- في ازدياد مستمر من 9 في المائة عام 2006 إلى 14 في المائة عام 2008» 
وفي الربع الأخير من العام 2008 زار مواقع الصحف الالكترونية ما نسبته 41 
في المائة من مجمل مستخدمي الإنترنت. 

وأصبح قراء الصحف الإلكترونية يمثلون أكثر من ثلث قراء الصحف 
بعد أن كانوا أقل من الربع عام 2006 أمافي البلدان العربية فيقدّر عدد 
مستخدمي الإنترنت المتكلمين باللغة العربية بحسب إحصاءات عام 2007 بنحو 
5 مليونء أي نحو 2.5 في المائة من تعداد المستخدمين في العالم. 

إلا أن عدد مستخدمي الإنترنت الذين يستخدمون اللغة العربية شهد أكبر 
وتيرة نموّ في تاريخه بين عامي 2000 و2007. وبلغت نسبة النمو 931.8 في 
المائة» مما يدل على مستقبل جيد في عالم الصحافة الالكترونية في الوطن 
العربي. 
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الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 
بداهت الصحف الالكترونية: 


يرجعها سيمون باينز" كثمرة تعاون بين مؤسستي بي بيسي "2 880', 
الإخبارية وإندبندنتبرودكاستينغاوثوريتي 88" عام 1976ضمن خدمة 
التلتكست, فالنظام الخاص بالمؤسسة الأولى ظهر تحت اسم سيفاكس, بينما 
عرف نظام المؤسسة الثانية باسم أوراكل, وفي عام 1979 ظهرت في بريطانيا 
مؤسسة بريتش تلفون أوثوريتي. (محمود علم الدين, 2008, 19). 

وهنا تطلب منا أن نتعرف على خدمتي التلتكست والفيديوتكست 2 . (عبد 
الأمير الفيصل, 2006, 88). 

خدمة الفيديوتكست: هي أنظمة تعرض النصوص والرسوم في شكل 
يشبه الكتاب الالكتروني تتميز بمميزات عديدة تتمثل في حفظ واسترجاع وكذلك 
الدخول بين جزيئات المعلومات المتداولة على النظام ويتميز هذا النظام بإمكانية 
تخزين كمية كبيرة من المعلومات وإمكانية تحديث المعلومات بسهولة وسرعة 
كما أنها متاحة لأي شخص يمتلك خط هاتف وشاشة استقبال مناسبة. 

خدمة التليتكست: وهي أنظمة البث غير التفاعلية التي تبثها الشركات 
الإذاعية على بعض قنواتها عند توقف الإرسال العادي, ويتم استقبالها إما عن 
طريق التلفزيون أو شاشات الحاسب. 

وإذا كان نجاح خدمة التليتكست مرده الاعتماد على جهاز التلفزيون فإن 
نجاح الصحيفة الالكترونية مرتبط مباشرة بتوفر أجهزة الحاسوب وتطور 
البرامج التي تسهل الوصول إلى الانترنت والتعامل معها, وفي مرحلة 
بك أصبح للانترنت دوراً بارزاً في نشر المواد الإعلامية بمختلف 
صورها وأشكالها وبلغات عديدة واستفاد من ذلك العديد من وسائل الإعلام 
بمختلف صورها وأشكالها وبلغات عديدة, واستفاد من ذلك العديد من وسائل 
الإعلام وعلى رأسها الصحف التي تزايد أعداد مواقعها على الانترنت بشكل 
كبير خلال عقد التسعينات. (محمود عالم الدين, 2008, 19) 


ورغم أن الصحافة الالكترونية عرفت في منتصف عام 0, عبر 
استخدام تقنية الفيديوتكست إلا أن المجال لم يلق الاهتمام المطلوب من الباحثين 
إلا بحلول عام 1980, وجاء ظهور الصحافة الالكترونية في شكلها الحديث 
"استجابة للتغيرات التي شهدتها بيئة العمل الاتصال الجماهيري بظهور شبكة 
الانترنت التي عرفت في الولايات المتحدة الأمريكية عام 1969, وبما ترتب 
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على هذه الشبكة من استخدامات إعلامية ضخمة أثرت في معطيات الوسائل 
التقليدية وبخاصة الصحافة المطبوعة مهنياً واقتصادياً خاصة بعد أن استطاعت 
شبكة الانترنت في فترات ازدهارها التي بدأت في النصف الثاني من العقد 
الماضي أن تؤسس لنفسها قاعدة كبيرة من جماهير الجيل الجديد. (محمود علم 
الدين, 2008, 20) 

ظهرت صحافة الانترنت وتطورت كنتاج لشبكة الانترنت العالمية التي 
جاءت أيضا نتيجة المزج بين ثورة تكنولوجيا الاتصالات وثورة تكنولوجيا 
الحاسبات بما يعرف بالتقنية الرقمية, وكانت البدايات الفعلية نتيجة لما أحدثته 
ثورتا الاتصال والمعلومات وما نجم عنها من تقنيات وتطورات ألقت بظلالها 
على الصحافة المطبوعة كجزء من منظومة وسائل الإعلام التقليدية (الراديو ‏ 
التلفزيون» والصحف ). 

وبدأت تتكون حول نظم الحاسبات المرتبطة ببعضها البعض من خلال 
ناكف 0قار توكوراء المحلية أو الدولية وما تضمنته هذه الشبكات من بث 
إعلامي يعتمد وسائل تعبير متعددة كالصوت والنص والصورة واللون وغيرها, 
فلم لم تكد تمضي سنوات على ظهور الإنترنت حتى امتلأت الشبكة الدولية 
للمعلومات بالعشرات من المواقع التي تعتبر نسخاً إليكترونية لصحف ورقية أو 
مواقع كبيرة تنشر المواد الإعلامية التي تقدمها الصحيفة الورقية . (محمود علم 
الدين, 2008, 21) 

يقول شيدين "إن عام 1981 يمثل أول بداية حقيقية لظهور الصحافة 
الالكترونية الشبكية عندما قدمت كومبيوسيرف خدمتها الهاتفية مع 11 صحيفة 
مشتركة في الاسوسيتدبرس » إلا أن هذه الخدمة توقفت عام 2 بعد 
انفضاض الشراكة" » تبع ذلك ظهور الخدمات الصحافية في قوائم الأخبار 
الإلكترونية 885 - م53:56 802:0 34ء8111 في سنوات 1985- 1988 
.(فارس المهداوي, 2007, 50) 

صحافة الانترنت إذن هي نتاج لامتزاج الإعلام بالتقنية الرقمية » وهي 
برغم عمرها القصير إلا أنها حققت في نحو عقد من الزمان ما حققته الصحافة 
المطبوعة في عشرات السنين, وتمكنت من تقديم مكاسب عديدة للمهنة 
الإعلامية ولجمهور القراء وكذلك لمستويات أخرى من المستفيدين مثل المعلنين 
والطبقة السياسية ومروجي الافكار والدعاة وسواهم 2 لكن هذه المكاسب 
ارتبطت ومازالت بتطور التقنية وانتشارها وفي طبيعة الجمهور الذي يستخدمها 
. وبرغم أن المؤشرات حول ذلك لاتزال غير مشجعة ءإلا أن كثيرا من الباحثين 
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جنحوا مبكرا الى الحديث عن هزيمة الصحافة التقليدية ونهاية عصرها ء بل أن 
فيليب ميلر تنبأ بأن عام 2040 سيشهد هجرة آخر قراء الصحف الورقية 
المطبوعة إلى الصحافة الالكترونية . (محمود علم الدين, 8 21 ) 


القطور الصحفي الالكتروني 

مع ظهور الشبكة العنكبوتية الدولية وظهور شركات مزودي خدمات 
الانترنت للأفراد تزايد الاستخدام الجماهيري للانترنت وتحولت بالفعل إلى 
وسيلة اتصال تؤدي وظائف الاتصال الشخصي والجماهيريبفضل اعتمادها 
على الحاسبات الالكترونية الامر الذي جعلها تمهد الطريق لعصر اتصالي يعتمد 
على الوسائط المتعددة في تقديمه للمضمون وعلى التفاعلية في أساليب الاتصال 
الجماهيري.(ماجد تربان, 2008, 101). 

وعندما صار الانترنت ظاهرة وخرجت من إطار الاستخدامات الحكومية 
والجامعية المحدودة ظهر ما يسم # اشرو الالكتر فى #الكيحف والمجلات 
ومواقع المعلومات والاخبار" الذي أتاح الفرصة أمام الصحف لتوسيع نطاق 
تغطيتها وذلك من خلال إصدار طبعات الكترونية من إصداراتها اليومية, لتبث 
إلى المشتركين في منازلهم عبر شبكات حاسوبية خاصة تتيج لهم الإطلاع على 
المواد الصحفية المنشورة باستخدام شاشات العرض الخاصة بحاسباتهم 
الشخصية, وقد قدمت الويب نفسها كوسيط نشر مع ظهور أول أدوات تصفح 
الويب الرسومية مانحة الناشرين الفرصة لأن يسبقوا وسائل الإعلام التقليدية في 
نشر الاخبار الآنية لأن الويب تمكن المستخدم من الحصول على معلومات 
كتابية مسموعة ومرئية عبر صفحات الكترونية, تمثل كتيباً الكترونياً يتصفح فيه 
المستخدم عبر حاسبه الآلي حيث تمثل أهم العوامل التي أسهمت في ظهور 
الصحافة الالكترونية وانتشارها إلى جانب التفاعلية وبخاصة عرض الصور 
الحية إضافة إلى التطورات التي عرفها مجال الوسائط المتعددة وزهد كلفة 
النشر الالكتروني وانتشاره الواسع الذي يسمح للجرائد أن تقدم مجموعة أوسع 
من المعلومات مع إمكانية الربط بمقالات آأخرى . (ماجد تربان, 2008, 101- 
02). 
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وكانت الصحف قد بدأت بعدة محاولات فى السبعينيات لايجاد بدائل 
حديدة لوصول الغادة الصحقية القراع حن الضبحافة المظبوكة فى خطوة مرخ 
الصحف لمواجهة انخفاض قارئي الصحف الورقية والعمل على زيادة القراء 
عبر دخول الصحف في مجال النشر الالكتروني بتجريب تقنية 
التليتسكتوالفيديوتكست. 

وبذلك نجد أن الصحافة الالكترونية إنما هي نتاج حديث أو مرحلة 


متطورة من مراحل التطور المستمر للصحافة بشكل عام. 
الصحيفة الالكترونية الأولى : 


هناك اختلاف بين المهتمين في الصحافة الالكترونية على اسم أول 
صحيفة الكترونية ظهرت على شبكة الانترنت كصحيفة بالكامل, وهي صحيفة 
"هيلزنبو رجأجبلاد" السويدية عام 1991, أم صحيفة تريبيون الامريكية التي 
صدرت عام 1992, وقد كان من بين الصحف الكبرى التي ظهرت على شبكة 
الانترنت صحيفة وه00: ود كأولى الصحف الكبرى التي تسمح أن يتنقل من 
موقع إلى آخر, وكذلك الانتقال إلى الأقسام المتعددة , في عام 1993 كان هناك 
مايقارب 20 صحيفة ومجلة لها مواقع على الانترنت منها مجلة اخر الآاسبوع 
التي نشرت فضيحة كلينتون ومونيكا على الانترنت تقدمها الصحيفة الورقية. ( 
عبد الرزاق الدليملي, 2011, 219). 
"في عام 1992 أنشأت شيكاغو أونلاين أول صحيفة الكترونية على 
شبكة أميركا أونلاين, وبحسب كاواموتو فإن موقع الصحافة الالكترونية الأول 
على الانترنت أنطلق عام 1993 في كلية الصحافة والاتصال الجماهيري في 
جامعة فلوريدا وهو موقع بالو ألتو أونلاين 41:0 5210 وألحق به موقع آخر في 
9 يناير 1994 هو ألتو بالو ويكلي لتصبح الصحيفة الأولى التي تنشر بإنتظام 
على الشبكة". 
وتعد هذه الصحيفة أول النماذج التي دخلت صناعة الصحافة 
الالكترونية بطريقة كبيرة ومتزايدة بخاصة مع توفير خدمة الانترنت مجانا في 
الولايات المتحدة وبلاد العالم المتقدم بحيث أصبحت الصحافة جزءا من تطور 
وتوزيع شبكة الانترنت . "وبدأت غالبية الصحف الأميركية تتجه إلى النشر 
عبر الانترنت خلال عامي 1995-1994 وزاد عدد الصحف اليومية الاميركية 
التي أنشأت مواقع الكترونية من 60 صحيفة نهاية عام 1994 إلى 115 صحيفة 
عام 1995 ثم إلى 368 في منتصف عام 1996" . (محمود علم الدين, 2008, 
022) 
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أول صحيفة الكترونية عربية: 

وبدءاً من سبتمبر عام 1995 سعت الصحف العربية إلى الإفادة من شبكة 
الانترنت في نشر نسخ الكترونية من إصداراتها المطبوعة حيث ظهرت النسخة 
الالكترونية من صحيفة الشرق الأوسط تلتها صحيفة النهار اللبنانية عام 1996, 
ثم توالى صدور النسخ الالكترونية لتبلغ في منتصف 2000م, 26 نسخة, وتعد 
صحيفة الجزيرة أول صحيفة سعودية تنشر نسخة الكترونية من إصدارها 
المطبوع عام 1997.(محمود علم الدين, 2008, 28). 

ومن خلال عرضنا لهذا التأريخ» يمكننا القول أن الصحف العربية القديمة 
المتوافرة على إنترنت لا تتوافر فيها شروط الصحيفة الإلكترونية ولكن هي في 
مجملها عبارة عن توأم للصحف المطبوعة لذلك فهي صحف عربية متوافرة 
الكترؤنياً وليست صحفا إلكترونية. 

ومما سبق نلاحظ أن مرحلة التسعينات هي مرحلة تكاثف الصحف 
الالكتر ا رفيتيحيفة الكت الطميكحافة قيمة التكنولوجيا وأهمية الاستفادة من 
الانترنت, ومن ثم بدأ التطلع إلى تطويرها بالشكل الأكثر جاذبية للقراء وفصلها 
عن الصف الورقية حيث لكل جمهورها وخصائصها التي تتميز بها. 
الصحافة الالكترونيةواليداوت بدون الورقية: 


أما عن بداية صدور الصحيفة الالكترونية دون الورقية فقد كانت في شهر 
نيسان عام 1997 "تمكنت صحيفتا اللوموند والليبراسيون من الصدور بدون أن 
فصدرت الصحيفتان على مواقعها في الانترنت لأول مرة وتصرفت إدارتا 
المحطات الإذاعية لما نشرته الصحيفتان كما تفعل كل يوم » كما مارس 
الصحفيون عملهم بشكل طبيعي إلا أنهم شعروا بضرورة تقديم شيء جديد 
وإضافي وذلك لإحساسهم باختللاف العلاقة مع الفارئ هذه المرة 0 (محمود علم 
الدين, 2008, 26). 

وأتوقع أن هذه التجربة أبرزت خاصية النشر الالكتروني دون الأصل 
الورفي, الامر الذي جعلهم يشعرون بشيء جديد, ناهيك عن القراء الذين أقبلوا 
على الالكترونية بشكل أكبر. 

في عام 9 ظهرت عبر الانترنت موجه (الدوت كوم), والتي يقصد 
بها الشركات التي ظهرت وتأسست لكي تعمل عبر الانترنت فقط دون أن يكون 
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لها نشاط أو وجود مادي على أرض الواقع, وتشكلت شركات لم تكن سوى 
مواقع على الشبكة تعمل في مجال الصحافة والإعلام, عرفت باسم بوابات 
الانترنت الصحفية وتخصصت في تقديم المواد الإخبارية والتحليلات الصحفية 
والمقابلات والحوارات والمحادثة والنشرات البريدية الالكترونية وخدمات 
البريد الالكتروني وخدمات البحث في الأرشيف, وخالياً تسد هذه البوابات 
نموذجاً للصحافة الالكترونية التي تمارس عبر الانترنت دون أن يكون لها أي 
نسخ مطبوعة, الأمر الذي يجعل منها مدخلاً جيداً وغنياً يمكن الاقتراب منه وفقا 
للعدرة من اللقاط الخاصة التصميع كورية التحديث ونوج الخدمات والجهات 
القائمة على الموقع وتوجهاته العامة والرؤية التي يحملها القائمون عليه.(زيد 
سليمان, 2009, 13). 
الصحاقة الووقية والصيحافة الالقثروفية والضتراغ القائم : 


قبل أن ينتهي عقد التسعينات كانت عشرات الصحف في العالم 
وخصوصاً الكبرى منها قد أسست لنفسها مواقع على شبكة الانترنت وبدأت 
بإصدار نسخ الكترونية من طبعتها الورقية التي بقيت محتفظة بمكانها دون أن 
تسجل تراجعا جديا في أرقام توزيعها اليومية وقد غدا من النادر الآن أن توجد 
صحيفة تصدر مطبوعة دون أن يكون لها نسختها الالكترونية. 


استخدامها الصحف على إصدار نسخها الالكترونية وذلك لتحقيق فوائد عدة فهي 
من ناحية تستخدم للترويج والإعلان لطبعتها الورقية, وهي من ناحية ثانية 
بقرائها المتسربين إلى الوسائل الأخرى, وهي ثالثا تضمن آفاق جديدة للتوزيع 
والانتشار تتجاوز المتاح لطبعاتها الورقية بسبب قيود الرقابة والنقل 
والإمكانيات المالية. 

لكن إذارات الضبحف سترعان ما وجدت أن التسسخة الالكترونية المشابية 
للطبعة الورقية لم تعد تلبي احتياجات القراء حيث ظهر أن 010 فقط من زوار 
موقع الصحيفة على شبكة الانترنت يهتمون بموضوعات الطبعة الورقية, فيما 
يبحث 9090 عن معلومات جديدة, وهكذا بدات الصحف بإنشاء إدارات تحرير 
خاضة لمواقعها الالكترونية تتولي تحرود صنحيقة مختافة بسية تتجاد د 
ال9660 من النسخة الورقية, مستفيدة في ذلك من المزايا الكبيرة التي توفرها 
تقنية الانترنت من حي كمية المعلومات الممكن تقديمها, والمساحة غير 
المحدودة للموقع الالكتروني وهي ميزة أنهت مشكلة المساحة التي كانت من أهم 
المشاكل الفنية التي واجهتها الصحافة المطبوعة. (محمود علم الدين, 2008, 
204). 
ظهور المواقع الإخبارية الالكترونية: 
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إن بروز ظاهرة الصحافة الالكترونية وطغيانها عبر شبكة الانترنت 
حفزت الأجواء لانطلاق شكل آخر جديد من الصحافة أطلق عليه (المواقع 
الإخبارية الالكترونية) ورغم دلالات هذا الاسم إلا أنها لم تخرج عن كونها . , 
صشده كاملا من عررك مكامتيا و الفح لداظ المكدد اوكا( ( لكار وني لبويها 
وكذلك في طريقة عرضها لموضوعاتها وأسلوب تحرير موادها وقد عرف عن 
هذه المواقع استقلاليتها وعدم تبعيتها أي صحيفة أخرى وهي ثمرة من ثمرات 
الفضاء التفاعلي , ويلا حظ أن هذه المواقع أثبتت نجاحا وحضورا فاعلا إلى 
درجة ة أن بعضهم تشجع واندفع باتجاه إصدار مجلات أو انشرات أو صحف 
ورقية ومنها صدور مجلة التقنية والتي صدرت الكترونياً ثم صدر العدد 
الالكتروني منها بعد ذلك وهذا ما أطلق عليه البعض بالهجرة المعاكسة. ( عبد 
الرزاق الدليملي, 2011, 214). 

وي ا ماسحا د ل 
اشير لأسو رئيس الدحرير أر إلى الجهة الت تقف وراء هذه الصحيفة. 
ونلاحظ اليوم أن هناك ابتكارات وتغيرات تحاول كل أنماط النشر الالكتروني 
استخدامها لتميزها عن غيرها ولجذب أعداد أكبر من المتصفحين لها علماً بأن 
كثير من هذه الصحف والمواقع درجت على إشراك المتصفح وفتح الحوارات 
1, 215). 
صحافة الانترنت ومراحل تطور بناء المحتوى الإخباري: 


أما بناء المحتوى الإخباري لصحافة الانترنت فقد تطور حسب-- 225111 
عبر ثلاث مراحل؛ ففي المرحلة الأولى كانت صحيفة الانترنت تعيد نشر معظم 
أو كل أو جزء من محتوى الصحيفة الأم وهذا النوع من الصحافة مازال سائدا. 

المرحلة الثانية يقوم الصحافيون بإعادة إنتاج بعض النصوص للتواءم مع 
مميزات ما ينشر في الشبكة وذلك بتغذية النص بالروابط والإشارات المرجعية 
وما إلى ذلك» وهذا يمثل درجة متقدمة عن النوع الأول. 

أما المرحلة الثالثة فيقوم الصحافيون بإنتاج محتوى خاص بصحيفة 
الانترنت يستوعبوا فيه تنظيمات النشر الشبكي ويطبقوا فيه الأشكال الجديدة 
للتعبير عن الخبر. 
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وعن مراحل تطور صحففة الانترنت يحدد لاري بيرور في مقال نشره 
بمجلة أونلاين جورناليزم ريفيو أن الصحافة الإلكترونية مرت بثلاث موجات 
رئيسية في مسيرة الوصول إلى الواقع الحالي: (علي عواض,بدون سنة, 7). 
في الموجة الأولى (1992-1982" سادت في البداية عدة تجارب للنشر 
الالكتروني الشبكي من نوع الفيديوتيكس, ثم آلت الأمور في النهاية إلى 
الموجة الثانية ابتداءاً من 1993 أخذت المؤسسات الإعلامية علماً 
بالانترنتفبدات بالتواجد فيها. 
» الموجة الثالثة التى بدأت قريباً جداً فى مرحلة البث المكثف التى تشى 
بالقوة في التطبيقات الإعلامية كما تنبيء بالربحية أكثر من المرحلتين 
السابقتين. 
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الصحافة الالكترونية وخصائصها 
الكتابة لصحافة الإنترنت ليس مثل كتابة النص العادي , ويجب التفكير في كافة 
الأشكال التي يمكن استخدامها في القصة الإخبارية لتتجاوب مع بعض 
خصائص الإنترنت. 

وقد حملت بيئة عمل الصحافة الإلكترونية الكثير من الاختلافات عن بيئة 
عمل الصحافة المطبوعة» وقد كتب الكثيرون عن خصائص أو سمات بيئة عمل 
الصحافة الإلكترونية» لكن الباحث من جانبه جمع - في هذه الورقة البحثية - 
تلك الخصائص في مجموعة مترابطة ومتكاملة, وصنفها الى مزايا وسلبيات 
كالتالي: 
أولا: مزايا الصحافة الالكترونية 
تعدد الوسائط: 


إذا كان الراديو يقدم الصوت, والتليفزيون يقدم الصوت والصورة, 
والصحافة المطبوعة نكم األلْصل! فإن المإحاكة#إلكترونية هي الوسيلة الوحيدة 
التي بإمكانها تقديم الثلاثة معا بشكل.متزابط وفى قمة الاتتنجام والإفادة 
المتبادلة» ويعود ذلك إلى أن أدوات ممارسة الصحافة الإلكترونية تعتمد 
بالأساس على التعامل مع المحتوى المخزن رقمياء الذي يتم فيه جمع وتخزين 
ويك جميع أشكال المعلومات ويعتيرها ذات طبيعة واحذة بال كدر ايا 
كانت صوتا أو صورة أو نصء ومن ثم يجعل من السهل أن تضع ملفا رقميا 
على حاسب أو موقع بالإنترنت بداخله نص أو صوت أو صورة. و التحدي 
الأكير أمام الصحفي هنا هو امكلاك مهارات التغامل مع الأدواك والأخير: 
السمعية والبصرية والمكتوبة:» ثم القدرة على تكوين رؤية تستطيع صهر كل 


هذه المواد في بوتقة واحدة تخدم الجمهور. 
التفاعل والمشاركة: 


فى الصحافة المطبوعة يكون التفاعل الوحيد بين القارئ والجريدة هو 
النظر إلى المادة التي تستهويه ثم القراءة» وتقليب الصفحات للأمام والخلف» 
وفى التليفزيون يجلس ويتلقى بسلبية كل ما يذاع» وإن كانت هناك محاولات 
لنشر ما يعرف بالتليفزيون التفاعلي» لكن الصحافة الإلكترونية تسمح بمستوى 
غير مسبوق من التفاعل» يبدأ بمجرد البحث في مجموعة من النصوص 
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والاختيار فيما بينهاء و ينتهي بإمكان توجيه الأسئلة للصحفي أو مصدر 
المعلومة نقسة: أو القدكل للمشاركة فى ضصناعة كين أو شعلومة حديدة أثناء 
القراءة وتصفح الموقع», من خلال إبداء الملاحظات والحوارات الحية مع 
الآخرين حول ما يقرأ, أو المشاركة في استطلاعات الرأي التي تعطي مساحة 
كبيرة للقارئ من إبداء رأيه دون قلق لتكسر بذلك حاجز الخوف من الرقابة. 
وتوفر النقد والتعليق على الخبر الالكتروني في الصحافة الالكترونية يزيد من 
التمكين والتشبيك والقدرة على التحكم في ظروف التعرض: 

فى الصحافة المطبوعة ليس للجمهور خيار سوى قراءة ما هو مكتوب 
بالصحيفة؛ لكن الصحافة الإلكترونية تقبل بفكرة تمكين الجمهور من بسط نفوذه 
على المادة المقدمة وعملية الاتصال ككلء. من خلال الاختيار ما بين الصوت 
والصورة والنص الموجود مع المحتوى الصحفي سواء كانت أخبار أو تقارير 
سا هف : اليصادر المتعددة فالقارئ ليس أمامه قصة إخبارية واحدة فقط 
حول القضية» بل بين يديه كل القصص التي نشرت عن الموضوع نفسه في 
السابق» وروابط لمواقع أخرى يمكنه أن يجد بها معلومات إضافية» وبين يديه 
أيضا خدمات متعددة يمكنه الاختيار من بينها. 


السرعة والفورية والتحديث المستمر: 


تتميز الصحافة الالكترونية بسرعة انتشار المعلومات بيط ليا يداز 
شريحة وفي أوسع مجتمع محلي ودولي في أسرع وقت وأقل تكاليف. والتحديث 
الالكتروقي, وتستطيع مشباغفة القدرة على التحقق من الوقائع يشكل فووري :غير 
تعدد المصادر والإحالات الموجودة على الموقع الالكتروني. 
الشخصنة: 1 

لا تستطيع الصحيفة المطبوعة أن تقدم نسخة مفصلة أو معدة حسب 
احكزاهات كل قاريق على حدة: بيد أن :نيتة عمل السنهافة الألكتووفية بإمكاتيا 
أن تجعل كل زائر للموقع قادرا على أن يحدد لنفسه وبشكل شخصي الشكل الذي 
يريد ان يرى به الموقع» فيركز على أبواب ومواد بعينها ويحجب آاخرى؛ 
وينتقى بعض الخدمات ويلغى الآخرىء ويقوم بكل ذلك في أي وقت يرغبه. 
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وبإمكانه أيضا تعديله وقتما يشاء» وفى كل الأحوال هو يتلقى ويستمع ويشاهد ما 
يتوافق مع اختياراته الشخصية وليس ما يقوم الموقع ببثه. 
الحدود المفتوحة: 

في الصحافة المطبوعة يواجه المحررون عادة مشكلة محدودية المساحة 
الفتقطلصة الف وده المشكدة ابس فور ذة فى الخافة | بالكتر,نية محف 
خاتية الحدون المتديحةة فسيياحات القكر ين الهائلة الموجرذة على الحابنيات 
الخادمة التي تدير المواقع لا تجعل هناك قيود تقريبا تتعلق بالمساحة أو بحجم 
المكال أو عدد الاخيار» يضداق لذلك أن تكد لوبهدات:الانتر نكا خاضية 
تكنولوجيا النص الفائق والروابط النشطة ‏ تسمح بتكوين نسيج متنوع وذو 
أطراف وتفريعات لا نهائية تسمح باستيعاب جميع ما يتجمع لدى الصحيفة من 
المرونة: 
إذلا يمكن له إذا كان لديه الحد الأدنى من المعرفة بالإنترنت أن يتجاوز عددا 
من المشكلات الإجرائية التي تعترضه. 


ويرى الخبير لورنس ماير في مقابلة مع موقع دويتشه فيله, وفي إجابته 
عن ابرز خصائص الصحافة الإلكترونية إن الصحافة الإلكترونية هي استمرار 
للصحافة التقليدية بشكل يواكب التطور الإعلامي الذي نشهده في عصرنا 
الحالي, غير أنها تتميز عنها بنوع من المرونة على صعيد الجمع بين عدة 
أشكال من الإنتاج الصحافي كالنص المكتوب والمسموع والمرئي. 

وبهذا تجمع الصحافة الإلكترونية بين مختلف التقنيات المتوفرة في وسائل 
الإعلام التقليدية, وبكل تأكيد فأن الصحافة الإلكترونية أصبحت مهنة قائمة 
يذاقها على بوه الأزدياد الممر فى الطاف على المتخسيضوة: أصيكات 
الخبرة فيها» فعروض العمل في هذا المجال تعرف تزايداً مضطرداً. 

ويدعم ذلك النمو الكبير لقطاع الإعلان على شبكة الإنترنت بشكل يجعلها 
جاذبة للاستثمار في مجال الإعلام. ومن نتائج ذلك خلق فرص عمل إضافية 
للصحافيين المتخصصين. ويزيد من أهمية ذلك إن المواقع الإلكترونية تعتبر 
الحل للعديد من المشاكل التي تتخبط بها وسائل الإعلام بسبب فقدان عدد كبير 
من القراء أو المشاهدين. 


الأرشفة: 
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توفر الصحافة الالكترونية أرشيفا وقاعدة معلوماتية للصحفي والقارئ في 


كل وقت. 


توفير الوقت والجهد والمال: 


الصحافة الالكترونية توفر الوقت والجهد والمال لمتابعها. كما ان مؤسسة 
الصحافة الالكترونية ليست بحاجة إلى مقر واحد ثابت يحوى كل الكادر. 
ثانيا: عيوب الصحافة الالكترونية 


.1 


الحاجة للسرعة في الأخبار الالكترونية: السرعة سلاح ذو حدين» قد 
تحمل المؤسسة الى النجاح العارم وقد تدفعه إلى الخسارة. 


. وفرت الصحافة الإلكترونية بيئة خصبة لانتشار الإشاعات والأخبار 


الكاذبة والملفقة بسرعة فائقة وغير معهودة في الصحافة المطبوعة؛ 
وذلك لأنها أي الصحافة الإلكترونية تعيش عبر الإنترنت كوسيط قائم 
على آليات فائقة السرعة في نقل وتبادل المعلومات على نطاق واسع. 


. عدم القدرة على التأكد من صحة المعلومات: الشك لا يزال يحيط 


ا ال لي 


: الاعلام الإلكتروني يتطلب منأالشخصل الجلوسأخلٍ حاسب آلي: 


مربوط بالإنترنت» وهو ما يفقد الشخص حرية الحركة والقراءة فى 
الأوضاع الأخرى؛ على نقيض الصحيفة 9191 حيلال. تمدن 
الصحف الالكترونية متعب ومرهق للعين ومضر بحاسة البصر. 


. فقدان المصداقية لدى الكثير من الناس بهذا الإعلام» بسبب النقل 


الغير أخلاقي. 


. خدمات الإنترنت السيئة التي لا تزال منتشرة في العالم العربي على 


. التكاليف المرتفعة التي يدفعها الناس للوصول إلى الإنترنت. 


8. الأمية الإلكترونية المنتشرة في المجتمعات العربية ودول العالم الثالث 


, حيث يبلغ عدد مستخدمي الإنترنت في الدول العربية حوالي 005)]) 
من إجمالي عدد السكان في الشرق الأوسط في حين يصل في بعض 
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المناطق مثل أمريكا الشمالية إلى 9067.4 وأوروبا إلى 9035.5 طبقا 
لأحدث الإحصائي. 
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تحديات تواجه الصحافة الالكترونية وسبل النهوض بها 

بالرغم من أنا الصحافة الالكترونية شكلت ظاهرة اعلامية جديدة مرتبطة بثورة تكنولوجيا المعلومات 

المختلفة إلا أنها كذلك تواجه الكثيرمن التحديات والمصاعب . 

أولا: معيقات وتحديات 

1. ضعف الموارد المادية للمواقع الإخبارية الصحفية وبالأخص المستقلة والتي 
خا ماقي رتو الحل الكاقي مز جك لقره اللاساررار, ا 
الإعلان ,على المواقم الإخيارية وإن قكلت يمكن اللهيات ذلك فإنها : تدقع 
مبالغ ضئيلة لإعلانات تظل فترة طويلة في الموقع المعين وأحياناً يكون 
تصميمها ثقيلاً وتؤثر على تصفح الموقع وإذا ما تمت مقارنة قيمة الإعلان 
في أي موقع ولنقل أنه 582000 لمدة عام في الموقع الإخباري فإن نفس 
المعلن يمكنه أن يدفع نفس المبلغ بطيب خاطر مقابل إعلان صفحة واحدة 
ملونة أو ريبورتاج إعلاني أو 
( مجاملة) بتعزية أو تهنئة لمسئول ما في الدولة وليوم واحد فقط قبل أن 
تذهب الصحيفة. 

2. غياب الأنظمة المنظمة للعمل» وكذلك ضعف الرقابة: وفي هذا السياق» تبرز 
أيضاً قضية التشريعات الصحافية التي تتحكم في /عوزياة 79الحطكافة 
المطبوعات الورقية على المواقع الإلكترونية, وثمة من يرى أن انُشاع شاحة 
النشر والتوزيع إلكترونياء يخلق حاجة لتشريعات مختلفة نوعياً بصددها. 

3. المنافسة الشديدة على الانترنت وبروز دور المواقع الإعلامية الشخصية أو 
الشعبية» ومواقع التواصل الاجتماعي على المستوى الشعبي» تشكل 
المنتديات الإخبارية والسياسية بيئة هامة للمنافسة» خاصة التي تتمتع بشهرة 
واسعة وكبيرة. أما على المستوى الفرديء فهناك المدونات الشخصية» التي 
يصل عدد زوار بعضها في اليوم الواحد» إلى أكثر من 250 ألف. كالمدونات 
المشهورة» وبعض المواقع الشخصية الناجحة. 

4. غياب التخطيط نوعا ما وعدم وضوح الرؤية المستقبلية لها. 


5. عدم توافر الامكانيات التقنية في الدول النامية والفقيرة. 
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.6 


كثرة وتعدد المهارات التي يحتاجها الصحفي والقارئ, الى جانب كثرة 
الأعباء التي تقع على عاتق الصحفي الالكتروني. 


. تحديث البرامج التعليمية والإعداد: فقد فرضت تحديات الصحافة الإلكترونية 


نفسها على المؤسسات التعليمية والبحثية المختلفة» حيث عملت هذه الهيئات 
المؤسسات البحثية والتعليمية تطويع برامجها ومناهجها المتعلقة بالصحافة 
عموما وإدخال برامج ومناهج مستحدثة استجابة للتغيير الكبير الذي أحدثته 
الصحافة الإلكترونية وأسلوبها في العمل؛ فظهرت في المجتمع الأكاديمي 
التعليمي مناهج دراسية عديدة متخصصة في الصحافة الإلكترونية؛» تجسد 
تحولا كبيرا في الفكر التعليمي وفى المهارات التي يفترض أن يحصل عليها 
دارسو الصبخافة بهذه المعاهد والكليات» حتى أصبحت المناهج والدورات 
التدريبية خليطا مما يدرسه طالب الإعلام والصحافة وطالب الهندسة وطالب 
الحاسبات وتكنولوجيا المعلومات والبرمجيات. 


. لعل التحدي الأكبر أمام مهنة الصحافة الإلكترونية- كما يقول د. محمود 


خليل أستاذ الصحافة بكلية الإعلام جامعة القاهرة- هو أنها غير معترف بها 
من نبل الدولة كما تعيب “لترقع المح لمن الوحراب بالنسبة للقوانين 
والتشريعات بفقد الهوية القانونية داخل المؤسسات التي يتعامل معهاء كما 

تفقد الصحيفة الإلكترونية هويتها أيضاً بسبب اله والديييي 
مما يعرضها لغلق موقعها الصحفي و مهمه م9118 جؤال تيزم حجب 
الموقع عن المتلقي. 


ثانيا: سبل النهوض بالصحافة الالكترونية 


.1 


اجراء تعديلات على القانون الخاص بالنشر والمطبوعات في الدول 
العيقفة بالصحافة الالكترونية. 


2. ضمان تعديل بنود حماية الرأي والتعبير وحرية النشر والحصول على 


المعلومات وحرية مناقشة أمور وقضايا حكومية ورسمية وحرية 


5. .بناء هيقاك تحريرية كاملة متكاملة قادرة مثقفة متعلمة ليكون المدير القائد 


وليس القائد المديرء لتعمل الهيئة كاملة وبشكل جماعي والبعد عن الفردية 
في اتخاذ القرارات حول الإخبار وعدم بروز رئيس التحرير بمقام الأمر 
الناهي. 
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ترسيخ مبدأ سيادة القانون من خلال دور مؤسسات المجتمع المدني بشكل 
خاص. 

حرية التفكير والتعبير الذي يعتبر جزءا من نظام الحكم الديمقراطي. 
احترام وتقدير الصحفي والإعلامي فالإنسان أو الفرد من اهم مميزات 
الحكم الديمقراطي والمحافظة على حريته وحقوقه فإذا حصل الصحفي 
على جو ديمقراطي سيعمل من خلال الصحافة على تعزيز الديمقراطية 
في مجتمعه وإلا فلن تعزز الصحافة الديمقراطية بل ستهدم ما تبقى منها. 
إذا وفرت حرية الرأي والتعبير تطبق الديمقراطية فتكون الصحافة نفسها 
تطبيقا وتعزيزا للديمقراطية فحرية الرأي من الحريات 9الأساسية التي لا 
يقوم للديمقراطية قائمة دونها. 

الإقرار بحرية اعتناق معتقدات سياسية وأفكار يريدونها دون قيد او منع 
الحَق#الكامل للأفرزاد,في الحصول على المعلومات بمختلف أنواعها ومن 
هنا يتبلورالرأي) العام الشعلق قي#قضية ما. 

تحسين ظروف عمل الصحفيين. 


. إنشاء محاكم خاصة للاختراقات والأخطاء الصحافية وعدم عرض 


الصحافيين في محاكم المجرمين. 
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الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 
الفصل الثانى 


خدمات الصحافة الإلكترونية 

مقدمة: 
واف حدمي جد امع رون القت قرس اسه حل اداح المسحفرة بحرت 
اناك للترنا ظلهور توح تحديد مق الخدم الصكفر من كاذل تقدن الأخنان ” 
الفورية والآنية» والمحنامين الإغلامية التفميررية والتوضيحية من خلال قرزالب 
الكترونية غير متعارف عليها في عالم الصحافة الورفية. 

ومنذ ظهورها تميزت الصحافة الالكترونية بكم الخدمات التي تقدمها على 
شبكة الانترنت» فيأتي تفوق الصحافة الالكترونية على الصحافة الورقية بمقدار 
الخدمات التي تتيحها الصحافة الالكترونية للقراء» ومدى التفاعلية التي تتيحها 
لجمهور الزوار. 

وتعد مواقع الصحافة الالكترونية من أكثر المواقع المتواجدة على شبكة 
الانترنت جذباً للقراء» وهذا ما أكدته دراسة أعدتها مجموعة رستون دماوء 2 » 
والتي تقول أن مواقع الصحف العالمية ومواقع المعلومات هي الأكثر نمواً 
وحركة بين مواقع الانترنت» وهي نتيجة لم تكن متوقعة» خاصة وأن هناك 
تقارير تحدنت أن المواقع الالكترونية للصحف ان تكوكا3 لوو ا ككدة ديإوانيا 
بالنصيب الأكبر من الزوار. (أمين» 2011: 101) 

من هنا وجب تسليط الضوء على الخدمات التي تقدمها الصحافة 
الالكترونية» ومن خلال الاطلاع على العديد من كتب الصحافة الالكترونية 
وجدت تصنيفات مختلفة لهذه الخدمات»؛ وبالطبع اختلاف وتنوع في الخدمات 
وتقسيمات مختلفة لها. 
أولاً: خدمات التواصل: 


القوائم البريدية:(الدليمي» 2011: 224) 
وهي مجمو عة من الأخبار والموضوعات المحلية والإقليمية والدولية 


والسياسية والاقتصادية والثقافية والعلمية المختارة مما ينشر يومياً في الأقسام 
المختلفة للصحيفة» يدم يتم إرسالها للأعضاء المسجلين في الصحيفة في نشرة 
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خاصة عبر البريد الالكترونيء لتمكنهم في زحمة الأعمال والواجبات من متابعة 
المجموعات الإخبارية أو مجموعات الحوار: (أمين» 2011 104) 
وهي خدمة تقدمها الصحيفة للقراء للتعبير عن آرائهم في القضايا 
والموضوعات التي يهتمون بهاء وتنقسم مجموعات الحوار إلى: 
حوار حول أهم الموضوعات المنشورة في العدد الأخير. 
حوار حول موضوعات أخرى غير مرتبطة بعدد اليوم؛ 
وموزعة وفقا للاقسام الرئيسية للصحيفة» مثل الأخبار 
والاقتصاد والرياضة والتكنولوجياء وغيرها. 
٠‏ المشاركة في التصويت أو استطلاعات الرأي:(الدليمي» 2011: 224) 
يعد التصويت أو الاستطلاع من الأدوات المهمة للموقع ولزائره على 
السواءء فللزائر من حيث إتاحة المجال أمامه للتعبير عن الرأي» وللموقع من 
حيث يمكنه قياس رأي زائريه في الأحداث والقضايا المختلفة ومعرفة مدى 


تفاعلهم معها ومواقفهم منهاء ونتيجة التصويت دائما تظهر في مكان التصويت 
نفسه: وذلك بعد لحظة من المشاركة؛ دوق الحا لاع تحميل الصفحة. 


تتيح هذه الخدمة للمستخدم التعليق على ما نشر بالصحيفة وإرسال رسائل 
الكترونية إلى المحرر يعلق فيها على ما نشر بالصحيفة أو يقدم فيها أ#كصطظلرو 
0 تصحيحا لما نشر. وتتباين مسميات هذه الخدمة في مواقع ١‏ لصحف المختلفة 
مثل : عاموطلهه » وعامةهط60 ونا 1موو» كما تتفرع منها خدمات أخرى في 
الالكترونية عن الصحف الورقية التي لا تسمح طبيعة إنتاجها والتكنولوجيا 
السنتخدمة قنيا يتقغير بكدمة التعليق الفرردض د المساشر ويكو ينا تحاني مناه 
وينائك الإقادم التقليدد #تخاضية الصبحك حت ينهد رجه الصلى فها دأنهبخر 
مباشر ومتأخر. 
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الحوار مع الشخصيات المختلفة: 

الالكترونية» يتفاعل فيه الزوار مع الشخصية بتوجيه الاسئلة ومناقشة 
الموضوعات المختلفة. 

ثانياً: خدمات البث والنشر: 


٠‏ البث التلفزيوني: 


وتلجأ بعض المواقع الإخبارية لهذه الخدمة لإتاحة الفرصة أمام الجمهور 
بمتابعة البث الحي على شبكة الانترنت دون الحاجة للتلفزيون. 


«راديو الانترنت 

وهو مصطلح يشير إلى استخدام الانترنت لتقديم الخدمات الإذاعية. 

ومن مميزات مدياع الشبكة (الانترنت) انخفاض تكلفة إدارة الخدمة 
الإذاعية وتشغيلهاء وإمكانية وصولها إلى أي مستمع يستخدم الشبكة في أي 
مكان في العالم. 

وأيضا فان العديد من محطات الإذاعة في الشْد لشبكة ( الانترنت) هي 
محطات خاصة بمستخدمين أو شركات لا تملك محطات إذاعية تقليدية. 
«إعادة نشر الصحيفة كملف :671 أو فلاش 

وتسعى معظم المواقع الالكترونية التابعة لصحف ورقية لتوفير نسخة 
مطابقة من الصحيفة الورقية على صفحتها الرئيسية عبارة عن ملف 5177 يمكن 
تحميله وتصفحه على الانترنت أو جهاز الكمبيوتر؛ ومنها أيضا من توفر فلاش 
لعرض الصحيفة وتصفحها على الموقع نفسه. 
«خدمة الاشتراك في الصحيفة الورقية(أمين» 22011 103) 

وهي خدمة تقدمها الصحيفة الالكترونية للصحيفة الورقية تتيح من خلالها 
بالاشتراك بطريقة سهلة» وتشبدية اليه باستخدام بطاقات الائتمان. 


تقنية النشر المتزامن البسيط 195(محمدء 22011 113) 
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تختصر هذه الحروف كلمات دملهع نلمز5 عامصسنك ترللمع. » وتعد خدمة 
5 وسيلة سهلة ( تمكن القارئ من الحصول على ما يستجد من أخبار. . 
ومواطتع تزن وإرودها على هو اكه لمعه 1ه علي تدكا | ونا رتك يد د من ان 
يلاح مدداك الموائع ذانها الجحك وها كن موقيو كاكا جديا وقد تحتوي 
وقد يحصل المستخدم على الفقرة الأولى من الموضوع (لآ الملخص) لدفع 
المستخدم إلى العودة إلى الموقع مرة أخرى لقراءة باقي المقال» وتلجا المواقع 
الصحفية إلى ذلك لتحافظ على أعداد المستخدمين وما يستتبعه من جذب 
الموضوع بشكل بسيط وسريع. فالميزة الأساسية ل 1:88 إمكانية متابعة العديد 
ين المرقع في مكان واحد, 
«خدمة البودكاست (الجزيرة نت) 

١‏ حيو اب دعاست في نطيطة من ملفات اوداك المتعلية رصوية صنيو 
حيث يم "فين لماك ليدبوريسيت) على جهازك المحدول أو على 
الحاسبالشخصي ثم مشاهدتها أو سماعها على الأجهزة المحمولة أو على 
ه الذ 42 الخقب 2 


وهي وسيلة لتسهيل الوصول للموقع الإخباري والمعلومة الصحفية في 
حال كان الانترنت بطيء أو ضعيفء ويوجد في النسخ الخفيفة كافة المعلومات 
الإخبارية والصحفية مع قلة في الصور والفيديوهات التي تزيد من حجم 
الصفحة. 
ثالتاً: خدمات البحث وتحميل الملفات: 


ه خدمة البحث: (أمين» 22011 101) 
داخل شبكة الويب» وبعض الصحف يتيح البحث لفترة زمنية محددة (ستة أشهر 
بالحصول على رسوم مالية محددة إلى تفاصيل الموضوع؛ وبعض الصحف 
(كصمفيكة الأكراء) تتتررط المكول إلى مززوذ التقدمة الخاص بالمر سيية لإكالعة 
خدمة البحثء» وتتفاوت قوة وكفاءة خدمة البحث من صحيفة الكترونية إلى 
أخرى. 
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» خدمة البحث في الأرشيف: (أمين» 2011»: 102) 

وتنصب هذه الخدمة على أرشيف الصحيفة الورقية في المقام الأول» 
وهي تختلف بذلك عن خدمة البحث التي تنصب على البحث داخل الصحيفة 
الالكترونية» وتتفاوت خدمات الأرشيف التي تقدمها الصحف الالكترونية سواء 
من حيث المدة الزمنية التي يمكن البحث فيهاء أو من حيث التكلفة المادية للمادة 
التي كر المتضبفح الوضيول النها. 
مشاركة الآخرين بالخبر 

ويمكن من خلال برمجة الصفحات أن ترسل الخبر أو الموضوع 
الضيضي لمن تريك على ابميلة أف المر انئلة المباشن وذلك من خلال الضفطة على 
زر أرسل الخبر أو شارك الآخرين. 
رابعاً: خدمات المساعدة والتوجيه: 


ه خريطة الموقع مدمر ءؤزو : (أمين» 2011 104) 

وتعني هذه الخدمة تقديم محتويات الموقع بطريقة مبسطة وسهلة 
للمستخدم» خاصة إذا كان الموقع مزدحماً بالتفاصيل والخدمات» مثل مواقع 
الصحف الالكترونية الكبيرة 1 


ه المساعدة ماعط : 

وهذه الخدمة تحمل أسماء متعددة منها: المساعدة أو ماعط أو مركز 
المساعدة. 
حل بعض المشكلات التي يمكن أن تواجهه خلال التصفح» ويمكن أن تكون 
عبارة عن أسئلة شائعة يطرحها المستخدمون ويوفر لها الموقع الإجابات 
النموذجية. 
» معلومات عن الصحيفة والموقع الإخباري "من نحن" : 

وتكون فيها معلومات مشابهة لتلك التي في بداية الصحيفة» وهي 
معلومات عن المؤسسة نفسها من تكون وما أهدافها وما هي سياستها في نقل 
الأخبار» ومعلومات أخرى. 
الإرشاد إلى الأخبار الحديثة والموضوعات الهامة: 
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ش وتقدم للمستخدم عناوين أهم الأخبار من وجهة نظر الصحيفة التي يمكن 
أن يطالعها على الفورء ودون الدخول في تفاصيل الموقع 


خامساً: خدمات أخرى: 


ء التسوق : (علم الدين» 22008 115) 

وتوفر أسواق مركزية للتسوق المباشر والدخول في مزادات حية عبر 
الانترنتويمكن توفير أسعار العملات وخدمات الأسهم أيضا. 
٠‏ توفير تقارير أصلية: 

هق التقازين تكو ميق :| غداة قن لاتقاضنة بالم و سيك ولا يكن الحضيول 
عليها من أماكن اخرىء وتوفرها المؤسسة على صفحتها الرئيسية. 
* 23)006 +001 


وهو نظام تشفير للخروف والأرقام وظهورها في صورة نقطية .تسهل 
هذه التفنية عملية إعادة فذ فتح الرابط مباشرة عبر الهاتف المحمول من شاشة 


الحاسو 4 اله أ بجقيطا لتشفير التي يزود بها الهاتف. 
على سبيل المثال: 

توفر مؤسسة الجارديان عبر موقعها الالكتروني استعراضاً بانورامياً 
لخدماتها الإخبارية وغير الإخبارية والتي تتمثل في الآتي: (علم الدين» 2008» 


018) 
أولا: الخدمات الإخبارية: 


1. تجديد آني للمحتوى كل بضعة دقائق بآخرالأخبار المحلية والعالمية. 

2. نشرة إذاعيةإخبارية على الهواء مباشرة يعدها فريق إذاعي متخصص لهذا 
التركى. ذاكل' المزسيينة. 

3. خدمة الأخبار عاجلة عبر الهواتف المحمولة للمشتركين. 

4 خدمة الأخبار المتخصصة عبر البريد الالكترونى للمشتركين. 

5. خدمة استعراض النسخ المطبوعة يوميا من صحيفتي الجارديان 
والاوبزوفروإمكانيات قراءتها كقصاصات صحفية بالحجم الطبيعي» أو 
طباعتها كملف 21(1. 

6. خدمة 255 مجانية بالمحتوى الإخباري المتجدد في الموقع 

7 خدمة 20 1056 المجانية والتي تستعرض لقارئ اليوم أكثر المقاللات 
والأخبار التي قرأها الجمهور يوم أمس في النسخة الالكترونية للصحيفة. 
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8. خدمة 4 والتي تتيح للمشتر ك تصفح آخ رالأخبار المتجددة كل 5 دقيقة 


وطباعتها :21([1. 


9. خدمة الحصول على أخبار أو مواد من أعداد سابقة فى الجارديان أو 


الاوبزوفر وشراء صور حسب الطلب باستخدام قاعدة البيانات. 


تانيا: الخدمات غير الإخبارية: 


.1 


خدمة الأفلام الوثائقية حول مختلف القضايا السياسية والاجتماعية والثقافية 
والتي يتم إنتاجها من خلال فريق متخصص حاز برغم حداثة إنشاؤه على 
جائزة أوروبية في الإنتاج الدرامي الوثائقي في أكتوبر 2003. 


. خدمات اجتماعية متنوعة مثل البحث عن الوظائف باستخدام مداخل متعددة 


كاسم الوظيفية أو اسم الشركة؛ وخدمات البحث عن الأصدقاء المناسبين " 
113043316" » أو الحصول على نباتات زينة بمواصفات معينة من مركز 


. خدمات ثقافية وترفيهية متنوعة كمشاهدة الكارتون ومسابقات الكلمات 


المأكاظاك)[ [ لعبا/ البووديؤكو التفاعلية والتعرف على أخبار الطقس وبرامج 
ال1:77 وخدمة العروض الإخبارية المصورة. 


. توفر الجارديان من خلال موقعها دليلاآً للأسلوب التحريري المتبع في 


صياغة الأخبار والتقارير » و يمكن للمستخدم أن يحصل عليه كاملا 
بالمجان من خلال طباعته 0527» ويفيد هذا الدليل الكتاب الذين يريدون 
المشاركة فى تحرير الصحيفة . 


. ويوفر الموقع أيضا إمكانيات الاطلاع على المحتوى العام للإصدارات 


الأخرى للمؤسسة مثل: 
٠‏ الجارديان الأسبوعي 
عروض الكتب 
ه المجلة الاقتصادية 


وكما حددت المؤسسة الغرض من إطلاق موقعها بصورته الجديدة على 


الانترنت بأن الهدف الأساسي منه هو أن يستطيع أي شخص في العالم قراءة 
الجارديان والاوبزوفر تماما كما يستطيع الجمهور البريطاني صفحة بصفحة 
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وقد فرزت المؤسسة آلية لعرض المحتوى اليومي والحصول على ما 
خطواته كالآتي: 

1. يختار المستخدم بين استعراض الجارديان أو الاوبزوفر. 

2 بعد اختيار الجريدة يتم استعراض الصفحات الرئيسية لكل قسم من 
أقسامها مع محتوى تفصيلي بجميع العناوين على الصفحة. 

3. بعد اختيار العنوان المطلوب يتم استعراض المحتوى التفصيلي للخبر مع 
إمكانية عرضه القصاصة صحيفة أو طباعته بصورته الأصلية كما في 
النسخة المطبوعة. 
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الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 
الفصل الثالث 


تحرير الصحف الإلكترونية 


تقديم: 


9 


شهدت أواخر القرن العشرين تطورات هائلة في مجال الاتصال ووسائل 
المعلومات» وأهمها ظهور توسع الشبكة الدولية للمعلومات " الإنترنت"؛ 
والقفزات الكبيرة التي حققتها في النشر الالكتروني» واتسعت قاعدة مستخدمي 
هذه التكنولوجيا من مختلف فئات المجتمع؛ ولا شك أن هذه التكنولوجيا قد أثرت 
في مظاهر مجتمعية عديدة بما أفرزته من تقنيات ووسائل مستحدثة» و أدت إلى 
الحد من الصعوبات التي أوجدها مفهوم "حارس البوابة الإعلامية". 

توجد علاقة واضحة تربط تكنولوجيا الاتصال بالمجال الصحفي» بسبب 
زيادة أهمية قيمة المعلومات» وسرعة جمعهاء وطرق معالجتهاء وطريقة 
توزيعها واستقبالها» وهي مهام من صميم العمل الصحفي؛ حيث أسهمت في 
تطوير الأداء الصحفيء وإيجاد ممارسات صحفية جديدة» ووجد الصحفي2 ون 
أنفسهم أمام نظام تكنولوجي جديد ومسئوليات جديدة» وبدأ استخدام الحاسوب 
كأداة للجمع والتقصي عن معلومات للوصول إلى مصادر عدة وجمع المعلومات 
والبيانات والوثائق. 

فرضت التطورات المذهلة في تقنيات تكنولوجيًا الاتصال خلال العقدين 
الأخيرين تغييرات عديدة في عناصر العملية الاتصالية الت ###تشمق المركل 
والوسالة والوسيلة. والمتلقي .ورف القعل» حي لكهن مار قال ماكلويى طروي 
الإعلامية بعبارة واحدة: "الوسيلة هيالرسالة " أي: أن اختراع أية وسيلة 
اتصالية لابد أن يفرض تغييراً في طبيعة المضمو رالذي تقدمه الوسيلة إلى 
المتلقي» ومن ثم تكون التأثيراتوردود الأفعال حوله. 

أثرت التطورات التكنولوجية التي طالت الإعلام على الصحافة» ووجدت 
نفسها داخل بديل يحتمل أن يكون بديلاً للورق في نقل الصحيفة بيد القارئ 
وتكون شبكة الإنترنت هي البيئة التي يفضل الناشرون أن تكون الفضاء الجديد 
للصحافة» بحيث أضافت شبكة الإنترنت للصحافة مميزات وسمات يحبذها 
القراء»ء ويستغلها الناشرون لتبدأ مرحلة الصحافة الإلكترونية التي بدأت في 
الظهور منذ التسعينيات من القرن العشرين» إلى جانب أن ظهور الصحافة 
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الإلكترونية جاء لمواجهة تحديات المنافسة الشديدة من جانب تقنيات الاتصال 
والمعلومات» والتي تتمثل في تنامي القنوات التلفزيونية الفضائية والتلفزيون 
الرقمي(1). 

تتعدذ المحالات التى يمكن من خلالها دراسة الصحف الإلكترونية 
ومنها: خصائصهاء والخدمات التي توفرهاء وأنواعهاء وتحريرهاء وفي هذه 
الورقة البحثية سيتم تناول تحرير الصحف الإلكترونية». الذي يتجاوز مفهومه 
الجانب المتعلق بالمحرر الصحفي كفرد يكتب موضوعاً صحفياً بالاستعانة 
بأدوات تكنولوجية إلى إدارة العملية التحريرية داخل الصحيفة ككل» حيث 
ترتبط الوصلات الطرفية أمام المحررين الموجودين في صالة التحرير بشبكة 
محلية تدار بواسطة جهاز مركزي ينتهي عند المسئول الرئيس عن العدد 
الصادر من الصحيفة. 

يمثل التحرير الصحفي عصباً رئيساً فيأيمؤسسة صحفية» حيث لا توجد 
صحيفة دون أن يقوم على إعدادها مجموعة من المحررين الصحفيين » وتهدف 
الورقة البحثية في هذا المطلب إلى التعرف على مفهوم؛ وأهدافء؛ وعمليات 
التحرير الصحفيء؛ ومفهوم وسمات الصحافة الإلكترونية» والتطورات التي 
أوجدها ظهور الصحف الإلكترونية. 
أولاً: مفهوم التحرير الصحفي 


يحدد مفهوم التحرير الصحفي من منطلق الزاوية التي يتم تناوله منهاء 
ويمكن بيان مفهومه على النحو الاتي: 
التحرير الصحفي كعملية اتصالية: 

يمل هذا التفهوى الفصرون الصطى مخ حك كونة هيلي اتصالية 
جماهيرية متكاملة ومستمرة» حيث يقوم المحرر الصحفي بجمع المعلومات 
الصحفية» ومعالجتها وصياغتها كرسالة» أو مضمونء أو محتوى صحفي 
معين: سياسي» أو اقتصادي» أو رياضي في شكل قالب صحفي مناسبء قد 
يكون حديثاًء أو خبراًء أو مقالآه ثم يرسل أو يبث من خلال وسيلة اتصالية 
جماهيرية» هي الصحيفة إلى المستقبل أو الجمهور لتحقيق أهداف الصحيفة» 
ومن خلال ردود الفعل يتم تقويم الرسالة وتعديلها. 
التحرير الصحفي كخطوة من خطوات إصدار الصحيفة: 


يقصد به:" عملية يومية أو أسبوعية حسب دورية صدور الصحيفة يقوم 
فيها المحرى المنحفي بالصياغة الفنية والكتابة الضحنية أو المعالجة لمضمون 
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المادة الصحفية التي جمعها من مصادر مختلفة في أشكال وقوالب صحفية 


مناسبة» ثم يتم مراجعتها وإعادة صياغتها". 
التحرير الصحفي كعملية فنية كتابية: 


هو " أحد فنون الكتابة النثرية الواقعية» وهو عملية تحويل الوقائع 

لغة مكتوبة مفهومة للقارئ العادي". 

يتبين مما سبق أن التحرير الصحفي يمثل ركناً أساسياً في العمل 
الصحفيء وهو علم وفن» علم من حيث أنه يقوم على أسس وقواعدء وفن من 
حيث قدرة المحرر الصحفي على التعبير عن المادة الصحفية؛» ويستدل من 
المفاهيم السابقة أن التحرير الصحفي عملية تبدأ فور الانتهاء من الكتابة 
الصحفية؛» حيث يكتب المحرر الصحفي المادة الصحفية بالشكل الذي اختاره 
بنفرم! ويقدويكتب المحرر النص ويراجعه المحرر المسئول الذي يحرر ما كتبه؛ 
رجيدةء كلك | السب ) التكص صحفي لا يحتاج إلى عملية تحرير جديدة تتضمن 
المراجعة وإعادة الصياغة. 
ثانياً: أهداف التحرير الصحفي 

يهدف التحرير الصحفي إلى تحقيق مجموعة من الأهداف المنبثقة من 
دوره كعملية صحفية فنية» وخطوة من خطوات إصدار الصحيفة» وأهداف 
عملية التحرير الصحفي هي: 
1. تحقيق تناسب النص مع سياسة الصحيفة. 
2. تحري الأخطاء التي قد ترد في الحقائق أو المعلومات وتصحيحها. 
3. جعل النص الصحفي يتناسب مع المساحة المحددة له. 
5. توضيح معاني النص الصحفي وإحياؤها. 
6 مراجعة النص الصحفي من أجل التأكد من الموضوعية المنطقية. 
7. تعديل لهجة النص الصحفي عند الضرورة. 
8. جعل النص الصحفي يروق لقارئ الصحيفة. 
9. إيجاد نوع من التناغم الأسلوبي بين النصوص الصحفية المختلفة التي 

تنشرها الصحيفة. 
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10 . تسهيل عملية الإخراج الصحفي. 
كالثاء :عمليات التدرير الصضي 


يتطلب نجاح المحرر الصحفي في تحقيق أهدافه القيام بمجموعة من 
العمليات التحريرية » هى 


1. التأكد من دقة بيانات النص الصحفيء ويتم ذلك عن طريق التشاور مع 

المحرر الصحفي أو أخصائي جهاز المعلومات بالصحيفة أو بنك 

المعلومات خارج الصحيفة. 

اختضداز الكلمات أو الجمل أو الفقر اك غير الضترورية. 

إعادة صياغة النص الصحفى كاملاً لصقله لغوياً. 

إعادة صياغة النص الصحفي لإيجاد نوع من الاتساق الأسلوبي. 

حذف بعض الكلمات أو الجمل أو الألفاظ التي تتسم بالصعوبة أو ضعف 

المقروئية. 

6 حذف بعض الكلمات أو الجمل أو الفقرات التي قد تشكل جريمة تعاقب 
عليها قوانين النشر» أو تتعارض مع الذوق العام. 

7 اختصار النص الصحفي ليتناسب مع المساحة المحددة. 

8. استكمال النص المتحف] أببعض ع المذلوماكيوالبيانات الثى تكمله من 
ناحية المضمونء وتجعله يغطي كل جوانب الفكرة. ‏ / 

9. إعادة صياغة العناوين الخاصة بالنصوص الرئيسية والثانوية والفرعية 
التي تعد عنصراً مهماً لإراحة القارئ بصرياً وفكرياً وإضافتها إن لم 
تكن موجودة في النص الأصلي. 

0 . دمج نص مع نص آخر بالنسبة للأخبار» أو عمل إشارة لنص في نهاية 


ذخ دن حد ع 


نص صحفي آخر. 
يتبين مما سبق أن تمكن المحرر من تحقيق أهداف التحرير الصحفي 


من العمليات التحريرية؛ وأن هذه العمليات تبين مدى كفاءة المحرر داخل 
صالة التحرير الصحفي في معالجة المادة الصحفية» وهو ما يكشف عن أهمية 


د ع و نا هذه العمليات بدقة وسرعة ومهارة. 


الصحافة الإلكترونية: "هي منشور إلكتروني دوري يحتوي على 
الأحداث الجارية سواء المرتبطة بموضوعات عامة أو موصو غات خاصضية 
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ويتم قراءتها من خلال جهاز حاسوبء وغالباً ما تكون متاحة عبر شبكة 
الإنترنت» والصحيفة الإلكترونية أحياناً تكون مرتبطة بصحيفة مطبوعة". 

الصحافة الإلكترونية : "هي الصحف التي يتم إصدارها ونشرها على 
شبكة الإنترنت سواء كانت هذه الصحف بمثابة نسخ أو إصدارات2 إلكترونية 
لصحف ورقية مطبوعة ٠‏ أو موجز لأهم محتويات النسخ الورقية» أو كجرائد 
ومجلات الكترونية ليست لها إصدارات عادية مطبوعة على الورق » وتتضمن 
مزيجاً من الرسائل الإخبارية والقصص والمقالات والتعليقات والصور 
والخدمات المرجعية؛» حيث يشير تعبير الصحف الإلكترونية تحديداً في معظم 
الكتابات الأجنبية إلى تلك الصحف والمجلات المستقلة أي التي ليست لها علاقة 
بشكل أو بآخر بصحف ورقية مطبوعة". 

الصحافة الإلكترونية: "نوع من الاتصال بين البشر يتم عبر الفضاء 
الإلكترونيء» والإنترنت وشبكات المعلومات والاتصالات الآأخرىء تستخدم فيه 
الفنون وآليات ومهارات العمل في الصحافة المطبوعة ٠‏ مضافاإليها مهارات 
وآليات تقنيات المعلومات التي تناسب استخدام الفضاء الإلكتروني كوسيط أو 
وسيلة اتصال بما في ذلك استخدام النص والصوت والصورة والمستويات 
المختلفة من تفاعل مع المتلقي» لاستقصاء الأنباء الآنية وغير الآنية » 
ومعالجتهاء وتحليلهاء ونشرها على الجماهير عبر الفضاء الإلكتروني بسرعة". 


مما سبق نخلص إلى أن الصحافة الإلكترونية هي نوع من الاتصال يتم 
عبر الفضاء الإلكترونيء تستخدم فيه الفنون وآليات ومهارات العمل في 
الصحيفة المطبوعة؛ وأن الصحافة الإلكترونية ظهرت في ثورة الاتصالات 
والمعلومات والإنترنت» التي فرضت بدورها تحديات كبرى في استخدام وسائل 
وأساليب جديدة للتواصل» وجاءت الصحافة الإلكترونية تعبيراً عن إحدى صور 
هذا التطور. 
خامساً: سمات الصحافة الإلكترونية 
السرعة والسعة الكبيرة» وإمكانية استخدام مختلف الإشارات سواء الكتابة» 
أو الأصواتء أو الألوان» أو الصور المتحركة والمشاهد الحية من مواقع 
الأحداث. 
- م رع ل 
تحمل الثقافة لخي رعو دن الفضائي إمكانيات وآفاق لا نهاية لها 3 
عرض المعلومات. 
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. أصبح بإمكان المحرر الصحفي التعامل مع الصوت والرسوم المتحركة 
والمشاهد المصورة» وذلك من خلال السيطرة على لوحة المفاتيح وفأرة 
الكمبيوتر. 

» توفر تكنولوجيا الاتصال الجديدة إمكانيات الاتصال عبر الشبكات المحلية 
والعالمية مما اختصر الزمن والمسافات أمام الاتصال المكتوبء؛ ومنح الكتابة 
مزايا متعددة» مثل: السرعة والتفاعل. 


سادساً: التطورات التي أوجدها ظهور الصحف الإلكترونية 


أدت التطورات التكنولوجية إلى ظهور تطور فني وعملي كبير في حقل 
الصحافة الإلكترونية» ويمكن الوقوف على هذا التطور من خلال بيان الآتي: 
تطور خاص بالصحفي 


"ظهر ما يسمى الصحفي "الإنتر نتي"؛ وهو الصحفي الذي يحرر الأخبار 
على شبكة الإنترنت فقطء ولا يعمل أصلاً في صحيفة مطبوعة". 
الصحفي الإلكتروني هو الصحفي الذي يمكنه التعامل والكتابة للصحفية 
الإلكترونية» وظهر امتداداً للتطورات التي أحدثتها الصحافة الإلكترونية في 
الصحافة وتحرير الخبرء وامتد ليشمل صانعي الأخبار ومحرريهاء ويمكن 
الوقوف على مواصفات الصحفي الإلكتروني على النحو الآتي: 
برنامج الكتابة» وبرنامج الصورء الذي يستخدم لإدخال الصور على 
الحاسوب وإدخالها إلكترونياً إلى الصحيفة. 
» التعامل مع شبكة الإنترنت بحيث يعرف الصحفي الإلكتروني كيف يبحث 
على الإنترنت» وكيف يتجول على مواقع الإنترنت المختلفة. 
- أن يكون لديه بريد إلكتروني لإرسال واستقبال الرسائل» ويقتضي ذلك أن 


يكون مدركاً لحجم بريده الإلكتروني؛ حتى لا يحول جهله في منع وصول 
رسالة بها خبر هام في الوقت المناسب. 
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- تتوفر لديه الخبرة بطرق حماية وأمن الحاسب الآلي؛ مة مثل: البرامج 
المضادة للفيروسات» والبرامج المضادة للتجسس. 


- متابعة ما يتم نشره وردود الفعل والرد على ما يقتضي الردء أو نشر 
الردود وفق السياسة التحريرية المعمول بها في صحيفته. 
تطور خاص بالقارئ 


اتفقت معظم الدراسات أن غالبية مستخدمي الإنترنت من الشباب مع عدم 
إغفال باقي الفئنات» وأصبح لدى القارئ الفرصة لتمرير الخبر الذي يريده إلى 
العديد من أصدقائه . إلى جانب توفر الفرصة للتعليق بشكل مباشر على 
الموضوع» رخن رده فى تلان تحط ركيت لتر لخديل من المزائع ككرية 
التعليق في أسفل المقال أو الموضوع» وينشر الرد آلياً دون الخضوع لأي 
رقابة» وتقوم بعض المواقعبتمرير الرد أولاً على مسئول التحرير حتى لا يتم 
نشر شتائم أو كلام مناف للآداب. 

وفرت المواقع الإلكترونية نشر الخبر السريع» وذلك من خلال نشر الخبر 
بعنوان وفقرة واحدة أسفل العنوان تلخص الخبر مع كتابة كلمة (المزيد) لمن 
يريد الإطلاع على التفاصيل؛ وقد فتحت هذه الطريقة الباب لإرسال الرسائل 
الإخبارية على الهاتف الخلويء لتقدم كخدمة إخبارية من بعض المواقع 
الإخبارية أو من وكالات الأنباء»ء وهي وسيلة تجذب الشباب كثيراً ؟؛ لأنهم 
يقرأون عنوان الخبر فقط ويعرفون ما يحدث من حولهم دون الحاجة ل لخوض 

أتاحت الصحافة الإلكترونية للقارئن الفرصة ‏ _أحياناً -لنقل الخبر عندما 
يشاهد مظاهرة مثلاً أو موقف معين أو يطلع على حادثة رآها وصوّرها 
بكاميرته الخاصة» فيقوم بنقل ما رأى بالصور وإرساله ليبث على الإنترنت» 
وذلك في إشارة إلى اعتماد المواقع الإلكترونية على الهواة في نقل الأخبار وبثها 


تطور خاص بالخبر 
إن سرعة تناول الخبر وبثه هي أهم ما ميز التطور الذي حدث مع مواقع 
الإنترنت الصحفية» وتظهر ميزة هامة أخرى وهي إمكانية وضع لقطات فيديو 
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معبرة عن الخبر» » نظراً لإمكانية الإطلاع على الخبر في أي وقتء ويتميز النشر 
على الموائع ا كارو مكار سرد الك ر تصحيحه فيي :5 وجره أي 


يتميز تناول الخبر على الإنترنت بحرية أكبر من تناوله في الصحف 
الورقية» فلا يوجد أي رقيب يمنع أو يراجع» وحتى في حالة تدقيق الخبر» أو 
حجب الموقع؛ يتم الاستعاضة عن ذلكدوسائل بديلة لتوصيل الخبرء منها: إرساله 
من خلال ال بريد الإلكتروني » أو وضعه على المنتديات» أو بثه من خلال 
المجموعات البريدية. 2 

يتطلب النشر على شبكة الإنترنت تحديث الخدمات الإخبارية المقدمة في 
مدى زمني لا يتجاوز ساعة» وذلك لمواكبة الطبيعة الخاصة بالإنترنت التي تعد 
الفورية إحدى أهم سماتهاء وتقتضي علاقة الوقت بطبيعة المحتوى المقدم في 
الصحف الإلكترونية نشر المعلومات» واستكمالهاء وتصحيحهاء وتحديثهاء 
بحيث تتحول المادة الصحفية المنشورة إلى تاريخ متطور. 


نخلص مما سبق إلى أن الصحافة الإلكترونية أوجدت العديد من 
التطورات ففي الوقت الذي طورت فيه من قدرات الصحفي على الكتابة 
والتحرير بالاستفادة من الأدوات المتنوعة التي أفرزها التطور التكنولوجي؛» 
نجد أنها أتاحت للقارئ ممارسة أكثر من حاسة في نفس الوقت لاتصافها 
بصفات عديدة» مثل: القراءة» والمشاهدة؛ والاستماع. 


تحرير الصحف الإلكترونية وتكنولوجيا الاتصال.. 
الاتجاهات والعلاقات المتبادلة 

تعنى الورقة البحثية في هذا المطلب بالتعرف على سمات تكنولوجيا 
الاتصال الحديثة, و وظائف تكنولوجيا الاتصال في ال تحرير الصحفي 
الإلكتروني» إلى جانب التعرف على مظاهر استفادة التحرير الصحفي 
الإلكتروني من التطور التكنولوجي. 


أولاً: سمات تكنولوجيا الاتصالالحديثة 
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تتميز وسائل الاتصال الحديثة التي أفرزتهاالتكنولوجيابعدة سمات ألقت 


التفاعلية: 


تطلق هذه البيمة علي الدرجة التي يكون فيا المقدار كين في غمارة 
ممارستهم الممارسة المتبادلة أو التفاعلية 5 سلسلة من الأفعال الاتصالية 
التي يستطيع الفرد أن يأخذ فيها موقع الشخص ويقوم بأفعال اتصالية » وفيها 
يطلق على القائمين بالاتصال لفظ مشاركين بدلاآً من مصادر, وبذلك تدخل 
مصطلحات جديدة في عملية الاتصال ٠»‏ مثل: الممارسة الثنائية, أو التبادل, أو 
التحكم,. 
اللاجماهيرية : 


يقصد بها: أن الرسالة الاتصالية من الممكن أن تتوجه إلى فرد واحد أو 
إلى جماعة معينة,وليس إلى جماهير ضخمة كما كان في الماضي,وتعنى أيضاً 
درجة تحكم في نظام الاتصال بحيث تصل الرسالة مباشرة من منتج الرسالة إلى 
مستقبلها. 


اللاتزامنية: 

تعنى إمكانية إرسال الرسائل واستقبالها في وقت مناسب للفرد المستخدم » 
ولا تتطلب من كل المشاركين استخدام النظام في الوقت نفسه,فمثلاً : في نظام 
البريد الإلكتروني ترسل الرسالة مباشرة من منتج الرسالة إلى مستقبلها في أي 
وقت دون حاجه لتواجد المستقبل للرسالة. 
1. قابلية التحرك أو الحركية: 

توجد وسائل اتصالية كثيرة يمكن الاستفادة منها في الاتصال من أي مكان 
إلى آخر أثناء الحركة؛ مثل: الهاتف النقال, أو هاتف السيارة أو الطائر ة, أو 
الهاتف المدمج في ساعة اليد, أو جهاز فيديو يوضع في الجيب,2 أوجهاز 
فاكسيميلي يوضع في السيارة, أوحاسب آليمحمول مزود بطابعة. 
2. قابلية التحويل: 
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يقصد بها قدرة وسائل الاتصال على نقل المعلومات من وسيط لآخر, مثل 
التفنيات التي يمكنها تحويل الرسالة المسموعة إلى رسالة مطبوعة وبالعكس. 
3. قابلية التوصيل: 

تعنى إمكانية توصيل الأجهزة الاتصالية بأنواع كبرى من أجهزة أخرى 
بغض النظر عن الشركة الصانعة لها أو البلد الذي تم فيه الصنع. 
4. الشيوع والانتشار: 

يقصد به الانتشار المنهجي لنظام وسائل الاتصال حول العالم وفى داخل 
كل طبقة من طبقات المجتمعروكل وسيلة تظهر تبدو في البداية أنها ترف ثم 
تتحول إلى ضرورةر,وكلما زاد عدد الأجهزة المستخدمة زادت قيمة النظام لكل 
اللأطراف المعنية. 


5. الكونية: 

إن البيئة الأساسية الجديدة لوسائل الاتصال هي بيئة عالمية دوليةبحتى 
تستطيع المعلومة أن تتبع المسارات المعقدة إلكترونيً» إلى جانب تتبعها مسار 
الأحداث الدولية في أي مكان في العالم. 

يتضح مما سبق وجود سمات متعددة لتكنولوجيا الاتصال الحديثة يستفيد 
منها المحرر الصحفي الإلكتروني» حيث تتفاعل المصادر من خلالها مع 
المشاركينء ويتبادل المعلوماتء التي قد تكون عند التيقن من مصداقيتها مصدراً 
للمادة الصحفية» كما أن تكنولوجيا الاتصال مكنت المحرر الصحفى من إرسال 
الرسالة إلى المستقبل في أي وقتء وفي أماكن متنوعة» وأتاحت تلك الوسائل 
للمحرر الصحفي الإلكتروني نقل المعلومات التي يتلقاها إل ى أطراف أخرى؛ 
وأتاحت له توصيل الأجهزة التي يستخدمها بأنواع أخرى من الأجهزة» ومما 
بساعة المهرن على ذلك انتشار هذه الوسائل: 
ثانياً: وظائف تكنولوجيا الاتصال في التحرير الصحفي الإلكتروني 


توجدمجموعة وظائف لتكنولوجيا الاتصال الحديثة في ال تحرير 
الفسكني الالكارو ني .فى 

1. وظيفة إنتاج وجمع المادة الصحفية إلكترونياً:.من بين وسائل تحقيق هذه 

الوظيفة الحاسدلت الإلكترونية» وقواعد المعلومات » والإنترنت والتصوير 
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الإلكتروني » والتصوير الرقمي الإلكتروني ٠‏ والأقمار الاصطناعية ٠»‏ 
والماسحات الضؤئية: والاتصبالات السلكية واللاسلكية: و الألياف البصرية. 

2. وظيفة معالجة المعلومات الصحفية رقمياً:من بين الوسائل التكنولوجية 
المستكدية لتحقيقها الحاشي الالكقر ون و التشر الالكترونى سواه كانت 
تلك المعلومات مادة م قروءة» أو مصورةء أو مرسومة» فلن هناك العديد 
من البرامج التي تتعامل وتعالج مثل هذه المعلومات . 


3.وظيفة تخزين المعلومات الصحفية واسترجاعها: تستخدم بنوك المعلومات 
وشبكاتهاومراكز المعلومات الصحفية الأقراص المدمجة في توثيق أرشيفها 
ووثائقها,. وهي تساعد في البحث عن المعلومات واسترجاعها بشكل سريع 
وملائم. 

4.وظيفة نقل ونشر وتوزيع المعلومات الصحفية: 0 تستخدم فيها الوسائل 
الإلكترونية مثل : الفاكس . والأقمار الاصطناعية » والاتصالات السلكية 
واللاسلكية, والشبكات الرقمية, وشبكات الألياف والكابل. 

وظيفة عرض المواد الصحفية: تستخدم عدة وسائل لإنجازهاء مثل: 
الحاسب الإلكتروري, والأجهزةالرقمية الشخصية. 


1. وظيفة التحرير الإلكتروني: تتمثل في تنوع البرامج المساعدة في عملية 
الكتابة » والمعالجة » والتحرير الإلكتروني, وبرامج فحص الاسلوب 
والإعراب والإملاء » إلى جانب وجود برامج لكتابة القصص الإخبارية 
بشكل آلي باستخدام طرق التغذية الإلكترونية الأمر الذي جعل بعض 
الصحف تتخلص من الصحفيين الذين لا يجيدون استخدام هذه البرامج. 

تعكس الوظائف السابقة مدى الدور الذي تقوم به الوسائل التي أوجدها 
التطور التكنولوجي في عمليات التحرير الصحفي المتنوعة؛ وهو ما يؤكد 

شمولية تلك الوسائل لجميع العمليات» من: تغطية» ونقل» ومعالجة» وتوزيع» 

وحفظء واسترجاع؛ تظهر براعة المحرر الصحفي في القدرة على توظيف 

الوسائل التي جاءت نتيجة للتطور التكنولوجي في عمليات التحرير الصحفي. 


ثالثاً: مظاهر استفادة التحرير الصحفي الإلكتروني من التطور التكنولوجي 
أسهمت استفادة التحرير الصحفي الإلكتروني من التطور التكنولوجي في 
تحقيق السرعة؛ والدقة» والمرونة» وتقليل عدد العاملين في الصحف 
45 
6851117/ا1|انا ١141841١‏ 13 لا 12:11 5/5/2018 اه 0عغ15)ام - (غ8500505غ) 100غعع011) عاممقع : وم1551اطنله 0عد5م8ع 


:. 7 9058853 :للم 
0 :]الامععم 


105 الاممء 1163016ممة ١ه‏ 


.ءا اع00نا 060011560 دعكا 5312 2مععلاع ,عع1155طلام عطغ 7زمعة 7155107معم ناوطع زلا 5011 301 10 0ععنلم2معء ع6 غمم نزذا! .لعباصعدعء 5غ5و21 11له .31-3201 32ل .2014 © غرو1علزمه) 


الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 


الإلكترونية» ويمكن الوقوف على فوائد التحرير الصحفي باستخدام الوسائل 
والأدوات التي أوجدها التطور التكنولوجي على النحو الآتي: 


2. تقليل التكلفة: يقوم المحرر الصحفي الإلكتروني بإجراء التعديلات 
التحريرية التي يرغب فيها على شاشة الحاسب الآلي» باستخدام برامج 
معالجة الكلمات والنصووص» التي توفر إمكانية التصحيح اللغوي أو رصد 
الأخطاء اللغوية وتصحيحها. 

3. الحصول على نسخة محررة نظيفة خالية من الشطب باستخدام الحاسب 
الآلي» بعد كل تعديل أو تغيير في المادة الصحفية»؛ مع العلم أن المادة 
الصحفية المحذوفة ربما تتثرك في الحاسب الالي حتى يمكن استدعاؤها مرة 
أخرى عند الحاجة. 

4. تراجع احتمالات الخطأ الإملائي والنحوي مما يسهل عمل المراجعينء إلى 
جانب تراجع احتمالات الأخطاء المتعلقة بالأسماء والأماكن والبيانات 
الأرشيفية» لسهولة التأكد من صحتها إلكترونياً. 

5 السرعة في إنجاز العمل الناتجة عن السرعة في الجمع؛ والسهولة في 
الاستدعاء والعرض مما يتيح نتيجة أفضل لزمن التخزين خاصة للعناوين 
والنبيخ الذي ذاتي 92136 :. 
الكو ورج 0 ته 1ك ويه 
بصورة مباشرة إلى أرشيف الصحيفة. 

7 القدرة علي رصد وتتبع المواد التحريرية والصور بدءاً من لحظة ظهورها 
على النظام » وانتهاء بنشرها » أو نقلها للأرشيف , أو تحميلها على موقع 
الصحيفة الإلكترونية على الإنترنت, وتضمن عملية الرصد والتتبع عرض 
جميع المعلومات التفصيلية للمادة أو الصور أو الإعلانات في كل مرحلة 
من مراحل الإعداد والتنفيذ» ورصد جميع من تعاملوا معها و ما قاموا به 
من إضافات أو تعديلات وأوقات التعديل. 

رابعاً: استفادة المحررين الصحفيين في الصحف الإلكترونية من شبكة الإنترنت 


أضيتحت شيكة الإنكزنت الناقذة القى دواحه من بخلاليا التخرق الصيحفى 
الإلكتروني العالم على اتساعه» وغدت شبكة الإنترنت بكل المقاييس ساحة ‏ . 
ثقافية» ووسيطاً إعلامياً جديداً ومجالاً للرأي العام وتعتبر خدمة الإنترنت من 
أحدث التطورات التكنولوجية في حقل الإعلام؛ وقد بدأت الكثير من الصحف 
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بالاشتراك فيها؛ من أجل أن تشمل مطبوعاتها على الشبكة» أو الحصول على 
خدماتهاء والاستفادة من نظم أرشفة البيانات فيها. 
سبل استفادة المحررين الصحفيين في الصحف الإلكترونية من شبكة الإنترنت: 
تتعدد سبل استفادة المحررين الصحفيين من شبكة الإنترنت؛ ومنها السبل 
الآتية: 
» الحصول على عدد كبير ومتجدد من الأخبار الصحفية من مصادر متعددة» 
وبلغات متباينة» وفي مجالات متنوعة. 
» الحصول على كم كبير منالمعلومات والبيانات والأرقام الإحضائيات 
المتوفرة على الإنترنت من العديد منالجهات والمنظمات والدول والأفراد . 
4استكمال: معلوماث الموضوعاةالصضحفية وخلفياتها من بياناثت 
وأرقاموإحصائيات . 
استطلاع وجهات نظر المصاد ر الصحفية في الموضوعات الصحفية » 
والتعرف على أرائهموأفكارهم؛ وردود أفعالهم حولالقضايا التي يطرحها 
عليهم المحرر الصحفي. 
« الاتصال بقواعد الققلو 4 دب طكركات البجيفس: أرشيف العديد من المنظمات 
والشركات ووسائل الإعلام والمكتباتوالجامعات والمنظماتء والاستفادة منها 
في نواحي صحفية عديدة. 
»تطوير مهارات المحررين الصحفيين الإلكترونيين» والانطلاق بها إلدآفاق 
رحبة من التغطيةوالتحليل وجمع المعلومات» وصياغتها وتطوير2 أساليب 
الكتابة الصحفية» واستخدام تقنيات حديثة في المعالجة الصحفية . 
الصحفية ومواعيده » وعناوينه الخاصة » واهتماماته » وكتبهوقراءاته» حيث 
تتوفر العديد من البرامج والخدمات التي تساعد على استخدامالإنترنت 
كذاكرة مستقلة وأرشيقف متحرك:, 
«الاتصال بالمصادر الصحفيةالكبرى من منظمات وشخصيات دولية 
ومشاهير ومسئولين . ٠‏ 
#«العضيول على الأدور اك الضكنية الساعدة ونال ار قاباليو اتقاه والمتاريى: 
والبريد الإلكتروني للمصاد رالصحفية» وحفظها بطريقة تساعد المحرر 
الصحفي الإلكترونيعلىالاستفادة المثلى من البيانات المتبادلة ٠»‏ وتوثيقهاء 
وتصنيفها . 
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» الانضمام إلى جماعاتصحفية وإخبارية يتبادل معها الخبرات الصحفية في 
موضوعات شتىء وبما يساعد في تطويرمهارات ومعارفهالمحرر الصحفي. 

» استفادة المحرر الصحفي من القواميس والمراجع والموسوعات والدوريات 
المتوفرة عالإنترنت» التي تصنف معلوماتها بشكل يسهل الاطلاع عليها . 

«تطوير المحرر الصحفي وسائل جمع المادةالصحفية» وطرق التفائه 
بمصادره» حيث يمكن ٠‏ عقد مؤتمرات صحفية عن بعدء والاتصال 
بالمصادرعبرالبريد الإلكتروني؛ وعقد نقاشات جماعية؛ والاطلاع عل ى 
أشكال جديدة من العمل الصحفيء وعلى أفكار موضوعات صحفية مختلفة : 
والبحث عن زواياجديدة في معالجة القصص والتقارير الصحفية. 

» استخدام المحرر الصحفيالوسائل الحديثةفي التغطية الصحفية» مثل: التغطية 
باستخدام الحاسوبء التي تتيح له جمع المادةالصحفية من قواعد ضخمة 
للمعلومات بشكل إلكتروني عبر جهازه الخاص» وتحليلهاء والكتابةعنها. 

«استخَدّآة/المحرر الصحفي البريد الإلكتروني في إرسال واستقبال الرسائل 
الماش رتك معلومئات خلفية عن الموضوعاتالصحفية » والاشتراك في 
القوائم البريدية. 

»إرسال واستقبال المحرر الصحفي الموادالصحفية من وإلى صحيفته » 
ومصادره من أي مكان وفي أي وقت وبدون تكلفة» مما يساعده على 
الاستفادة من البيانات المتبادلة وتوثيقها وتصنيفها. 


48 


6551117/ا1|انا ٠/13 ١141841١‏ لا 12:11 5/5/2018 مه 0عغ15)ام - (غ8500505غ) 100غعع011) عاممقع : وم1551اطنله 0عد5م8ع 
:. 7 905885 :للم 
0 :]الامععم 


105 الاممء 1163016ممة ١ه‏ 


.ءا اع00نا 060011560 5عكلا 53112 2مععلاع رعع1155طلام عع 7زمعة 7155107معم ناوطع زلا 5011 301 لد 0ععنالم2معء ع6 غمم نزذا! .لعباصعدعء 55و21 1اله .31-3201 32ل .2014 © غروذعلامه) 


الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 
الفصل الثالث 
تحرير الصحف الإلكترونية 


تنفيدة الورفة السشة فى هذا الطب الشهر ف حلى تدرير اليف 
الإلقترودة مو خلال الوقوق على التكزرين الصبحقي الإلكارو ني وهو اخل 
إعداد المادة في الصحيفة الإلكترونيةءو قواعد الكتابة والتحرير للصحيفة 
الالكتروتية ».و الاعقبار انك الى كحكم عطلية التخرير الصيحفى داذل الصنحف 
الإلكترونية » إلى جانب التعرف على الكتابة للصحف الإلكترونية» ومبادئ 
الكدزير الضبحفى الالكتزو فى نو ادر اك الشهروو الشبكتي الصيحت الالكارو عر 
ومهاراتهه وضوابطه,. 2 ْ 

توجد اختلافات بين الصحيفة الإلكترونية والصحيفة المطبوعة؛ حيث إن 
الصحيفة الإلكترونية حرة من القيود المتعلقة بالمساحة» مما يسمح لها بمزيد من 
التغطية» إلى جانب أن القارئ يستطيع أن يبحث في أرشيف الصحيفة 
الإلكترونية عن المقالات ذات الصلة» ويمكن أن تمد القارئ بخلفية عن أحداث 
اليوم» إضافة إلى أنه توجد في الصحيفة الإلكترونية معلومات لا تظهر في 
الصحيفة المطبوعة وتكون ملائمة بشكل أكبر للمنتج الإلكتروني. 


تستخدم العديد من الصحف الإلكترونية الموقع الإلكتروني لإنتاج 
المضمون المنشور في الصحيفة المطبوعة المرتبطة بالموقع» بينما تستفيد 
بعض الصحف الإلكترونية من بعض معالم الإنترنت» مثل: التحديث المتكررء 
ووصلات النص الفائق المتضمنة داخل القصص الإخبارية؛ ومعالم الوسائط 
المتعددة أكثر من الصور الفوتوغرافية» ومعالم التفاعلية» مثل: عناوين البريد 
الإلكتروني» ومحركات البحثء إلى جانب أنه يوجد تفاوت في الوصول إلى 
تكنولوجيا المعلومات بسبب مستوى الانقرائية» حيث تتمتع أخبار الإنترنت 
برصيد أعلى للانقرائية مقارنة بمصادر الأخبار المطبوعة. 

يقصد بتحرير الصحف الإلكترونية طريقة الكتابة الفنية التي تتيح للمحرر 
الصحفي تحويل الوقائع والأحداث والأفكار والآراء والخبرات من تصورات 
ذهنية وأفكار إلى لغة مكتوبة ومفهومة للقارئ العاديء حيث تعد الأداة التي يتم 
من خلالها تحويل المضمون إلى مادة صحفية» ويعنى بالتحرير الإلكتروني:" 
العملية التي تتم على إحدى شاشات الحاسوبء بينما يجلس المحرر أمامه ليقوم 
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الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 


بتصويب وتعديل المادة الصحفية المعروضة عليهاء والمخزنة على الملفات 
داخل جهاز الحاسوب. 

مما سبق نخلص إلى أن المفهوم الأكثر تركيباً للتحرير الإلكتروني ٍ 
تتجاوز فيه المسألة الجانب المتعلق بالمحرر الصحفي كفرد يكتب موضوعاً 
صحفياً بالاستعانة بأدوات تكنولوجية إلى إدارة العملية التحريرية داخل 
الصحيفة ككل, حيث ترتبط الوصلات الطرفية أمام المحررين الموجودين في 
صالة التحرير بشبكة محلية تدار بواسطة جهاز مركزي ينتهي عند المسئول 
الرئيس عن العدد الصادر من الصحيفة. 


أدت الظروف السابقة إلى ظهور أدوار جديدة في عمل المحرر الصحفي 
تتمثل في قيام المحرر بجمع المادة التي يحررها من خلال شاشات الحاسوب ١‏ 
ولوحة المفاتيح الملحقة بهاء وتنفيذ بعض الإجراءات التيبوغرافية عليها؛ مما 
يتطلب منه اكتساب مهارات جديدة أهمها التعامل مع الحاسبات الإلكترونية» إلى 
جانب معرفته بالإخراج؛ ويرجع ذلك لقيامه ببعض وظائف المخرج في تحديد 
أنماط وخطوط المادة الصحفية التي يقوم بجمعها وتحريرها. 


وأرى أن التحرير الصحفي الإلكتروني يقصد به استبدال الأدوات 
الورقية التي يستخدمها المحرر بأدوات تكنولوجية تحقق مستوى أعلى من الدقة 
أثناء عملية الكتابة خصوصاً في حالة استخدام أحد برامج معالجة النصوص 
المدعومة بإمكانيات التصحيخ اللغوي» أو رصد الأخطاء اللغوية وتصحيحهاء 
بالإضافة إلى توفير درجة أكبر من السرعة عند الرغبة في إجراء تعديلات 
بالحذف أو بالإضافة» أو النقل على الجزئيات التى تتكون منها المادة الصحفية. 
مراحل إعداد المادة الصحفيةفي الصحيفة الإلكترونية: 1 

يمر إعداد المادة في الصحيفة الإلكترونية بعدة مراحل» وهي مبينة على 
النحو الآتي: 
التخطيط 

تتضمن هذه المرحلة تحديد المحاور الأساسية للمادة» واختيار العناصر 

الأساسية التي ستتضمنها » وتعتمد الصحف الإلكترونية في هذه المرحلة على 


فريق متكامل يتكون من الكاتب » والمحرر » وفريق فنييضم متخصصٍ في 
الوسائط المتعددة » حيث يناط بالكاتب وضع المحاور الأساسية للمادة أو 
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الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 


الموضوع أو القصة؛ء أما فني الوسائط المتعددة فيسند إليه تحديد شكل استخدام 

الوسائط المتعددة في عرض الموضوع بالتعاون مع المصمم . 
وفيما يتعلق بالمحرر الصحفي في الصحيفة الإلكترونية فيتولى بناء قالب 

الكتابة الإلكترونية»وما يتضمنه من استخدام الوصلات لربط محاور الموضوع 

من ناحية ثانية إذا تطلب الأمر. 

الاعتبارات التي يجب أخذها بعين الاعتبار في هذه المرحلة: 

ء هل يجب تقديم خلفية القصة أو ما يرتبط بها في صورة جدول يوضح 
بديلا عن المادة النصية ؟ 

ء هل وجب الاستعانة بمواد ووسائط إعلامية متعددة ؟ 

ء هل تتضمن القصة أسئلة النقاش أو غيرها من ملامح التفاعلية التي يشترك 
فيها المستخدم ؟ 

ه ماطبيعة العناصر الإيضاحية التي يمكن إضافتها للقصة ٠‏ مثل: الخرائط. 
أو الصورء أو الرسوم. 

: من يبدأ عمله في مرحلة التخطيط أولاً » المحرر الصحفي الإلكتروني ؛ أم 
المصمم »؛ أم المتخصص في الوسائط المتعددة؟ 

يراعي ثلاث مستويات أساسية في تقديم المادة الصحفية في الصحيفة 

الإلكترونية» هي: 

المستوى السطحيء وفيه يتم الاهتمامدللإيجاز» والاختيار» والتكثيف. 
النظر ١١‏ ختلفة. 

ء مستوى التحديث ٠‏ وفيه يتم جمع المعلومات الحالية لمتابعة الحدث أولا 
بأول. 
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تنظيم المعلومات: 

تظهر أهمية تنظيم المعلومات في الصحافة الإلكترونية في ضوء استخدام 
الوسائط المتعددة» خاصة أن المستخدم يمكنه الرجوع إلى المواد الأرشيفية ذات 
العلاقة بموضوع التغطية» وتعد هذه المرحلة هي مرحلة بناء هيكل الموضوع 
١‏ لصحفيء وب يتعين على المحرر ا لصحفي الإلكتروني أن يراعي فيها ثلاثة 
عوامل رئيسة» هي: 
ف“ تهدية العداصن الأسادية داكل القصسة الى قاتى على درحة كبير دين 

الأهمية للقراء. 

كيني الصحيفة الإلكترونية تنظيم وتحديد العلاقات بين وحدات هيكل 


المعلومات في شكل قالب غير خطي يناسب المادة الإلكترونية. 
قواعد الكتابة والتحرير للصحيفة الإلكترونية: 


يمكن الوقوف على تصورين-2ح2 يحكمان الكتابة والتحرير للصحافة 
الإليكترونية: 
التصور الأول: الدمج بين الكتابة والتحرير والتصميم 


قدم هذا التصور الجديد للتحرير الصحفي معهد بوينتر» وهو يشير إلى 
الدمج بين الكتابة والتحرير والتصميم باعتبارها ضرورة لإنتاج المواد 
الإعلامية سواء المطبوعة أو الإلكترونية على شبكة الإنترنت» وينطلق هذا 
التصور من أنه كلما زادت درجة التكامل والاندماج بين هذه العناصر أو 
الؤظائف: الكلاكة السايقة كلما ساعد ذلك في الخصبول على إصندارات فورية 
مبتكرة ومتميزة . 

تعتمد الكتابة الصحفية للصحيفة الإلكترونية على التعاون بين فريق 
متكامل يضم على الأقل المحررء وفني الوسائط المتعددة» والمصمم » حيث 
أصنبحت عملية الكتابة في بيئة اسنتخدام الهايبر تكيت أشية بحهد جماعى قائم 
على التعاون والمشاركة» وتعتمد على تجميع أكثر من عملء و ابتكار فردي في 
فيكل واحد أكثن كبمولا و تكاماة , 
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التصور الثاني: مفهوم الكتابة الإجرائية 
يقتضي هذا المفهوم من المحرر الصحفي الإلكتروني مهارة التعامل مع 
يق تيل ال تتارن عتاصير ها رمتؤزذاتها شك كدير ومهالة ريط جه 
العناصرء والجمع بينهما لتكوين قصة أو شكل جديد للكتابة يستفيد من خصائص 
الإعلام الرقمي . 
يشتمل تحرير المادة الصحفية في الصحيفة الإلكترونية على أكثر من 
بعد» هي: هيكل بناء المعلومات» وقالب تحرير المادة» وطريقة العرض» 
ثالثاً: الاعتبارات التي تحكم عملية التحرير الصحفي داخل الصحف الإلكترونية 
تبرز أهمية لتوعية المحررين الصحفيين بالاعتبارات التي تحكم عملية 
التحرير الصّحفي داخل الصحف الإلكترونية خاصة في ظل نمو تلك الصحف » 
ومن أبرز هذه الاعتبارات: 
1- تحرير المادة الصحفية طبقاً مفهوم النص الفائق: 
ينضل النص الفائق بمجموعة أخرى من النصوص المرتبطة به من 
خلال إشارات معينة بداخله» يتم تمييزها تيبوغرافياً داخل النص الأصليء بحيث 
إذا تم تنشيطها من خلال المحرك فإنها تفتح على نصوص أخرى؛ قد تكون 
نصية أو سمعية أو بصرية أو كليهما معاء سواء متاحة داخل موقع الصحيفة» أو 
تحيل المستخدم إلى مواقع وعناوين يمكن من خلالها الاستفادة من الموضوعات 
التي تحظى باهتمامهم» وهذه الكلمات التي لها اتصالات تسمى "كلمات نشطة". 
متطلبات المعالجة التحريرية للمادة الصحفية وفقاً لمفهوم النص الفائق: 
تتطلب المعالجة التحريرية للمادة الصحفية التي تعرض من خلال صحيفة 
الكترونية طبقاً لمفهوم النص الفائق مراعاة مجموعة من المتطلبات» يمكن 
الوقوف عليها على النحو الآتي: 
| -ضرورة الاعتماد على مادة معلوماتية متميزة على المستويين الكمي والكيفي» 
حيث إن المحرر مطالب أن يغذى موضوعه بأكبر قدر من المعلومات التي 
تغطى جميع جوانب الموضوع الآنية» والخلفيات المعلوماتية المتعلقة 
بالأشخاص والأحداث والأماكن والمفاهيم والأفكار التي وردت في 
الموضوع.؛ وتكمن أهمية ذلك في أن المحرر داخل الصحيفة الالكترونية 
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يتعامل مع نص مفتوح على مجموعة متنوعة من النصوص الأخرى 
المرتبطة به» والتي قد تعطى تفاصيل معلوماتية إضافية» ولكنها لابد أن تكون 
موجودة وقائمة. 

ب| -إن مسئولية المحرر الصحفي في الصحيفة الإلكترونية لا تنتهي بمجرد كتابة 
الخبر» بل إن مسئوليته الحقيقية تبدأ عند هذا الحدء وتتمثل هذه المسئولية في 
تحليل الخبر لرصد مجموعة الكلمات التي يمكن أن يتعامل معها ككلمات 
نشطة وقد تدل هذه الكلمات على الأماكن التي ترد في المادة الصحفية» أو 
على الأسماء» أو على الأشخاصء» أو على أحداث تاريخية؛ أو على مفاهيم» 
أو على اتفاقيات. 

1 ا لي د 
الإنترنت» التي تننج علمها أحدا لا متنافية دق المراقه. ومن لمكن أت 
يستفيد المحرر الصحفي بصورة مباشرة عند إعداد المادة من المعلومات 
المتوافرة على هذه المواقع» ومن الأهمية بمكان أن يلتزم المحرر بمعالجة 
المعلومات بالشكل الذي يناسب القارئ الذي يتوجه إلوى» والطريقة الأفضل 
والأيسر للاستفادة من المعلومات الموجودة على مواقع هذه الشبكة أن يقوم 
المحرر بربط القارئ بها مباشرء بحيث تشكل هذه المعلومات امتداداً لما هو 
موجود على النص الأصلي تماشياً مع فكرة النص الفائق. 


مما سبق يتضح أن فكرة النص الفائق تعتمد على أن أي معلومة عادة ما 
يرتبط بها عدد آخر من المعلومات» فعندما يجري تناول معلومة جديدة يتم ربطها 
بمعلومات مألوفة لدى القارئ. 

وأعتقد أن النص الفائق يتجه إلى التجاوب مع طريقة الإنسان في النفكي 
والتعامل مع أي نص يحمل معلومات عندما يسأل عن ب بعض الجوانب فيه» 
فيوجه النص الفائق القارئ إلى الدخول في معلومات جديدة وهو ما يتطلب من 
السكوو :قبطني الام مكفلية تكليل النض. 
2 - تحرير المادة الصحفية طبقاً لمفهوم الوسائط الفائقة 
المعلومات بأشكال مختلفة» تشمل: الفح :1 لضو شوو احور تيو لقي ذو الوسائط 
الفائقة بالتفاعلية» حيث إن القارئ يبحث عن مفاتيح الكلمات أو العلامات الخاصة 


بها من خلال حشد من المعلومات. 
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يختلف مصطلح الوسائط الفائقة عن مصطلح الوسائط المتعددة» حيث إن 
الوسائط المتعددة تعنى وجود أسطوانة مدمجة وكارت صوت وكارت فيديو على 
جهاز الكمبيوتر تساعد المستخدم على الإفادة من المعلومات المعبر عنها بطريقة 
معدا أو بصيو : و الوبياقظ المتعدة: لوبرك والظير ور لخاعارة على ار حرمن أن 
روجام بعكنها الع المتلقي: بينما تقتضي الوسائط الفائقة دائماً المشاركة من 
جانب المتلقي أوجدت هذه الخاصية تحولاً هاماً يتعلق بعمل المحرر الصحفي في 
الصحيفة الإلكترونية» حيث إن المحرر في الصحيفة الالكترونية بإمكانه أن يعتمد 
بالإضافة إلى النصوص الحرفية والصور الثابتة على التعبير بالصوت والصورة 
المتحركة» وهذا يشير إلى أنه في ظل وجود إمكانية التعبير بالصورة المتحركة 
وبالوسيط السمعي تقل قيمة استخدام الكلمات بالشكل التقليدي الذي كانت تستخدم 
به في الصحافة المطبوعة. 


نخلص مما سبق إلى أنه يتعين على المحرر الصحفي أن يلم بالإمكانيات 
التعبيرية للوسائط السمعية والبصرية» وأن يعبر عن كل معلومة داخل المادة 
الصحفية التي يقوم بإعدادها للقارئ بالوسيط المناسب لها. 


3 - تحرير المادة الصحفية طبقاً لاحتياجات القارئ : 


تقراف المعلومات الموحودة على حاكن © فبيدينائل العلا 
التقليدية المختلفة بشكل لا يسمح للمستخدم ب لبن ار ل لك هيه إلا 
في حدود ضيقة» إلا أن الصحيفة الإلكترونية تتيح اختيار المواد الصحفية التي 
تفي دلهتمامات واحتياجات المستخدم. 


تعد عملية الاختيار بين المعلومات أحد أهداف المتلقي» فالمفتاح الأساسي 
للقارئ في الصحيفة الإلكترونية يتضح في فهرس كامل وشامل للمادة الصحفية 
لل ار 0 أن ياحد المحرر اتن الاعان شرين عرض 
بالصحف المطبوعة؛ حيث يعد الموضوع في الصحيفة الإلكترونية هو الوحدة 
الأساسية في تقديم المعلومات» ولكي يتوافق المحرر مع هذه الوضعية فلابد أن 
يقدم معلوماته بشكل مفهرسء مع الاخذ في الاعتبار أن العناوين هنا إشارية 
مختصرة وليست دالة تفصيلية على أساس أن مستخدم الصحيفة الالكترونية 
يستعمل المعلومات المتوافرة عليها بشكل هادف يخضع لتفسيرات مدخل التماس 
المعلومات. 
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نستنتج مما سبق أن الصحافة الإلكترونية أتاحت سهولة التعرض 
للمضامين المقدمة من خلال تعدد الروابط والنصوص التشعبية التي تنقل القارئ 
من موضوع لآخر بكل سهولة» وتمكن من التعرف على خلفيات الأحداث التي 
تتوفر فيهاء كما حققت للقارئ يسر التعرض للصحف والمواقع الإلكترونية من 
خلال دعم المضامين المقدمة بعدد من الوسائط المتعددة» بحيث أصبحت بيئة 
للعديد من الوسائط المرئية والمسموعة. 
رابعاً: الكتابة لللسحف الإلكترونية 

تعد الكتابة للصحافة الإلكترونية مزيج أ من الكتابة للصحافة المطبوعة 
والكتابة للإذاعة والتلفزيون» حيث إن أسلوب الكتابة الموجزة البسيطة الذي 
يفضله الإذاعيون» يسهل بدوره قراءة واستيعاب الصحافة الإلكترونية» ومن 
الأهمية بمكان استخدام القواعد الأساسية للكتابة الجيدة» ومراعاة القواعد اللغوية 
والتهجئة» إلى جانب أن تقدم الجملة الافتتاحية ما يشجع القارئ على متابعة 
القراءة » وتتيح الصحافة الإلكترونية للقراء أن يستجيبوا للكاتب أو المحرر 
مباشرة عن طريق الرسائل الإلكترونية» أو عن طريق محادثة حية» إضافة إلى 
ما تتيحه المواقع الإلكترونية من مساحة للقراء ليعبروا عن آرائهم فيما قرأوه. 

لا يمكن الحديث عن الكتابة للصحف الإلكترونية وإغفال السياسة 
التحريرية؛ التى تحدد مجموعة الإجراءات والضوابط التى تحدد ماذا يقال؟ 
وكيف يقال؟ . . ْ 


تتعلق السياسة التحريرية بانتقاء المادة المطلوب تحريرها وطريقة 
تناولهاء وأسلوب عرضهاء ثم بثها على الموقع؛ وتتنوع محاور السياسة 
التحريرية بين مساحة التركيز والاهتمام المتعلقة بالمفاهيم» وتسليط الضوء على 
المساحات والقضاياء ويتم التأكيد على القضايا محور الاهتمام» والتركيز عليهاء 
وإعطائها الأولوية للنشرء وتحديد قاموس الصياغات الخاصة الذي يتضمن 
الألفاظ المعتمدة» حيث إنه لكل صحيفة قاموسها المعرفي الخاص بهاء ويعد هذا 
القاموس بصورة تراكمية» ويعتمد من قبل مجلس التحريرء والهيئة 
الاستشارية؛» ويعمم على المحررين» والعاملين في المؤسسة:؛ كما يتم وضع 
جملة من السياسات والمنطلقات والضوابط التحريرية التي يتعين على إدارة 
الموقع تحديد مثل هذه الضوابط القيمية والفكرية والعلمية» لتحديد طبيعة المواد 
المنشورة على الموقع» إلى جانب وضع المعايير التحريرية في انتقاء المادة 
الصالحة للنشرء حيث يتوفر أمام المحرر عدد من الموضوعات والمواد 
الصالحة للنشرء ولكن قد تخضع هذه المواد للانتقاء وفقاً لأسباب فنية ربما 
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تتعلق بالوقت أو بالموارد البشرية التي تقوم بمجمل العمليات المطلوبة للبث 
على الموقع أو لمحدودية الموارد المالية. 

تقتضي الصحافة الإلكترونية توفر مهارات إعلامية جديدة تنفق 
وخصائص الصحيفة الإلكترونية» التي تعتمد بالدرجة الأولى على الاختصار 
والدقة والسرعة» وهي بذلك تلتقي مع الكتابة لوكالات الأنباء» ويتطلب العمل 
في الصحف الإلكترونية تأهيل عالي مقارنة بالصحافة المطبوعة؛ وذلك من 
حيث إتقان فن التعامل مع تكنولوجيا الاتصال. 

تتميز الصحيفة الإلكترونية بإمكانية استخدام الوسائط المتعددة, كيك 
يمكن للمحرر الصحفي التعبير عن مضمون الموضوع بأكثر من طريقة؛ مما 
يتطلب منه أن يتعلم مهارات جديدة في العمل الإلكترونيء إلى جانب الإلمام 
بالقوالب التحريرية الجديدة التي يستخدمها المحرر الصحفي في الصحيفة 
الإلكترونية والتي تختلف عن الصحيفة المطبوعة. 


خامساً: التحرير الصحفي للصحف الإلكترونية على الإنترنت 
أحدثت الصحافة نقلة في نوعية الصحافة» وفي سرعة تناقل الخبر» 

وصياقته. وشكله وطريقة تحريره» ويمكن أن ب يتحقق ذلك من خلال: 

» التركز والاختصار: وهما سمتان تميزان التحرير الصحفي الإلكتروني. 

ه ضرورة وجود الصور الموضوعية بعيداً عن الصور الشخصية. 

. استخدام الجمل القصيرة في الصياغة؛ لأن قارئ الإنترنت متعجلء ويريد 
أن ينتهدي من القراءة بسرعة» ولا يوجد لديه وقت لقراءة الجمل الطويلة. 

ل طريقة عرض التفاصيل: لا تعني هذه الخاصية الاختصار والتركيزء لأن 
الخبر على الإنترنت يعطي تفاصيل كثيرة جداًء ولها علاقات بأحداث سابقة 
أكثر مما يعطي الخبر المنشور في الصحيفة المطبوعة » ويتحقق ذلك على 
الإنترنت من خلال الروابط التي توضع أسفل الخبرء والتي يفتتحها من 
يرغب في الاستزادة من المعلومات. 
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ل يتيح الإنترنت إمكانية وضع صورة واحدة معبرة» ويتم وضع باقي الصور 
في رابط مستقل يمكن لمن يريد أن يقوم بزيارته. 
إمكانية إضافة الصوت والفيديو مع الخبر لتضيف خدمة إذاعية. 


» يتميز التحرير على الإنترنت بوجود رد فعل سريع وفوري للقارئ يمكنه 
في يعن الاحيان أن يكتب التعليق» وأن ينشر في ذات اللحظة أسفل الخبر 
أو المقال؛ مما يتيح ميزة عالية لنشر الخبر إلكترونياً. 

3 يتيح الإنترنت إمكانية عمل مقاييس لعدد القراء لكل موضوع على حدة.» 
حيث يمكن للكاتب الصحفي أن يتعرف على اتجاهات وتفضيلات القراء » 
وتستفيد الصحيفة الإلكترونية من ذلك في تعديل اتجاهاتها لتلاءم قرائها. 

قياس الرأي العام وتحليله في عدد من القضايا الهامة من خلال 
الاستطلاعات الإلكترونية التي دقوم بها الصحف الإلكترونية. 

سادساً: مبادئ التحرير الصحفي الإلكتروني 
تبدو عملية التحرير الصحفي الإلكتروني أكثر تعقيداً من الكتابة لأي 


وسيلة إعلامية أخرىء بحيث يِعين على المحرر الصحفي أن يأخذ في اعتباره 
مستويات متعددة يتعامل معها جميعاً في ذات الوقت؛ ومنها: تطبيقات الوسائط 


المتعددة» وهيكل الموضوع» وملامح التفاعلية فيه» ومراعاة بعص القيم. 
الإلكتروني» ومنها: 

1. الوضوح: وذلك استجابة لطبيعة الإنترنت القائمة على السرعة» وتعدد 
الكافي للقراء لاستيعاب وإدراك المعاني التي قد تقدم صياغات تتسم 
بالطول والتعقيد. 

2 الاتساق: يقصد به أن تكون عناصر الموضوع متناسقة. 

3 الحقاء صتى بولائقة النضوصر» حبك إق لضان الحافة والفارينات تفن 
أحد الأسباب التي دعت الجماهير لاستخدام الإنترنت. 

4. الكفاية والتناسب: بمعنى كفاية وتناسب المعلومات مع المبادئ والممارسة 
التحريرية. 
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5 الك بيد: حيث 5 مح للم حرر ب بصياغة عناصر جديدة انطلاقاً من العناصر 
الموجودة» مستخدما 


قدرة الحاسوب على تشييد أي وحدة نصية كعنصر جديد في مفردات أو 
إشارات تتوسع عبر تشبيك مقاطع أو فصول نصية عديدة. 

تفلن مماسدق إلى أن النزام المتدرر الصبحقي الالكاريو كن دياه 
والكشف عن الحديد والنقل :عن المصادر الدفيقق إضافة إلى أن هذه المنادى 
ترفع درجة الثراء في المادة الصحفية» خاصة عند ربطها بمواد مرئية 
ومسموعة ووسائل تفاعلية. 


سابعاً: أدوات التحرير الصحفي للصحف الإلكترونية 
الروابط أو الإحالات: 


إن التواصل المعلوماتي في الصحافة الإلكترونية لا يكلف سوى الضغط 
بالفأآرة على الروابط ذات الصلة للتعرف على المصادر أو المزيد من 
الموضوعات التي تشكل إضافة معلوماتية على مادة المقال المنشورة» وتأخذ 
هذه الروابط أكثر من صورة: فقد تكون: 
1 روابط ذات صلة " خارج الموضوع" 

تكون هذه الروابط في نهاية الموضوع على شكل "اقرأ أيضاً"؛ ومن 
مميزات هذه الطريقة: أنها تترك القارئ مسترسلاً في قراءته ومتابعته 
للموضوع. وبعد أن يفرغ من القراءة يمكنه أن يستزيد من المعلومات» ويتعرف 
على موضوعاتء قد تكون مصدرا للمعلومات المذكورة أو امتدادا لها. 

ومن العيوب النسبية التي تؤخذ على هذا الأسلوب عدم الربط المباشر بين 
الموضبوح المحال إليه والتقرة ذات الصئلة داخل المقال أو الموضوع المقروم 
2 روابط ذات صلة داخل السياق: 


يتم وضع الموضوعات ذات الصلة داخل سياق الموضوع وعند الفقرة 
التي ترتبط دلالتها بالموضوع المحال إليهاء ومن العيوب التي تؤخذ على هذه 
الطريقة أنها تقوم بتشتيت القارئ عن الاسترسال في قراءة موضوعه متكاملاً» 
ليجد نفسه في كل فقرة محالاً إلى موضوع آخرء وهذا ما يجعل القارئ ينصرف 
في الغالب عن الاسترسال في قراءة الموضوع. 
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3 روابط بمواقع ذات صلة: 

تناسب هذه الطريفة في الأكلة إلى مراكم رفنت الدي تعد امصددن 
المجال الذي ينتعي ليه المقال 5 4 
ذات المجال أو التخصص الذي ينتمي إليه الموضوع المنشور. 

تتيح عملية النشر الإلكتروني إمكانية الجمع بين النص المقروء والمسموع 
والمرئي على موقع الصحيفة الإلكترونية» حيث يمكن أن يتداخل النص مع 
الصوت أو الصورة بحيث يكون كل منهما إضافة للآخر2 » كما أن استخدام 
الصحيفة الإلكترونية يمكن القارئ من انتقاء المادة التي يريد التعرض لها ؛ إلى 
جانب إمكانية استرجاع المادة وإعادة مشاهدتها. 


تأخذ عملية دمج الصوت والصورة مع النص المقروء غدداً من الأشكال 
منها: 
1 طريقة الروابط الجانبية أو التحتية: 


تتميز هذه الطريقة بأنها تترك القارئ مسترسلاً في قراءته للخنصء وتترك 
له حرية التعامل مع الصوت والصورة في الوقت المناسبء أو الاكتفاء بالنص 
المكتوب» ويعيب هذه الطريقة أن النص يكوّت"التكاماة وكافياً في أغَلتت الأحوال 
لتحقيق الهدف من الموضوع. 
02 الصوت المتلاحم مع النص: 

يتحقق ذلك من خلال النقر على الصوت في سياق النص المقروء» وتتميز 
هذه الطريقة بتلاحم النص مع الصوت أو الصورة المتحركة؛ شريطة أن يشكل 
الصوت أو الصورة قيمة مضافة إلى النص المقروءء ولا تكون تكراراً لمحتوى 
المادة المقروءة» وهذه الطريقة هي الأنسب في تغطية الندوات والمؤتمرات» 
سرد أهم القضايا التي تناولها كل واحد منهم. 
3 الصوت في خلفية النص: 

يتم بموجب هذه الطريقة وضع الصوت مع النص بمجرد فتح الصفحة» 
قل استعدال الحدوت فى هده الدررقة في جا نالك محد دوا ملل وقوع انفجار 
في منطقة ماء ويفضل في هذه الطريقة أن يكون هناك مؤشر على الصفحة 
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أسفل الصوتء. بما يتيح للقارئ إغلاق الصوت إذا رغب في ذلك؛ وذلك حتى لا 
يتم اقتحام خصوصية الزائرين» ويتم فرض مادة عليهم لا يرغبون فيهاء وهو ما 
يميز الإنترنت عن الفضائيات التي تفرض عليه المادة وفقا لجدول بثها وليس 
وفقاً لاحتياجات الزائر. 
الإحالة إلى ساحات الحوار: 
وسائل الاتصال الأخرىء حيث إنه ليس كل ما ينشر محل قبول من القارئ» 
وينطلق ذلك من كون القارئ في الصحافة الإلكترونية تتاح له إمكانية التعبير 
عن رايه بصورة سريعة» فقد يعترض القارئ على الموضوع ككلء أو على 
المقال» أو على المنهجية التي أعد بناء عليها الموضوع., وعليه يقوم الناشر 
الإلكتروني بتفعيل الموضوع وربطه بساحات الحوار ذات الصلة الموجودة في 
الموقع. 
نماذج عملية الربط بساحات الحوار: 
1 الربط بأكثر من ساحة حوار داخل الموقع نفسه: 

تمنح هذه الطريقة أكثر من فرصة للتعبير عن قضية معينة من أكثر من 
زاوية» ويؤخذ عليها تشتيت القارئ بين اكثر من منتدى حول محاور تكون 
متقاربة. 
02 الربط بساحة حوار متعددة: 

تتيح هذه الطريقة للقارئ فرصة التفاعل في قضية تكون مطروحة بين 
زوار الموقع» ويتحقق ذلك من خلال الإحالة إلى الصفحة الرئيسة لساحة الحوار 
المتعددة التي تضم كافة القضايا وليس فقط القضية ذات الصلة بالموضوع محل 
القراءة » ويؤخذ على هذه الطريقة أنها لا تأخذ القارئ بصورة مركزة إلى 
الموضوع محل القراءة. 
3عمل ساحات حوار بسيطة وغير متعددة: 

تستخدم هذه الطريقة من خلال طرح قضية معينة» أو موضوعات محددة 
من الكاتب أو ال صحيفة الإلكترونية ٠»‏ وإثارة التساؤلات حول هاء وطرحها 
للتواصل والمشاركة من قبل القراء؛ وفي حال استخدام هذه الطريقة فإنه يتم 
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تأبيل النوضواع سناع حو اروم فوا وطنع كانة لانم وبياقاك الفقدار كه 


2 الأرشفة واستدعاء المعلومة: 

تتحقق الأرشفة واستدعاء المعلومة بعدة طرق منها: 
1 أرشفة المادة من خلال الملفات الخاصة: 

تتم هذه الطريقة من خلال إنشاء ملفات خاصة أو صفحات خاصة حول 
قضية محورية و مهمة؛ ويتم إضافة كل الموضوعات ذات ١‏ لصلة التي يتم 
نشرها يومياً في موقع الصحيفة الإلكترونية » والإشارة إليه من خلال بائر 
يوضع على الصفحة الرئيسة أو الصفحات الداخلية. 
2 أرشفة أبواب وصفحات ال صحيفة الإلكترونية حسب التخصصات 
| ختلفة: 

تعد هذه الطريقة أكثر عمومية من سابقتهاء حيث يتضمن أرشيف 
الصحيفة الإلكترونية الموضوعات التي يتم بثها ونشرها على الباب الخاص 
بهاء ويتم عرض هذا الأرشيف إما بصورة جانبية أو أسفل الصفحة» وتقوم 
بعض المواقع بوضع عدد للموضوعات في هذا الأرشيف بحيث لا تزيد عن 
عدد معين. 

٠‏ يكون البحث بطريقتين» هما: البحث المبدئي» والبحث المتقدم» حيث إن 
الأخير يكون بعدة طرق» منها: حقل العنوان أو النص» وحقل نوع المادة» وحقل 
وحقل التاريخ» وحقل النطاق الجغرافي. 

3. قياس سريع لرجع الصدى: 

تعد الصحافة الإلكترونية على الإنترنت من أكثر وسائل الإعلام قدرة 
حلال عدة طرقء» منها: 
1 سجلات الزائرين: 

هي عبارة عن أيقونة يمكن من خلالها لأي زائر التعبير عن رأيه بصورة 
عامة في الموقع, ويظهر هذا الرأي على صفحات الموقع مباشرة» وتحرص 
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الصحف الإلكترونية على تخصيص محرر يقوم بمتابعة سجل الزائرين والرد 


2 الويب ماستر: 

" هو عبارة عن بريد رئيس يمكن كل زائر أن يكتب رسالته» ويختلف 
عن سجل الزائرين في أن رسائل الويب ماستر لا تظهر على الموقع» ولكن يتم 
توزيعها فقطعلى فريق العمل". 
3 استطلاعات الرأي: 

نهدفه استطلاغات الرأي إلى فتخ آفاق حديدة أمام:فريق العمل مخ 
المحررين؛ وذلك بغرض التعرف على زوايا الموضوع وطريقة المعالجة 
وال هلق السابقة المتكرنة لدئ الجمهور حول هذه القضية» هما يتقل ركوة 
فعل أكبر عدد ممكن من الزوار حولها. 
4. إعادة إنتاج المادة: 


إعذاكها مباشرة 9 الموقع الإلكترىنج! إلا قد قد تتالاحق أحداث ليطي 
تغطيتها من جميع الجوانب وبسرعة:؛ ويتكهر_ فرج إواطتدطفة دي نبي الأرشيف 
الذي يتولى بدوره تجميع الموضوعات التي سبق نشرها على الموقع بخصوص 
ذلك الحدك» ثم يتولى صياغة الإضافات الموسعة المتعلقة بالموضوع » ويمكن 
للمحرر فى الصحافة الإلكترونية إعداد الملفات الخاصة السريعة بأكثر من 
طريقة؛ من بينها: الملفات التجميعية؛ والملفات التكوينية. 
5 إمكانية التعديل والتصحيح: 

إن إمكانية التصحيح والتعديل في الصحافة الإلكترونية ممكنة وبدون 
تكلفة» ويمكن اللجوء إلى هذه الطريقة في عدة مواضع منها: 


1 تطور الحدث: 
حالة تطور الحدث أو تغير الأرقام الواردة فيه فإنه يتم التعديل في الخبر بما 
يتفق مع المعلومات الجديدة. 
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2 تعديل الأخطاء: 


يسمح التحرير الصحفي الإلكتروني بتعديل الأخطاء التي يتم اكتشافهاء 
ويتم التعرف على الأخطاء من خلال المحرر: أو إدارة التحرير أو الزوار 
الذين يرسلون رسالة بريدية عاجلة للإرشاد عن بعض الأخطاءء ويراعى في 


عملية التصويب والتصحيح أن يتم التعديل وفقاً للإجراءات المعتادة والمراحل 
6. تنوع أشكال العرض: 

يوفر الإنترنت للصحيفة الإلكترونية وسائل وبدائل متعددة لعرض المادة 
الإعلامية» وتتميز هذه البدائل المطروحة بأنها قابلة للتجديد والتطويرء وإيجاد 
الأفكار والأشكال الجديدة» وتوجد عدة أشكال من العرض يمكن أن تستخدمها 

الصحيفة الإلكترونية» مثل: 

[ة بوركوأك: يمثل نافاة صغيرة تأخذ أحجاماً متعددة إلا أنه يكون أصغر من 
صفحة الويب» وتظهر هذه النافذة على موقع الصحيفة الإلكترونية» أو على 
أحد صفحاةةا#التباف! 15 

2 بوب أب قابل للنقر: ينقل هذا النوع إلى ملف أو صفحة على علاقة بموقع 
إلى صفحة أو ملف داخل موقع الصحيفة الإلكترونية أو موقع آخر. 

3 بوب أب غير قابل للنقر: لا يقود هذا النوع إلى صفحات أو مواقع أخرى؛ 
ويحمل الرسالة المطلوب توصيلها إلى الزائر» وهي غالباً ما تكون إعلاناً » 

4 فلاش: يظهر الفلاش غالباً في نافذة مستقلة يتم الدخول إليها بالنقر على 
تفاعلي» وفلاش معلوماتي. 

5 جالري: هو عبارة عن معرض صور يظهر في نافذة مستقلة عادة ما تكون 
أصغر من نافذة الويب» وفيه يتحكم الزائر في عملية الانتقال من صورة 
إلى أخرىء ويستخدم في حالة توفر مجموعة كبيرة من الصور المهمة ذات 
العلاقة بحدث مهمء ويتميز بسرعة التنفيذ وسهولة العرض. 

يتبين في ضوء العرض السابق تنوع أدوات التحرير ا لصحفي الإلكتروني 
المستخدمة مع الصحف الإلكترونية» وقد جاء هذا التنوع وليد التطور في 
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أساليب الممارسة؛ وهذا ما يفسر تحقيق التميز بين الصحف في الفضاء 
الإلكتروني» فعلى سبيل المثال: من الأهمية بمكان أن تقرر الصحف الإلكترونية 
بأي شكل من الأشكال ستقدم رسالتها الإعلامية» حتى تحدد بدقة ما الوسائط 
التي ستستخدمهاء» إلى جانب إفساح المجال للقراء للاستجابة لما تنشره» ليمكنهم 
الاتصال بها. 

ثامناً: مهارات التحرير الصحفي للصحف الإلكترونية على الإنترنت 


تتيح تقنية الوسائط الفائقة للصحيفة الإلكترونية امتلاك وسائل تعبيرية 
اكثر .من تطيرتها الورقيةء فقي الوقث الذي تعلمة قي الصمحيقة الورقية على 
ذلك علئ الصوت والصور المتحركة وعتردن النيديو والموشيتى وغيرهاء 
حيث إن قارئ الصحيفة الإلكترونية يتعرض لمعلومات يتم التعبير عنها بوساظط 
متعددة؛ هي: الوسائط السمعية» والبصرية» والحركية» بما تمتلكه من مؤثرات 
وإمكانات تعبيرية كبيرة. 
يمكن الوقوف على مهارات التحرير الصحفي من خلال بيان الآتي: (2) 
1 . تنمية الحس الصحقي لق البخرر المحهوهاليلكتروني» بحيث يتمكن من 
وك بتطلي مقه ولك كيرا عميقاء وهل الا حيو شك 6 بنكس يحدد " 
المحرر الصحفي الإلكتروني مجموعة أمورء منها: 
2مدى وجود ضرورة لأن يكون النص المكتوب هو العنصر الرئيس في 
3 هل من المناسب أن يعرض الموضوع في شكل فلاش معلوماتي أم فلاش 
تفاعلي» أم 6 يكتفي بعرضه بصورة نصية تقليدية؟ 
2. امتلاك عدد من الأدوات الفنية الأساسية» ومنها: 
2 القدرة على التعامل مع الكاميرا الرقمية منذ التفاط الصورة؛ وحتى نقلها 
إلى جهاز الحاسوب. 
2 القدرة على التعامل مع أجهزة التسجيل الرقمية» منذ بداية التسجيل بشكل 
متقن وحتى نقل ملفات الصوت إلى جهاز الحاسوب. 
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3 القدرة على التعامل مع بعض البرامج الأساسية للحاسوبء واستخدام البريد 
الإلكتروني. 


3. رفع الكفاءة المهنية في التجاوب السريع مع الحدث. 

4 'القدرة على الكناية: و إعانة الصياقة علكن الجهان» و الاستفادة مخ الإمكائلت 
الى ووقر هاور نامج معالجة النصوصن في التعامل مع الماذة الصبحفية 
المكتوبة" المقروءة". 

وأرى أن ذلك يمكن أن يتحقق من خلال التمكن من عدد من المهارات» 
فل تخطية النعالياك من خلال التعامل مماكترة مغ جهاز الحاشوني» ومر اح 
المادة الصحفية وإرسالها من موقع تواجد المحرر خارج المؤسسة. والقيام بأكثر 

جرد #دقيال متاعة الحذظ» ر كنادة المافق و القاط الصيور» أو إوسال أحداق. 

موجزة عبر البريد الإلكتروني» وممكن توسيع صلاحيات المحرر بحيث يسمح 

له بإد كو إضاءات 14 والمرلكم: مثل: إضافات على الشريط المتحرك؛ وينبثق 

ذلك من أهمية الموضوع. 

تاسعاً: ضوابط التحرير الصحفي الإلكتروني 


يتعين على المحرر الصحفي مراعاة مجموعة من الضوابط التي تسهم في 
الحفاظ على العناصر الإخراجية؛ وتساعد على زيادة انقرائية الموضوع 

1. التوازن في عدد كلمات العناوين» خاصة التي توضع على الصفحة 
الرئيسة لموقع الصحيفة الإلكترونية » والصفحات الرئيسة الداخلية» 
ويكون عدد الكلمات الأمثل يتراوح من 6-5 كلمات» بحيث لا تزيد 
الكلمات أو تقل إلا لضرورة. 

2. لا يزيد عدد كلمات العنوان التمهيدي عن 5 كلمات» ولا يقل عن 3 
كلمات» ويراعى في العنوان التمهيدي أن يكتب داخل الموضوعات في 
مستوى صفحة العرضء ولا يوضع على الصفحة الرئيسة للموقع أو 
الصفحات الرئيسة الداخلية. 

3 إعادة صياغة العنوان الرئيسي للخبر أو الموضوع في حالة وضعه على 
الصفحة الرئيسة بعد حذف العنوان التمهيدي. 
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.4 


النقطتان الرأسيتان يتم استخدامهما بعد أسماء الدول في حالة صدور 
رسمياً فيتم استعمال النقطتين المتجاورتين. 

تحقيق التوازن في عدد كلمات المقدمة» بحيث تتراوح بين 120-100 
كلمة في الموضوع الذي يتراوح عدد كلماته من 1000 - 1200 كلمة» 
وفيما يتعلق بالخبر فيتراوح عدد كلمات المقدمة من 70-60 كلمة. 
الموضوع من 1000- 1200 كلمة» وكلمات الخبر من 800-600 كلمة. 
تحقيق التوازن في عدد كلمات الفقرة الواحدة بحيث لا تكون مقتضبة 
مخلة بالمضمونء أو طويلة مملة» ويفضل أن تكون كلمات الفقرة في 
0 كلمة. 


. يفضل أن يكون عدد كلمات العنوان الثانوي الواحد في حدود 3 كلمات» 


على أن يوضع العنوان الثانوي عند بداية فقرة جديدة. 

يفضل أن يكون أول عنوان ثانوي بعد الفقرة الثانية وليس قبل ذلك» حتى 
لا يلتقي بالصورة أو التعليق عليهاء وحتى لا يكون قريبا من العنوان 
الرئيسي للموضوع. 


. يراعى عدم الإسراف في العناوين الثانوية» ويفضل استخدام عنوان واحد 


بعد كل 300 كلمة في الموضوعاتء وبعد كل 250 كلمة في الأخبار. 


. يراعى في تعليقات الصور ألا تزيد عن 7 كلمات في الصور العرضية» 


ولآ تزيد عن 5 كلما في الصبور الطولية 


. يراعى في تعليقات الصورة أن تكون ذات دلالة إضافية وليست مجرد 


شرح لمكونات الصورة. 
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الصحافة الالكترو 


في ظل الثورة التكذ 


لو 


الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 
الفصل الرابع 


الفنون التحريرية وقوالب التحرير الصحفي الإلكتروني 


تهدف الورقة البحثية في هذا المطلب التعرف على الفنون التحريرية 
تفرضها الصحافة الإلكترونية على التحرير الإلكتروني. 

تقوم البنية الموضوعية للرسالة الصحفية على جدلية العلاقة بين الشكل 
الصحفي والمحتوى» حيث إن معظم الأفكار الصحفية لا تصلح للمعالجة إلا 
على مستوى أشكال صحفية معينة» وتؤثر التغييرات التي تطرأ على الأشكال 
الصحفية على طبيعة المضامين الصحفية؛ إلى جانب أن التطورات التي تسود 
المضمون الصحفي تؤثر على طبيعة الشكل الصحفيء حيث إن العلاقة بين 
الشكل الصحفي والمحتوى علاقة جدلية في الأساس تعتمد على علاقات التأثير. 

إن الوظائف المتعددة هي التي توجد الشكل الصحفي المناسبء فلكل 
وظيفة أشكالها الصحفية التي تناسبهاء والتي تقوم من خلالها الصحيفة 
الإلكترونية بأداء وظائفها المختلفة في ظل المنافسة الشديدة من جانب وسائل 
الاتصال الأخرى خاصة في ظل إمكانية الاستفادة من مظاهر التطور 
التكنولوجي. 
أولاً: الفنون التحريرية للصحف الإلكترونية 

يختلف أسلوب التحرير الصحفي باختلاف الفنون والأنماط والقوالب 
الفنية للتحرير الصحفيء وهي: 
1. الخبر الصحفي الإلكتروني: 

لعل من أبرز معالم التطور الذي شهدته الصحافة المطبوعة كان ظهور 
"الصحيفة الإلكترونية في إشارة إلى الصحيفة اللاورقية التي يتم نشرها على 
شبكة الإنترنت»؛ ويقوم القارئ باستدعائها وتصفحها والبحث داخلهاء بالإضافة 
الك ا ري 0 

من هنا ظهر مفهوم" الخبر الالكتروني "الذي يشير إلى الأخبار التي يتم 


بثها على مواقع الصحف الإلكترونية» وتخضع هذه الأخبار في غالبية المواقع 
إلى عملية تحديث مستمرة» وتزود شانها شان الأخبار الصحفية والتلفزيونية 
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بالصور والخلفيات» إلى جانب ربطها بالأحداث المشابهة وقواعد البيانات 
والمعلومات. 


مميزات الخبر الالكتروني: 


تعدد الوسائط المستخدمة في تقديم الأخبار إذ لا يقتصر الأمر على الكلمة 
المطبوعة والصورة الفوتوغرافية كما هو الحال في الخبر الصحفيء كما لا 
يقتصر على الكلمة المنطوقة والصورة المتحركة كما هو في حال الخبر 
الإذاعي والتلفزيوزيء فالخبر الإلكتروني يقدم مزوداً بكل الوسائط السابقة» 
إذ يشمل الكلمة المطبوعة والصور الثابتة والمتحركة» كما يمكن لمستخدم 
الكمبيوتر الاستماع للخبر صوتيا. 

تعدد المصادر وتنوعهاء إذ لا يكون المستخدم مكرها كما هو الحال في 
الصحافة الورقية والمحطات الإذاعية والتلفزيونية على التعرض فقط 
للأخبار التي يجمعها مندوبو الصحيفة» وتعكس وجهة نظرهم وتقديرهم 
الشخصي للأحداث» ويستطيع التنقل بين المواقع للتعرض لمختلف الروايات 
فى الحدث الواحد. 

التحديث المستمر للأخبار على مدار الساعة. 

البحث داخل الأخبار وفي الأرشيف الإخباري سواء داخل الموقع أو في 
شبلكة الإنترنت. 

ربط الأخبار المنشورة بالأخبار المشابهة لها داخل الموقع أو في المواقع 
الأخرى» و تقديم إضافات أكثر و خلفيات عن الأحداث والشخصيات 
والأماكن الواردة في الخبر. 


خطوات التحرير الصحفي الإخباري: 

1) التخطيط لتغطية الخبر المتوقع» وتحديد المحاورء وتقسيمها بين المحررين. 
8 خبع المناووات النضلقة بالكين من المضادن المعتلقة: 

3) التقاط الصور الرقمية المناسبة للخبر. 

4 در اجعة المادة الصفة لشفي إمنكهانها: 

5) تقييم المادة لمعرفة مدى صلاحيتها للنشر. 

6) تجهيز الرسوم التعبيرية واليدوية المصاحبة للموضوع. 

7 تحديد شكل المادة الإخبارية. 

8) التحرير النهائي للنص. 
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9 المراجعة النهائية. 
0)التقييم النهائي للنص وتحديد أولويات النشر. 
التقرير الصحفي الإلكتروني: 


هو "مجموعة المعارف والمعلومات حول الوقائع في سيرهاء وحركتها 
الديناميكية» كما أنه لا يستوعب الجوانب الجوهرية في الحدث كما هو الشأن في 


ترتبط بالحدث", ويسمح التقرير الصحفي بإبراز الآراء الشخصية و التجارب 
الذاتية للمحرر". 

التفرير الإلكتروني: "هو مادة إخبارية تخدم فكرة واحدة » وتعلق على ما 
هو أعمق من الخبرء ويستمد من المعلومات الموثقة". 


شروط التقرير الصحفي الإلكتروني: 
«ينبغي أن تتوفر في التقرير الصحفي الإلكتروني مجموعة من الشروط 2 » 
هي: 
«ألا تتجاوز عدد كلماته 400 كلمة. 
«الالتزام باللغة المباشرة» والأسلوب البسيط الواضح. 
» يمكن استخدام معلومات وإحصائيات لتعزيز محتواه في أقل قدر ممكن من 
الكلمات. 
لا يذكر المحرر رأيه في التقرير الإلكتروني. 
عناصر التقرير الإلكتروني: 
«تمهيد عن موضوع التقرير. 
»شرح الأحداث الجارية. 
»خلفية عن الأحداث الماضية. 
» تفسيرات وتعليقات الأشخاص المشتركين في الحدث. 
«وثائق وإحصاءات في موضوع التقرير. 
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» مشاهد حية من قلب الأحداث. 


»الربط بمواقع لها علاقة بموضوع التقرير. 
«نتائج الحدث. 

2 التحقيق الصحفي: 

التحقيق الصحفي واحد من أهم الفنون الصحفية» فهو يجمع بين عدد من 
الفنون التحريرية في ان واحدء حيث يجمع بين الخبر والحوار والرأي» وهو من 
أصعب الفنون التحريرية» إذ يتطلب مقدرة وكفاءة عالية من المحرر» ويعد 
المحقق أو الصحفي بقسم التحقيقات من أهم الصحفيين في أي مؤسسة إعلامية» 
وحتى يكون الصحفي في هذا القسم لابد وأن يكون ذا خبرة ومراس في مجال 
الصحافة؛ حيث يكون قد تعلم وعرف كيف يحصل على الخبر» وكيف يجري 
الحوارات واللقاءات الصحفية» وكيف يفسر أو يعلق على ما يقال من آراء» 
وكيف يوازن بينهاء ليقدم في النهاية تحقيقاً صحفياً يفسر الواقعة أو الحادثة أو 
القضية موضع التحقيق. 

يقوم التحقيق الصحفي على خبر أو فكرة أو مشكلة أو قضية يلتقطها 
الصحفي من المجتمع الذي يعيش فيه؛ ثم يقوم بجمع مادة الموضوع بما يتضمنه 
من بيانات أو معلومات أو آراء تتعلق بالموضوع.ء ثم يزاوج بينها للوصول إلى 
الحل الذي يراه صالحاً لعلاج المشكلة أو القضية أو الفكرة التي يطرحها التحقيق 
الصحفي. 
3. فن الحديث لمحي 
الشخصيات»: 9 نا مع حرج بر سك ا 
وجهة نظر معينة» أو تصوير جوانب طريفة أو غريبة» أو مسلية في حياة هذه 
الشخصية". 

لا يختلف الحديث الصحفي الإلكتروني عن الحديث الصحفيء إلا أن 
صياغته تأخذ جانباً من الاعتبارات التي توفرها التقنية الحديثة التي تسمح 
للصحفي بكتابة الحديث الصحفي باستخدام وسائل أخرى إلى جانب الكلمات؛ 
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الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 


خطوات تحرير النص غير الإخباري: التقرير» والتحقيق؛» والحديث: 


1. اختيار الفكرة وتحديدهاء ويجب أن تكون الفكرة جديدة» أو يتم تناولها من 
زاوية جديدة. 

2. مراجعة الفكرة وتحديدها وإقرارها من المحرر المسئول. 

جمع الخلفيات والمعلومات والتفاصيل المكتوبة أو المصورة. 

فريق العمل؛ وتجمع من المصادر الوثائقية أو من المصادر الحية. 

5. التقاط الصور الرقمية وتجهيز الرسوم. 

6 :مز اجعة النصى و استكمان المواد الناقصة التي تم جمعها. 

7 

8 


دنأ حد 


احضيد شكل العرضوع والبناء الفني. 

9و المراجعة النهائية للنص لغوياً ومعلوماتياً وأسلوبياً وقانونيا. 
4. فن الثثال الصحفي: 

يعد المقال الصحفي الأداة الصحفية التي تعبر بشكل مباشر عن سياسة 
الصحيفة» وعن آراء بعض كتابها في الأحداث اليومية والجارية» وفي القضايا 
التي تشغل الرأي العام المحلي والدوليء وإيقوم المقال بشرع وتفسيير الأحداث 
الجارية والتعليق عليها بما يكشف أبعادها ودلالاتها المختلفة» ويتمتع المقال 
الصحفي بخاصية النشر اليوميء مثل: المقال الافتتاحي.. 

يعتمد المقال على طرح فكرة جديدة أو رؤية خاصة لموقف من مواقف 
الحياة» أو يعرص مشكلة أو قضية أو حدث» ويكشف عن أبعادهاء ومعانيهاء 
ويساعد في تكوين وجهة نظر تجاههاء وينشر في مواقع بارزة على صفحات 
الصحف» ويوضع له أيقونة مميزة في الصحف الإلكترونية. 

وفيما يتعلق بالعمود الصحفي يتعين الإشارة إلى أن الصحيفة الإلكترونية 
لا تعتمد على الأعمدة مثل الصحيفة المطبوعة»؛ بل تعتمد على الفضاء الذي 
تتبن الشاشة. 


خطوات تحرير النص غير الإخباري المقال : 
1. تحديد فكرة النص الأصلي. 
2 تحديد المعلومات اللازمة. 
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الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 


جمع البيانات الحالية والراهنة. 

اختيار البناء الفني لنص المقال. 

تحرير المقال. 

مراجعة المقال لغوياً ومعلوماتياً وأسلوبياً وقانونياً. 
استكمال المعلومات وإعادة الصباغة في بعض الأحيان. 
التقييم النهائي وتحديد أولوية النشر. 

القصة الصحفية الإلكترونية: 


هي القصة التي تبني على خبر صحفيء ويجد الصحفي أنه يمكن أن 
ليق عنها موضوعاً جذابا» وتحتاج القصة الصحنفية الإلكتروئية أن يكتبها 
الصحفي الذي يتمتع بالإحساس الصحفيء حيث يستطيع أن يتنبأ بالأحداث» 
ويستعين بالوسائل التي تساعده على كتابتها في وقتها ومكانهاء وتركز القصة 
الإخبارية على إخبار القارئ بما حدثء. وأين» ومتى» وغير ذلك من الأسئلة 
الإخبارية» مع الاستعانة بوجهات النظر والاقتباس من التصريحات. 


عناصر بناء القصة الصحفية: 


فق 55 رش رس 5 وى 3 


ه مقدمة تتضمن أكثر من زاوية إخبارية. 
» مادة ثانوية وعدد من الموضوعات والزوايا الإخبارية الفرعية. 
» خدمات ضرورية. 
تفسير أكثر للأفكار المتضمنة في المقدمة. 
6 "القخطية الخاضة: 
التغطية المستخدمة لإضاءة حدث معينء وإبرازه باست ستخدام تفنيات الإنترنت» 
ويستخدم هذا الفن تقنية الفلاش. 
7 الكاريكاتس: 
فن ساخر من فنون الرسمء وهو صورة تبالغ في إظهار تحريف الملامح 
الطبيعية أو خصائص ومميزات شخص أو جسم ما؛ بهدف السخرية أو النقد 
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الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 


الاجتماعي والسياسيء وفن الكاريكاتير له القدرة على النقد بما يفوق المقالات 
والتفارير الصعحفية أحياناً. 


يقوم الكاريكاتور بدور بارز في النقد حيث يعكس شخصية الفنان الذي 
يرسمه؛ وهو يمثل أحد الاأشكال الصحفية الخاصة بالرأي يحمل فكرة ماء ويلفت 
ثم يضيف إليها كلمات قليلة؛ ولكنها لاذعة. 

تفرد الصحف الإلكترونية وصلة مخصصة لعرض صورة الكاريكاتي ر 
كاملة» وقد تضع أرشيفاً كاملاً للكاريكاتس على مواقعها الإلكترونية. 
5 الماجريات: 

تتناول الماجريات ما يحدث في جلسات الهيئات ذات الصلة بالمصالح 
العليا للدول» والتي تهتم بجمهور القراءء وهو ما يشير إلى أن المجريات تقوم 
بالكتابة عن الهيئات والمنظمات والمجالس التي ترعى مصالح هذه الفئة من 
الجمهر#كيهين !ل © كانيةلمجريات أن يختار الموضوع الذي يهم غالبية 
جمهور القراءء وتأخذ المجريات أشكالاً عديدة» مثل: المجريات القضائية» 
والمجريات الدبلوماسية» والمجريات النيابية. 

" اتخذ فن المجريات أهمية خاصة في الصحف الإلكترونية؛ ويرجع ذلك 
لما تقدمه الصحف الإلكترونية لجمهور القراء من خدمات ومعلومات حول ما 
يجري من شئون داخلية وخارجية» تتعلق مصالح القراء» وتدخل في حياتهم 
اليومية". 

فتما سيق يكبيق أن أشتكال الفنون الضحفية المستتخدمة في الت كمد 
الإلكخروكية لا تخطلفه يعن أشكال الفترن الطبحنية فى الصيحيفة المطبوحة: لآ 
أ الاختلاف الرئيس يكمن في الإضافات التي أوجدتها التفنيات التكنولوجية 
الحديثة» ومن صورها: استثمار إمكانيات الوسائط المتعددة» والوسائط الفائقة» 
والنص الفائق» إلى جانب توظيف الصوت والصورة في داخل تلك الفنون 
الصحفية؛ مما منح هذه الفنون حيوية» وباتت قادرة على جذب جمهور القراءء 
هذا إلى جانب حجم المعلومات الذي توفره الصحافة الإلكترونية» وتنوع 
مصادر المعلومات الصحفية» وتخصصها. 
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الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 
ثانياً: استخدام الفنون الصحفية بشكل مركز 

إن أهم ما يميز موقع الصحيفة الإلكترونية عن غيره من المواقع اعتماده 
على محترفين في المجال الصحفيء واستخدامه لعدد من الفنون الصحفية » فلا 
يركز على الخبر فقط كما تفعل المواقع الإخبارية التي تعتبره المادة الرئيسة 
للموقع »إلى جانب أن التركيز على استخدام مختلف الفنون الصحفية يكسب 
الموقع سمة تميزه عن سائر المواقع التي قد تكون خدمية أو تجارية أو حكومية 
مع الرغبة في الاستفادة من مزايا الإنترنت»ء وطور الصحفيون العديد ممن 
الفنون المستحدثة التي تقدمها الويب كوسيلة اتصالية» مثل : 
1 -ما بعد النشر المطبوع: 

يتمثل هذا في إعادة تقديم المواد التي سبق نشرها مطبوعة مضافاً إليها 
عناصر أخرىء مثل: تطبيقات الوسائط المتعددة» وإمكانيات الربط والإحالة عن 
طريق الوصلات» ويعد هذا الشكل فعالاً عند التعامل مع مواد سبق عرضها 
مطبوعة؛لكونه يسمحدإدخال التجديد والتعديل عليها حتى تصلح للنشر الفوري 
لكنه في الوقت نفسه لا يستفيد بشكل كامل من إمكانيات ومزايا النشر الفوري. 
2 لشكل التفاعلي: 
إرشاد المستخدم لكيفية تعامله مع المادة» ويمكن هذا الشكل من استخدام الرسوم 
3-الشكل الذي يعتمد على عرض الشرائح: 

يعد هذا الشكل أحد الأساليب الفعالة في عرض وتقديم الموضوعات 
الإلكترونية على شبكة الإنترنت» ويتجاوز مجرد عرض عدة صور حول حدث 
ماء ويعتمد على توظيف الصور المتغيرة والعناصر الجرافيكية مضافاً إليها 
محدد للربط بين الصور وغيرها من العناصر الجرافيكية. 
ل التسيصن اليم ع 

تأتي أهمية إضافة المادة الصوتية لقالب عرض القصص والموضوعات 
الإخبارية عندما تقدم هذه المادة الصوتية معنى جديد أو إضافة لا يمكن أن 
تقدمها الكلمات المكتوبة ٠»‏ ومن الأهمية بمكان ربط المادة النصية بالمادة 
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الصحافة الالكترونية في ظل الثورة التكنولوجية 


الصوتية يصاحبها صورة للمصدر المتحدث وغير ذلك من الأساليب الحديثة 
للاستفادة من إمكانيات الإنترنت. 
5-العرض السردي باستخدام الشرائح: 

يعتمد هذا الشكل على الدمج بين أسلوب عرض الشرائح المصورة إلى 
جانب المادة الصوتية ولقطات الفيديو لتقديم الموضوع الصحفي في قالب » ويتم 
فيه عرض الصور بتتابع يصاحبها الملفات الصوتية فيكون الشكل النهائي أشبه 
بفيلم متكامل» وهو يشبه الأسلوب أو الاتجاه الوثائقي» ويمكن استخدامه بفاعلية 
في عرض القصص التي تتضمن صور وملفات صوتية مؤثرة ومعبرة. 
6-الدردشة الحية: 


تمثل الشكل التفاعلي للأسلوب التقليدي المعروف بالسؤال2 والإجابة: 
ار م 0ه عر يميه ليما كي 
117 32 هوومناقشة للقضايا المختلفة. 
7-القصص د .يتات 00 
والقصص المختلفة خاصة في حالة حدل وجود ماك مصقرة أو لقطات فيديو 4 
إلا أن استخدامها يجب أن يكون مقتررً بهدف ووظيفة تحققهاء وأن تقدم للقارئ 
معلومة أو فكرة ؛ حتى لا يتجاهلها مستخدم الموقع الفوري » ويمكن في هذه 
الحالة أن يكون هذا الأسلوب فعالاً وناجحاً. 

8- شكل الوسائط المتعددة التفاعلية: 


يمكن دمج أشكال متعددة لعرض القصص الصحفية في الصحيفة 
الإلكترونية» وعند دمج هذه العناصر يتم الحصول على نموذج واحد متكامل 
لكنه متعدد العناصر والأبعاد. 


9-القصص الجانبية: 
ترتب على ضرورة الاختصار والتركيز في تقديم القصة الإخبارية 
ظهور حاجة أخرى ترتبط بتقديم عناصر فرعية وجوانب مختلفة للحدث 


الرئيسي في شكل قصص جانبية يطلع عليها المستخدم المهتم إذا أراد »عوهي 
تكون منفصلة عن القصة الأساسية ؛ حتى لا تعوق سرعة متابعة المستخدم 
لهاءو تكلهن هذه القضيضن الحانبية كمكاون فرعية متفصلة عن القصية الأساسية 
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ويمكن للمستخدم اختيار ما يهمه منها والانتقال إليه مباشرة دون الاضطرار 
لقراءة قصة طويلة. 
ثالثً: قوالب التحرير الصحفي الإلكتروني 


بحثت الصحف الإلكترونية عن قوالب تحريرية جديدة لتحريرالأخبار 
والتوضوكات الصظية رجاء ذلكةو ايه طون أشكال الاتصال». والكم الهائل 
من المسعار ماك حول الحنت ال" القضيية ار المشكلة أو الكتاهر 3 + وزيمكة الوقوف: 
على قوالب التحرير الصحفي الإلكتروني على النحو الآتي: 
1. قالب الهرم المقلوب: 

كع متف اد نذا القالب الانتقيافة بالمقدية الموجل هو الانتقان متها 
لقائمة العناوين أو المحاور الرئيسة داخل الموضوع؛ وكل منها مكتوب بشكل 
مستقل مع وجود علاقة لاخطية تربط كل هذه المحاور مع بعضها البعض» 
ويناسب قالب الهرم المقلوب كتابة الأخبار والقصص الإخبارية. 


يبدأ قالب الهرم المقلوب بأهم المعلومات؛ لأن مستخدم الإنترنت لا 
يقضي وقتاً طويلاً في قراءة الكثير من الموادء ولا قراءة العديد من الفقرات 
داخل الموضوع الواحد وإنما يتجه إلى المعلومات التي تهمه بسرعة. 
2. قالب السرد المتسلسل: 


يعتمد هذا القالب على تقسيم المادة إلى مقاطع قصيرة:؛ لكنها تكتب 
القالب وضع نهاية مشوقة لكل فقرة؛ ويناسب النموذج السابق المواد ذات 
الطبيعة القصصية والدرامية. 


يتم في هذا القالب عرض المادة على شكل وحدات أو كتل كل منها 
بحجم شاشة واحدة» وتوجد وصلات بينها لكنها تنقل المستخدم بشكل خطي بين 
الوحداتء؛ مثل: التالى» السابق» بحيث تبدو كل وحدة منها امتداد لما سبق 
وتمهيد للتالي» ولذا فليس لها نهاية محددة» وقد توجد وصلات خارجية تنقل 
لصفحات ومواقع أخرى على الإنترنت» ويناسب هذا القالب القصص 


4. قالب النص الطويل: 
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يقوم هذا القالب على عرض النص على شاشات متتالية بحيث يتصفحه 
عرضه بشكل خطيء ويلاحظ أن هذا الشكل لا يختلف عن الشكل ١‏ لخطي 
التقليدي في المطبوعة. 

إلى جانب القوالب سابقة الذكر هناك مجموعة أخرى من قوالب التحرير 
الصحفي الإلكتروني» يمكن الوقوف عليها على النحو الآتي: 
القالب غير الخطى (غير الطولي): 

يعد هذا القالب عكس القالب الخطى "الطولي" الذي يقوم على بناء 
الأخبار من البداية إلى النهايةكما لو كانت في خط مستقيم؛ وفيها لا يسيطر 
القارئ على تتابع الأحداث داخل الخبرء ويناسب هذا القالب الأخبار المنشورة 
في الصحيفة الإلكترونية» ويقوم على وجود وصلات متعددة؛ تسمح للقراء 
باختيار آلَترآتيب الذي يريدون من خلاله الوصول إلى المعلومات التي يتضمنها 
الخير» وبموجب هذا القالب يبنى الخبر في صيغة مقاطع بحيث يكون عنوانه 
ومقدمته على ااتمييفاكة | 1و5 مر اإعوقي بالإضافة إلى وصلات إلى جسمه 
نمط لوحة الد لتصميم: 

يعد هذا القالب من الأنماط الجيدة في تحرير الأخبار التي أفرزتها شبكة 
الإنترنت» ويسمى نمط لوحة التصميم» ويأخذ في اعتباره أن الخبر الإلكتروني 
يتميز عن الخبر المطبوع باستخدام كافة الإمكانات التي تتيحها بيئة العمل على 
شبكة الإنترنت خاصة الوسائط المتعددة التفاعلية» ويتم في هذا النمط إدخال 
الصوت والصورة ورجع الصدى إلى القصة الإخبارية. 
نمط المقاطع: 

يناسب هذا النمط الأخبار المركبة والمعمقة والقصص الخبرية» ويقوم 
على تقسيم الخبر إلى مقاطع؛ والتعامل مع كل مقطع على أنه خبر مستقل له. 
مقدمة وجسم وخاتمة؛ ويقسم الخبر إلى أجزاء وفقاً لترتيب وقوع الأحداث» أو 
وفقاً لتطور ر الزمني للحدث. 

يفيد هذا النمط في تحرير الأخبار عندما يكون لدى المحرر عدة نقاط 
مهمة يجب تأكيدهاء ويقوم على وضع معلومات الخبر في شكل قوائم داخل 
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الخبر أو في خاتمته» ويمكن استخدامه في الأخبار التي تتعلق بدراسات» ونتائج 
بحوث وبرامج الحكومة:» والتقارير الاقتصادية. 
نمط الدائرة: 

هدم فيه تحرير الخبر في شكل دائرة» يكون الاستهلال فيها هو النقطة 
الرئيسية» وكل النقاط المساندة يجب أن تعود إلى النقطة المركزية في 
الاستهلال» وهو على عكس الهرم المقلوب الذي ترتب فيه الوقائع حسب تدني 
درجة الأهمية» مع مراعاة أن كل جزء من الخبر متساو في الأهمية؛ وقد ترجع 
الخاتمة إلى نقطة الاستهلال. 
قالب الساعة الرملية: 

يتكون من مقدمة ملخصة.؛ ثم معلومات خلفية عن الحدثء يليه إبراز أهم 
وجهات نظر أطراف الحدث؛ ثم عرض زمني متتالي للأحداث الفرعية في 
الخبر. 
نمط ول ستريت جورنال: 
ار لومم إلى 15 ويبدأ بشخص» أو مكان» أو حدث 
يوضح النقطة الرئيسة في الخبر» والاستهلال قد يكون وصفياًء أو سردياً أو 
مكانيأء ويتبع ذلك فقرة مركزية توضح مغزى الخبرء ثم يرتب جسم الخبر 
حسب وجهات النظر المختلفة» وتفضيلات تتعلق بمحور الخبر» وتكون الخاتمة 
دائرية»ء ويستخدم فيها نص أو حكاية طريفة تتعلق بالشخص الذي ذكر 
الاستهلال. 


رابعاً: تحديات تفرضها الصحافة الإلكترونية على التحرير الإلكتروني 

توجد مجموعة من التحديات التي تواجه عمل الصحافة الإلكترونية 
ويتعين على من يعمل فيها بمن فيهم المحررين أن يعلم بها ويعيهاء وهذه 
التحديات هي: 
1. تعدد المهارات: 


يتعامل المحرر الصحفي في الصحيفة الإلكترونية مع بيئة متعددة 
الوسائط والخدمات» مما يتطلب منه أن يجيد استخدام مهارات يدوية متعددة, 
مثل: مهارات استخدام المسجلات الرقمية» ومهارات استخدام الكاميرات 
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الرقمية» ومهارات العمل ميدانياً بالورقة» والقلم» والحاسب الآليء والهاتف 
المحمول» إلى جانب استخدام مهارات تحرير الصورء ومهارات استخدام برامج 
معالجة النتصوصء ومهارات استخدام برامج التحميل على الويب» ومهارات 
استخدام البريد الإلكتروني. 

2 لعدد الأعباء: 


لا ينتهي دور المحرر في الصحافة الإلكترونية عند جمع المعلومات 
وإغذاقف فى تمن محتوب كما هر الحان في الصدافا المطير 2 إنعافى 
الصحافة الإلكترونية تتعدد الأعباء التي يقوم بها من حيث إعداد النص 
المكتوب؛ أو الملف الصوتي أو الملف المرئي الذي حصل عليه من موقع 
الحدث؛ إضافة إلى أن ذلك يتطلب البحث عن خبراء في القضية »؛ وتجهيزهم 
للرد على أسئلة الجمهور عبر الموقع» والبحث عن مواقع ذات علاقة بالقضية 
التي يعالجهاء أو يتيح مجالاً للحوار والنقاش حولها وؤوم بمتابعته. 
3. تغيير برامج التعليم والإعداد: 

أثر التطور الذي شهدته الصحافة الإلكترونية على المناهج الدراسية 
والدورات التدريبية المتعلقة بالتعليم» حيث ظهرت في المجتمع الأكاديمي مناهج 
ات بور لياراك التي يوارصن 


الل 
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إخراج وتصميم الصحف الإلكترونية 

مقدمة: 

إن التطور التكنولوجي الذي شهدته حياة الإنسان في العصر الحديث؛ 
اعترى مختلف المستويات والجوانبء فلم يكن الإعلام بمنأى أو منجى من ذلك» 
بقدر ما كان العنصر الأكثر حظا من ذلك التحول. كيف لا؟ وقد كان نفسه 
طرفا مشاركا وفعالا في تحول العالم وتبدله» فلم يعد الحديث عن الإعلام 
باعتباره مجرد آلية لتوصيل الخبر» بل ظهر مصطلحات كثيرة لها دور كبير في 
الإعلام» مثل صحافة المواطن والمستقبل المرسل وأصبح الإعلام ذو قوة 
ظاهرة تؤثر بشكل سحري في الجمهورء ومن ثم تساهم في تشكيل مفاهيمهم 
وتوجيهها. 

وكان لاستخدام شبكة الانترنت كصحافة شبكات السبب الرئيس في ظهور 
صحافة الانترنت حيث كانت بداية الاستخدام بنشر الصحف المطبوعة على 
مواقع خاصة بها على شبكة الانترنت بداية من عام 2 عندما نشرت 
صحيفة شيكاغو تريبيون طبعتها على شبكة الانترنت. (عبد الحميد» ‏ 2007» 
3) 

حيث اعتبر البعض أن من أبرز معالم التطور الذي شهدته صناعة 
الصحافة خلال السنوات الماضية مستفيدة في ذلك من تكنولوجيا الحاسبات 
وكذلك تكنولوجيا الاتصال الشبكي ظهور ما يسمى بالصحيفة الإلكترونية. (علم 
الدين.22008» 7) 

وتركزت فكرة عمل الصحيفة الالكترونية منذ البدايات على بث المادة 
الصحفية على شبكة الانترنت العالمية مستخدمة في ذلك تقنيات حديثة ظهرت 
كوليدة لتكنولوجيا الاتصال(حسنين»2006639) 

وقد ربط بعض الكتاب الصحيفة الالكترونية بالصحيفة الورقية بأنه 
الأولى هي نشر ما يتم إنتاجه في الثانية. (نصروعبد الرحمن:2003» 28) 

وقد كان اهتمام القائمين على الصحف الإلكترونية بارزا وواضحا 
بإخراجها وتصميمها بشكل اشترطوا عليه في البداية أن يكون تقليد للأصل 
الورقيء ولكن بعد ذلك بدأ الاهتمام والاستقلال عن الأصل الورقي وخلص 
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شخصية مستقلة بذاته» و تؤكد إحدى الدراسات أن الصحفيين يعولون بدرجة 
كبزة على أحمية الشكل, بو انهم يرون أن اهن الوسائل لجدب القراء إلى مواق 
الصحف الإلكترونية هي جودة تصميم الويب التي تقدمها هذه المواقم وتكدر بهآ 
عن غير ها" (1,2003ع ةدع )و50 51666 مه 006آ وتلمة5) 


كبيرة على أهمية الشكل» وأنهم يرون أن أهم الوسائل لجذب القراء إلى 
مواق الصحف الإلككر وئئة هي حودة تصممدم الويب التي اتقدسها هذه المواقم 
وتنفر بها عن غيرها" (72612003معاوة20 51606 امه 16[آ دعلمهة5) 
الإخراج الصحفي في الصحيفة المطبوعة: 


ليس هناك خلاف على أن الإخراج الصحفي لتصميم الصحيفة الورقية 
يعد خطوة من خطوات إنتاج الصحيفة وهي الخطوة المتعلقة بالشكل الذي تقدم 
به الصحف ما يتوافر لديها من مواد صحفية؛ ولعلم الإخراج الصحفي الورقي 
أسس ومبادئ وأدوار وظيفية » وتتجسد الأدوار الوظيفية للإخراج الصحفي في 
عمله على تقديم المضامين الصحفية التي تشبع حاجات القراء الاتصالية بطرق 
فنية سول الل ءا لو 397186 تتجييديفى الاتجاهات الحديثة والإجراءات 
الوظيفية الخاصة بالإخراج الصفحة الأولى لكونها أهم صفحات الجريدة. 
(العسكرء1998» 8-7) فمن هنا يتضح أن الإخراج الصحفي ليس عشوائيء بل 
له ادوار وظيفية يقوم بهاء ومن أجل تحقيق هذه الآدوار الوظيفية فهو يستخدم 
عددا من العناصر يطلق عليها (العناصر التيبوغرافية) وتوزيعها على 
الصفحات بما يحقق الهدف العام ألا وهو نشر المضامين بصورة جيدة. 
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التصميم الإلكتروني: 

لو جئنا إلى التصميم الإلكتروني نجد أنه هناك شبه إجماع على أن يطلقوا 
على تصميم الصفحات الخاصة بالصحف الإلكترونية لفظ (تصميم) وليس 
إخراج» ولكن ما نلاحظه أن القائمين على المؤسسات الصحفية لم يتجردوا من 
عملهم في الصحيفة الورقية المطبوعة التي يعتبر الإخراج الصحفي من أهم 
مراحلهاء فاستطاعوا أن ينقلوا مبادئ الإخراج الصحفي من توازن وتباين... إلى 
الصحافة الإلكترونية» وكذلك توظيف ما يسمى في الإخراج الصحفي بالعناصر 
التيبوغرافية» وفي المواقع الصحفية الالكترونية يسمى بالعناصر التي تحتوي 
عليها الصفحة أو الموقع. 

فمن هنا نجد أن التصميم للمواقع الصحفية الالكترونية لم يوجد لوحده؛ 
رغم أن القائمين عليه هم عادة وفي معظم المواقع الصحفية في العام وحتى 
الدول المتقدمة هم الفنيين أو التقنيين الذين يتقنون التعامل مع الاكواد 
الالكترونية» والبرمجيات» على خلاف الإخراج الصحفي الذي يقوم عليه عدد 
من الصحفيين الذي لديهم الرؤية الصحفية» إلا أنه لوحظ في الآونة الأخيرة 
ظهور العديد من الدراسات التي تهتم بتوضيح القوانين التي يجب أن يعمل 
استطاع القائمين على المواقع الصحفية الالكترونية أن ينقلوا أسس الإخراج إلى 
الصحف الالكترونية وأن يطبقوها بما يخدم المواقع الصحفية الالكترونية 
والاستفادة متها. 

وقد أورد د.ماجد تربان عن إحدى الدراسات الأجنبية ما يؤكد وجهة 
النظر هذه حيث قال "ويجمع الخبراء على أن هناك علاقة وثيقة بين تصميم 
وإخراج الصحف الإلكترونية» والصحف المطبوعة؛ حيث يمكن الاستعانة 
بالمبادئ العامة في تصميم المطبوعات» عند تصميم الصحف الإلكترونية ويرى 
آخرون أن 080من قواعد تصميم المطبوعات يمكن استخدامها في تصميم 
المواقع الصحفية الالكترونية» وخاصة ما يتعلق باستخدام الألوان» 
الفراغات»الهوامشء التباين» وهو ما يؤدي إلى تشابه جوانب التصميم في 
الوسيلتين إلى حد ما" (تربان»2008: 199) 

وقد أكدت العديد من الدراسات هذه الرؤية حيث ذكرت د.منار فتحى 
محمدء نقلآ عن إحدى الدراسات الأجنبية قولها "بالرغم من حداثة مجال تصميم 
الويب إلا أنه ينحدر من المجالات الأخرى للصميمء لذا تعتمد ممارسات تصميم 
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انوك كان المعاز هم الدوكيةة بالقدزيودن لكوع (لتعستصدات بو المها ناك الى 
يعتمد عليها تصميم الويب" (محمد»1 201: 134) 

ومن المعروف أن مصممو الصحف الإلكترونية يستخدمون نفس 
العناصر التي يستخدمها مصممو الإصدارات الورقية المطبوعة تقريبا من 
عناوين» ونصوصء وصورء وألوان» وفواصل؛ وجداول؛ إلى جانب عناصر 
أخرى جديدة خاصة بالإصدارات الالكترونية مثل:الوصلات » ووسائل التجول. 
والفيديوء والصوت,ء من أجل تحقيق القيم الأساسية نفسهاء المطلوب توافرها في 
التصميم الناجح مثل: الاتزان» والتباين» والتناسبء والتجوال» والوحدة» 
والتميزء والإيقاع. 


تعريف تصميم المواقع الصحفية الإلكترونية : 


يعرفه حلمي محسب بأنه: "الطريقة التي تقدم بها الحصيفة الإلكترونية 
إلى المستخدم عبر ثلاث عمليات أساسية هي الأدوات التكنولوجية» والعناصر 
البنائية» والتصميم» لإرضاء القارئ وإشباع احتياجاته واهتماماته". 
(محسب.».2007» 10) 

ويعرفه زيد منير سليمان بأنه: "طريقة تنظيم وترتيب العناصر البنائية 
على الصفحة؛ لاسيما واجهة الصحيفة الالكترونية بين حركة العين ومبادئ 
التصميم أو الثبات في الشكل لإصدارات الصحيفة وتحديثاتها ولا تتغير إلا عند 
فثرة زمنية طويلة نسبيأء لأن المستخدم يكون قد اعتاد أن يرى واجهة الصحيفة 
بشكل معين» كذلك أن الواجهة تعكس هوية الصحيفة". (سليمان:2009:40) 
عناصر تصميم الصحف الإلكترونية: 

اختلف الكتاب حول تصنيف عناصر تصميم الصحف الإلكترونية 
فبعضها قسمها إلى تقليدية وغير تقليدية » وبعضهم قسمها إلى بنائية أساسية 
وأخرى إضافية... وتقسيمات أخرى وتصنيفات» وهناك تصنيفات التفاعلية 
وعدم التفاعلية» وهنا سوف نعتمد على بعض العناوين التي سنضع أسفلها 
تصنيفات عناصر تصميم الصحف الإلكترونية» بما يحقق أكبر قدر من التعرف 
على هذه العناصر وشملها. 
أ-عناصر الوسائط المتعددة: 

إنه أهم ما يميز الصحافة الإلكترونية هو تعدد الوسائط» فإذا كان الراديو 
يقدم الصوتء والتليفزيون يقدم الصوت والصورة؛ والصحافة المطبوعة تقدم 
النصء فإن الصحافة الإلكترونية هي الوسيلة الوحيدة التي بإمكانها تقديم الثلاثة 
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معاً بشكل مترابط» وفي قمة الانسجام والإفادة» ويعود ذلك إلى أن أدوات 
ممارسة الصحف الإلكترونية التي تعتمد بالأساس على التعامل مع المحتوى 
المخزن رقميا الذي يتم فيه جمع وتخزين وبث جميع أشكال المعلومات 
ويعتبرها ذات طبيعة واحدة بغض النظر عما إذا كانت صوتاً أو صورة أو 
نصء ومن ثم يجعل من السهل أن تضع ملفاً رقمياً على حاسب أو موقع على 
الانترنت بداخله نص أو صوت أو صورة. 

لذلك سوف نتناول عناصر الإخراجية التي تتكون منها الصحيفة 
الالكترونية من خلال مفهومنا للوسائل الفائقة والتي تجمع بين الوسائل المتعددة 
والنصوص الفائقة» فهي من ناحية التعدد تعتبر وسائل متعددة» ومن ناحية 
النشاط والتدفق» تفيض كل وسيلة بنفس مفهوم النصوص الفائقة» فتضم الوسائل 
الفائقة بجانب النصوص الفائقة» الصور الفائقة» والرسوم الفائقة» والأصوات 
الفائق... إلى غيرهاء ويمكن تعريف الوسائل الفائقة بأنها نظام لتخزين 
المعلومات النصية والمصورة والرسومية والصوتية في مقاطع تصل بينها 
وصلاتء يستخدمها المتلقي حسب الحاجة؛ وتشكل مقاطع المعلومات 
والوصلات بينها قادة بيانات الوسائل الفائقة التي يتم تنظيمها بنفس طرق 
وأساليب تصميم النص الفائق في العلاقة بين مقاطع أو أجزاء أو روابط بكل 
وسيلة على حدة أو العلاقة بين المقاطع والروابط في الوسائل المتعددة أو 
بعضها. (عبد الحميد»2007» 127-126) 
أولاً: النص: 

على الرغم من احتواء الانترنت على عناصر بنائية ذات مقدرة عالية 
على نقل المضمون إلى القارئ في يسر وسهولة إلا أن النص ما زال في 
المركز الأول في اعتماد الصحف عليه في بنائها الشكلي والدلالي. 

ويحتوي النص في بعض الفنون الصحفية عادة على : العناوين» 
والمقدمات والجسم؛ ولكل نوع من الثلاث قواعد تحكم حركته داخل البناء 
الشكلي للصحيفة والمتمثلة في الإنقرائية» فالمخرج يهدف من وراء الإنقرائية 
تقديم شكل يريح القارئ بصريا ونفسيا لتحقيق التوافق بين الشكل والمضمون 
وتحديد أروقة الدخول إلى النص من خلال العناوين الأساسية والفرعية 
والمقدمات لتنقل القارئ في يسر وسهولة بين ثنايا النص أثناء القراء. 
(محسب.2007» 62-61) 
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وتعتبر الوصلات التشعبية هى أساس الإنترنت» ويعنى أءها من 
الأساسيات المهمة في بناء هيكل سليم وواضح لصفحة الوب» وتعنى الوصلات 
التشعبية بالخيوط التي تؤلف حلقات الوصل بين الملايين من مواقعهاء بمجرد 
لذن على هده يا رك الحكن إلى صفحة أخرى في نفس الوقع؛ والنقر على 
وصلة أخرى في ذ نفس الوقت تحمل ملفأء وأخرى تشغل مقطعاً موسيقيأء وثالثة 
تعرض الصورة.. (الشربيني» 2008» 26) وينقسم النص المتشعب حسب 
استخدامه إلى ثلاثة أنواع: (مروة.2007» 204) 


النوع الأول: النص المتشعب الداخلي: وهو الذي يحيل المتصفح 
للإنترنت إلى نصى آخرموجود على الصبفحة ذانهاء فيساعده في الوضول إل 
بداية الصفحة» ويسمى هذا النص عامة ( هعم مه1)»: أو يساعده في الوصول 
لل فهاية الصفحة ويسمى هذا النص ( ٠مة8‏ 54). 

النوع الثاني: النص المتشعب الخارجي: وهو الذي يحيل المتصفح 
للإنترنت إلى صفحة أخرى موجودة على موقع آخر خارجي خلاف الموقع 
الأساسي الذي يتصفحه القارئ» ويتميز هذا النوع بقدرته على إعطاء القارئ 
معلومات إضافية عن الموضوع الذي يقرأه. 

النوع الثالث: النص المتشعب الوسيط: الذي يحيل المتصفح إلى 
موضوعات داخل الموقع ذاته ولكن داخل صفحات أخرى من الموقع؛ وقد انبثق 
عن هذا المصطلح مصطلح آخر هو الربط آلتتشعب# وهذا المصطلح"أعمرمن 
مصطلح النص المتشعبء والذي يعني أن المستخدم إذا ما ضغط على صورة أو 
نص أو رسم أو شكل يحيله إلى صفحة أخرى أو إلى موقع آخر خلاف الموقع 
الأساسي الذي هو بصدده؛ ولكن معظم المبرمجين اعتادوا على استخدام النص 
المتشعب لوصف أي رابطة؛ سواء كانت هذه الرابطة نصاً أو صوراً أو 
رسوماً. 
وظائف النص الفائق: 

وهناك عدد من الوظائف التي يقدمها النص الفائق» وهي كما يلي: 
(مروة»2007»: 204) 
1. يلخص النص المتشعب المعلومات في مسئويات مختلفة للمساعدة في تحميل 

الصفحات. 

2. يقدم النص المتشعب المعلومات وفقاً لاحتياج القارئ. 
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3. يعرض النص المتشعب عدداً من التقنيات المرئية والمسموعة والتي تستخدم 

4. يوم النص المتشعب بتكسير النص إلى وحدات صغيرة عندما يكون النص 
كبير الحجم. 

5. يعتمد في عمله على الرابط الذي يعمل على ربط المستخدم بجميع وحدات 
التخزين المتصلة بالشبكات وبشبكة الإنترنت. 


ثانياً- الصورة: 

إن الحديث عن أهمية الصورة من الناحية الإخراجية تناولته أبحاث كثيرة 
سواء بصفة مستقلة أو مفردة له قسط من الأبحاث التي تتناول العناصر البنائية» 
وبصفة عامة فإن الصور تكتسب أهميتها من الوظائف التي تؤديها داخل البناء 
الشكلي للصحيفة» وذلك وفقاً لاستخداماتها داخل هذا البناء» وتتحكم دقة الصورة 
والألوان الموجودة بها في تحديد الصور المعروضة على الانترنت» وهناك عدد 
كبير من أنواع الصورء منها: صور 617؛» وصور 180 وصور 257206 وهذه 

هي أكثر أنواع الصور وجوداً على الإنترنت. 

ثالثاً: الصوت: 

يعرف الصوت من الناحية الفيزيائية بأنه تخلخل في الهواء ينتج عنه 
موجاتء هذه الموجات تدرك كصوت في أذن الإنسان» ويجب ملاحظة نقطتين 
مهمتين عن موجات الصوت الأساسية» الأولى: الاتساع» وهو المسافة بين خط 
المنتصف (الصمت) والخط الأعلى والخط الأسفل لذروة الموجة» وتعني قمة 
الموجة الصوت العاليء بينما يعني قاعدة المصوت المنخفضء الثانية: التردد 
وهو سرعة حركة الموجة (عدد الموجات التي تمر خلال ثانية) والتردد العالي 
ينتج عنه ترددات سريعة تؤدي إي إيقاع 0 
على دقة الصوت اساي ل 0 
الموجات فإن الوصول إلى دقة الصوت الأصلي تعد دربا من المحال» وتتخذ 
ملفات الصوت على الانترنت عددا من الصيغ أهمها ( آلآ , مالاك , تنه 
آذ , 17آث , 7122 ,7123 >1 84ل رخل1/8ا , 112392 ) (محسب» 2007»: 123- 
26) 
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رابعاً:الفيديى: 

تنبع أهمية الفيديو بصفة عامة من كونها تجسيدا للأحداث جاعلة المشاهد 
يتعايش مع الحدث وكأنه من مفرداته» بيد أن ملفات الفيديو على الانترنت 
محاصرة بقيود بطء الاتصال التي تقلل من أهميتهاء وكبر حجم ملفات الفيديو 
من ناحية أخرىء إلا أن هذه القيدين آخذان فى الانحسار شيئا فشىء» وفقا للبنى 
التحتية لشبكات الإنترنت» والطريق السريع للمعلومات» لكي تقرب سرعة 
توصيل ملفات الفيديو إلى سرعة البث التلفزيوني. 

ويجب أن يضع مخرج الصحيفة الإلكترونية لقطات الفيديو المأخوذة من 
التلفزيون نصب عينيه» وكذلك لقطات الفيديو المأخوذة من الكاميرات الرقمية» 
فلكل واحدة لها طبيعتها الخاصة» ومن أشهر اءواع ملفات الفيديو ( وعسذآ عاواب© 

0 "1"1718177و لم177 +10 771066 - ) (محسب».2007» 127-126). 


ب_ العناصر البنائية المساعدة: 
أولاً: الألوان: 
إن الألوان المختلفة تنشأ عن نماذج للألوان الأولية "الأحمر والأصفرء 
والأزرق» وعلى هذا يتم تقسيم الألوان إلى ثلاث فئات رئيسية كالتالي: 
(الشربيني»2008» 137) 
2. ألوان ناشئة: وهي عبارة عن امتزاج لوني من الألوان الأولية مثل الأحمر 
والأصفر حيث ينشأ البرتقالي. 
3. ألوان وسيطة: وهي تنشأ من امتزاج عدة ألوان أولية وناشئة. 
ثانياً: الحدود والفواصل: 


صحيح أن الحدود والفواصل هي عناصر لا تحتوي على معلومات في 
حد ذاتهاء إلا أنها تعد عناصر مساعدة في إبراز المضمون وتنظيمه وتنسيقه» 
ولا تقل أهمية عن المعلومات» فبدونها تختلط جميع العناصر البنائية الأساسية 
من صور ونصوص ووسائط فائقة ووسائط متعددة مع بعضها البعضء كما تفقد 
العين مسار رؤيتها ولا تمنتطيع أن تسير بين أكوام المعلؤمات المكدسة وغير 
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المنظمة» فالفواصل تقوم بفصل تلك المواد عن بعضها البعضء كما تقوم بتقديم 
مساحات بيضاء تترك لعين المستخدم حرية الحركة والتنقل من مكان إلى آخر 
عبر الصفحة في يسر وسهولة وانسياب. 
مبادئ تصميم الصحف الإلكترونية: 

عند الحديث عن تصميم الصحف الإلكترونية» ومباد١‏ التصميم ند أن هناك 
مبادئ فقطء والبعض الآخر رأى أنها تتكون من سبعة مبادئ» وهناك من رأى 
أنها تتكون من تسعة مبادئ» إضافة إلى ذلك هناك من قدم بعض عناصر 
التصميم على أنها مبادئ للتصميم» والعكس صحيح أيضا. 

وهنا نعرض لهذه المبادئ بشيء من الإيجازء فعرض هذه المبادئ 
بالتفصيل يحتاج إلى العديد من الدراسات» فالهدف الأساسي لا يسعى لرصد هذه 
المبادئ» إنما هو تطبيقها على تصميم الصحف الإلكترونية: 
أولاً: التوازن 
بي 2 كار مذ هذه العناصر ا#ريكاب ويأخذ عن التوازن أحد ثلاثة 
أشكال هي: التوازن التماثلي» والتوازن اللاتماثلي» والتوازن الإشعاعيء وهي 
كما ار (محسب:22008: 291-9) 
1 - التوازن المتمائل: 

يسمى التوازن التمائلي بالتوازن الشكلي» وينتج هذا النوع من خلال تقسيم 
الصفحة إلى أجزاء متساوية (أنصافء أرباعء؛ آثمان)» ويأخذ هذا النوع ثلاثة 
أشكال هي: 
التمائل الرأسي: ويتم عندما تقسم الصفحة أو أحد أجزائها إلى نصفين 
أحدهما من الناحية اليمنى» والآخر في الناحية اليسرى. 
التماثل الأفقى : ويتم عند تقسيم الصفحة أو أحد أجزائها إلى نصفين 
أحدهما في القسم العلوي من الصفحة» والآخر في القسم 0 
التمائل الافقي الر أستي: ويم في هذا و عي 
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متساوي الأجزاء بالتقريبء فالأشكال مرتبة حول خط الارتكاز في 
الصفحة. 
2 - التوازن اللاتماثلي: 
ينتج التوازن اللاتمائلي عن طريق تقسيم الصفحة إلى أجزاء غير 
0 سدس د وريد 


والإثارة والغضب. 


3 - التوازن الإشعاعي 
يقصد بالتوازن الإشعاعي أن هناك نقطة مركزية عوضاً عن محاور 
الارتكاز الموجودة في التوازن التماثلي واللاتمائلي» وهذه النقطة المركزية هي 
بمثابة نواة الإشعاع التي تأخذها لعناصر البنائية نقطة انطلاق تدور حولها من 
زاوية» ومن زاوية أخرى تعد هذه النقطة بمثابة نقطة جذب ينجذب بصر القارئ 
أو المشاهد إليهاء ثم ينطلق منها حول بقية العناصر البنائية» ويشبه التوازن 
الإشعاعي حركة الإلكترونات حول النواة» كما أن حركة الاتزان الإشعاعي لا 
تقتصر على الحركة الدائرية» بل يمكن أن تأخذ شكل الحركة اللولبية» وفي 
الحركة اللولبية يكون هناك أكثر من نقطة مركزية يدور حولها البصر. 
ثانياً: الوحدة: 
وتعني العلاقة التكاملية بين العناصر المرئية في الصفحة الواحدة» حيث 
تعطي الوحدة الإحساس باشو من خا كردي الات المداصر 
فالصور والنصوص المتجاورة تساعد في 5 تفسير الرسالة وفهمهاء وتقسم الوحدة 
إلى نوعين: (تربان:2008: 209-208) 
عن بقية الموضوعاتء وذلك من خلال تمييزه بسمة معينة قد تكون نع 
الخط أو الشكل الذي يحتويه» كأن يكون شكلاً مربعاء أو مستطيلاً. أو لون 
نصوصهه أو أن تكون أرضياته مختلفة عن بقية الموضوعات الموجودة 
على الصفحة. 
- النوع الثاني: وحدة الصفحة: اح ل بون 
خلال إيجاد وحدة تربط وحدات الموضوعات الفرعية بعضها ببعض 
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أن تكون هناك وحدة عامة تربط بين وحدات الموضوعات مثل: حجم 
من خلال تمييز بلون معين. 
ثالثاً: الحركة : 


يقصد بالحركة الطريقة التي تتحرك بها عين المشاهد حول وخلال 
عناصر التصميم المرئي» ويتطلب تحريك عين المشاهد خلال صفحة الويب. - 
بصفة عامة مراعاة مجموعة من الاعتبارات منهاء ضرورة وضوح أدوات 
الإبحار المتمثلة في الروابط» وضرورة ترتيب العناصر البنائية على الصفحة؛ 
وضرورة ترتيب العناصر المتشابهة بطريقة متدرجة» وترتيب الأحجام من 
الأكبر إلى الأصغرء وبشكل عام فإن الحركة في التصميم لها مجموعة من 
الخصائص: (محسب».2007» 297-295) 
االفجادن بؤانه جا ديجركة العين على الصفحة أحد ثلاثة أشكال: من اليمين 
إلى اليسار أو العكسء والاتجاه الثاني من أعلى إلى أسفل أو العكس» 
والاتجاه الثالث» من الأمام إلى الخلف أو العكس. 
المعدل: ويقصد بمعدل الحركة سرعة أو بطء حركة العين في إدراكها 
للأشكال» ويقسم هذا النوع إلى ثلاثة أنواع: حركة سريعة» حيث تحدث هذه 
الحركة عند الانتقال من صورة إلى أخرىء أو من عنوان موضوع إلى 
من سطر إلى آخرء أو من عمود إلى آخرء والنوع الثالث من أنواع المعدل 
في الحركة هو حركة بطيئة تحدث عند الانتقال من حرف إلى آخرء ومن 
كلمة إلى أخرىء أو من أحد تفصيلات الصورة إلى غيرها من التفصيلات 
نفس الصورة. 
النوع: ويقصد بنوع الحركة الطريقة التي تسلكها العين في إدراكها للاشكال 
العصنوقة على الصفحة وكاكة هذه الأشكال؛ حركة مرسومة طولياء 
تحدث عند تحريك العين لقراءة سطر معين مكتوب بطريقة أفقية» والشكل 
الثاني هو حركة بندولية» تشبه هذه الحركة حركة بندول الساعة. أي 
تتأرجح من اليمين إلى اليسار ثم العكسء؛ مثلما يحدث في الانتقال من 
موضوع إلى آخرء أو صورة إلى أخرىء والشكل الثالث هو حركة دائرية؛ 
تحدث الحركة الدائرية عند وضع بعض العناصر البنائية الثقيلة التي تتمتع 
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شنو العن بالموور على هه الصو ر بتكن (اتري. 
رابعاً: التباين: 


يعرف التباين بأنه التبادلية بين عناصر التصميم المختلفة مثل التبادل بين 
الإضاءة والإظلام» والنعومة والخشونة» والدفء والبرودة» والكبر والصغرء» 
كما يعرف بأنه تجنب تواجد العناصر المتشابهة في الحجم واللون والمساحة 
متجاورة لبعضها البعض» ويساعد التباين في تنسيق المعلومات في الصفحة» 
فالتباين بين العناوين والمقدمات والعناوين الفرعية والنصوص يساعد عين 
القارى في العيانب: الررؤية موضها المسالك لني يكن أن تتوجه إليها للعين تين 
النصء ويأخذ التباين مجموعة من الأشكال منها: (محسب.2007»: 300-297). 


التباين بين الشكل والأرضية: 

يحدث التباين بين الشكل والأرضية نتيجة انخفاض وارتفاع الطاقة 
ترتفع يكون الجزء المرئي شكلاء وهذا يؤكد أن للأرضية هيئة سالبة» كما أن 
للشكل هيئة موجبة» ويقوم التباين بينهما بشكل توفيقي ليجعل منهما شيئا واحدا 
التباين بين الأحجام: 

يحدث التباين بين الأحجام عن طريق تباين العناصر من نفس النوع مثل: 
تباين الصور الصغيرة والكبيرة» وتباين الحروف الكبيرة والصغيرة» والتباين 
بين المساحات الكبيرة والصغيرة. 
التبيان بين القيم: 

هو التبيان النسبي بين الإضاءة والإظلام. 
تباين الألوان: 

يتدرج التباين بين الألوان بدءً من التباين الكامل والتباين المتوسط 
والضعيفء وهم: التباين الكامل(التناقض) يحدث هذا التباين بين الألوان المتقابلة 
في عجلة الألوان» والتي يطلق عليها بالألوان المتممة » والنوع الثاني هو التباين 
الضعيفء. ويحدث بين الألوان التماثلية» وهي الألوان التي لها كُنه مشتركة. 
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